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CARTA DEL DIRECTOR

102-14

Nuestro segundo Reporte de Sustentabilidad ve la luz después de una etapa de movimiento y
transformacion, que hoy nos encuentra fortalecidos. Poco después de publicar en 2019 el primer
Reporte (gestion 2018), la pandemia de COVID-19 vino a desafiar nuestras prioridades y urgencias. En
un contexto global de incertidumbre, nos enfocamos en cumplir nuestra Misidn: cuidar la salud y
calidad de vida de las personas.

Desde comienzos de 2020, el Laboratorio se vio interpelado por la emergencia sanitaria y comenzé a
trabajar en el desarrollo de una gammaglobulina enriquecida con anticuerpos neutralizantes anti Sars-
CoV-2. También reforzamos la produccion de Dexametasona y otros medicamentos utilizados de
manera complementaria en el tratamiento de pacientes infectados con COVID-19. Este fue un
proyecto prioritario, que nos llevd a establecer alianzas estratégicas con los sistemas de salud y
cientifico-tecnoldgico de nuestro pais.

Ser sustentables es trabajar pensando en las necesidades del mafana. Por eso, en cada decision
buscamos cuidar a todas las personas: a quienes integran nuestros equipos de trabajo, a donantes, a
pacientes cuya calidad de vida depende de nuestros productos, a las personas de la comunidad.
También, cuidar nuestro ambiente.

En estos anos, trabajamos conscientes de la importancia del triple impacto —social, ambiental y
econdmico- de nuestras actividades. Ser el laboratorio farmacéutico de la Universidad Nacional de
Coérdoba nos integra en una estrategia de desarrollo sostenible mas amplia, que busca, ante todo, un
fin solidario. Con esa conviccidn, creamos un area de Sustentabilidad y Comunicacidn Institucional que
en 2020 se propuso una reingenieria de funciones para el mejor cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible 2030, como miembros firmantes del Pacto Global de la ONU.

El Reporte de Sustentabilidad 2019-2021 — basado en los Estandares de Global Reporting (GRI) - recoge
los resultados de una gestidn claramente enfocada hacia esos objetivos, destacando nuestra misién y
los valores de innovacion y pasion por la vida. Comprende también, nuestra contribucion a las
iniciativas de Pacto Global y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas,
plasmando asi el compromiso y la vision solidaria del Laboratorio de Hemoderivados de la Universidad
Nacional de Cérdoba.

Mgter. Ing. Héctor Gabriel Tavella

Director Ejecutivo y Pte. del Directorio



SOBRE ESTE REPORTE

102-42; 102-46; 102-54

Este es el segundo Reporte de Sustentabilidad del Laboratorio de Hemoderivados de la UNC. Abarca
el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2019y el 31 de diciembre de 2021. Para su elaboracién
se han utilizado los Estandares de Global Reporting Initiative (GRI) en su modalidad de conformidad
esencial. Se incluye también la Comunicacién para el Progreso del Pacto Global de Naciones Unidas y
la vinculaciéon con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacién de Naciones Unidas
(ONU).

El Reporte fue elaborado con el apoyo de facilitadores externos y con la activa participacién de las
distintas areas de la compafiia, lideradas por el Area de Sustentabilidad y Comunicacién Institucional.
La aprobacion final del documento la realizé la Direccion Ejecutiva y el Honorable Directorio.

Los contenidos del reporte se han definido siguiendo los lineamientos y principios estipulados por GRI,
tal como se describe en el Capitulo Gestidn de Sustentabilidad. Estan presentes los principales temas
materiales identificados para dar respuesta a las expectativas de los diferentes publicos.

Se ha trabajado siguiendo los principios de GRI para definir los contenidos del reporte, y atendiendo
a ellos entendemos que la informacion es clara, precisa y lo suficientemente exhaustiva como para
dar cuenta de la actividad en estos ultimos afios.

La fiabilidad de los datos cuantitativos y cualitativos se encuentran garantizados por la Institucion. La
cobertura de los impactos econdmicos, sociales y ambientales se especifican en cada una de las
secciones y datos del reporte.

102-53
Dr. Sergio Oviedo
Director del Area de Sustentabilidad y Comunicacién Institucional

sergio.oviedo@unc.edu.ar




APASIONADOS POR LOS RESULTADOS

SOMOS UNC-HEMODERIVADOS

Llegamos con nuestros farmacos a 8 paises de la Region.

Contamos con convenios de cooperacion de intercambio de plasma por
medicamentos en las 23 provincias de Argentina y la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires. También con 3 paises de la region.

Trabajamos con una materia prima irremplazable, de alto valor estratégico para el
sistema sanitario: el plasma humano y tejidos humanos, proporcionados por los
Bancos de Sangre a través de donantes voluntarios y por el Banco de Tejidos
Humanos.

Elaboramos 76 productos en 107 presentaciones y 3 divisiones: Medicamentos.
Hemoderivados, Farmacos Inyectables y Derivados de Tejido Humano.

269.487 pacientes tratados con nuestros medicamentos y 20 pacientes los recibieron
como donacidn (192 unidades de productos).

Desarrollamos una gammaglobulina enriquecida con anticuerpos anti-SARS-CoV-2.
Somos el principal proveedor del Estado de Dexametasona por la pandemia.
Tenemos mds de 250 proveedores de materia prima bioldgica, que recolectan el
plasma vy los tejidos con los que elaboramos nuestros productos.

CONSOLIDAMOS NUESTRA POLITICA COMERCIAL

Aumentamos las ventas directas del 26% en 2019 al 48% en 2021.

Las ventas a entidades publicas pasaron de representar el 16% en 2019 al 30% del
total comercializado en 2021.

Contamos con 259 clientes nacionales distribuidos por el pais.

NOS ACOMPANA UN EQUIPO ALTAMENTE CUALIFICADO

332 personas conforman nuestro equipo de trabajo

La mayoria son profesionales y técnicos especializados

De 2018 a 2021, generamos empleo para 11,9% mas de colaboradores/as no
docentes y 16,6% mas de colaboradores/as docentes

39% de nuestra plantilla son mujeres - No existen diferencias salariales por género
100% de colaboradores/as cubiertos por el sistema de salud y seguridad conforme a
la legislacién

Entre 2018 y 2021 la rotacidn disminuyd en un 58%



DESARROLLAMOS, REGISTRAMOS Y COMERCIALIZAMOS NUEVOS PRODUCTOS

DEXAMETASONA, AGUA BIDESTILADA, CLORURO DE POTASIO, RANITIDINA,
METOCLOPRAMIDA

GAMMASUB UNC

MEMBRANA AMNIOTICA

MINIMIZAMOS NUESTRO IMPACTO AMBIENTAL

Unificamos la gestion de los residuos y sistematizar de manera integral su tratamiento
en el Programa de Gestion Integral de Residuos y Efluentes (P-GIRE).

Estd en marcha el proyecto de reutilizacion de sobrenadantes, recuperacion de
alcoholes. disueltos y tratamiento de efluentes, a partir de sus caracteristicas.
Redujimos en un 20% los residuos patdgenos.

Optimizamos el consumo energético.

Comenzamos a medir nuestras emisiones de CO2.

ACTIVOS POR UNA COMUNIDAD MAS SALUDABLE

Somos un protagonista clave para el sistema de salud nacional y regional.

Principales proveedores de hemoderivados, sustituimos medicamentos importados y
regulamos precios del mercado.

Lanzamiento de la Diplomatura en Produccidn Industrial de Medicamentos para
personal de laboratorios farmacéuticos.

Profundizamos lazos con instituciones académicas y de la sociedad civil.
Colaboramos con unidades académicas de la UNC.

Elaboramos medicamentos huérfanos.
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HACIA UN 2030 SALUDABLE: NUESTRA GESTION DE
SUSTENTABILIDAD

102-40; 102-42; 102-43; 102-44; 102-47

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
representan un llamamiento global para todos los sectores, publicos y privados. Con ambiciosas metas
para el 2030, los ODS cubren los aspectos esenciales para asegurar un mundo futuro con calidad de
vida para todas las personas. Y, sin dudas, nuestro Laboratorio tiene mucho para aportar a esta calidad
de vida.

N SALUD EOUCACION
DELAPOBREZA DECALDAD

|

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUCCIONDELAS
Y CRECIMIENTD DESISUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

; G

13 ACCION 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA -
PORELCUMA EINSTITUGIONES LOGRAR @
TERRESFES SOLIDAS LS DBJETIVOS

W OBJETIVOS
DE DESARROLLO
&% YEDRDE

Como industria farmacéutica, el ODS 3, Salud y bienestar, nos interpela de manera especial. Queremos
dar respuesta con el mayor compromiso, y eso implica tener presente el triple impacto —social,
econdmico y ambiental- de toda nuestra actividad, ya que en ella se ponen en juego numerosas
acciones e iniciativas con la oportunidad de lograr nuevas metas.

Metas mas altas ante la pandemia

Nuestro Laboratorio no limita sus fines a la produccidn farmacéutica, por eso, desde nuestro lugar,
nos proponemos dejar una huella positiva en otras dimensiones. La pandemia puso en evidencia que
el cambio no puede esperar y que cada actor social tiene responsabilidad en esa mision.
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En 2020 generamos un programa de trabajo, esperanzados en colaborar con la estrategia sustentable
de la Universidad Nacional de Cdordoba. Queremos trabajar en los ODS de manera transversal, y
también motivar el cambio personal con la propuesta de dos lineas de accion:

e Alinear los compromisos con la Agenda 2030 de la ONU.
e Trabajar por la ética y en contra de cualquier forma de corrupcion.

Alinear los compromisos con la Agenda 2030
Nuestra contribucién de impacto se lleva adelante a través de acciones concretas, las cuales toman

los ODS como norte de las actividades cotidianas. En equipo, seleccionamos los ODS prioritarios —y
sus metas asociadas-, a partir de los cuales disenamos planes de trabajo que buscan un impacto real.

Trabajar por la ética y en contra de cualquier forma de corrupcién

El futuro es sustentable si todas las personas tienen cabida. No hay lugar para mezquindades:
debemos trabajar pensando cada decisién y cada accién desde la perspectiva de un futuro en
comun. Es una ética del cuidado y la solidaridad.

Basandonos en ello se trabajé activamente en la definicién del Cdigo de Etica, politicas,

mecanismos de denuncia que redundara en beneficios para reforzar la transparencia de la
operacion.

12



Comunicacion sustentable

102-43

Tenemos una politica de comunicacion institucional que busca reflejar con coherencia los valores del
Laboratorio. Desde ella, trabajamos para generar una cultura sustentable que nos identifique como
equipo.

Queremos que los valores de calidad, compromiso y eficiencia para el cuidado de la vida sean una
realidad transversal, que se exprese en el accionar de cada drea y la conviccion de cada persona. Para
lograrlo, la comunicacidon es una dimensién relevante en nuestra gestion, que abarca a todos los
grupos de interés y logra, de ese modo, que nuestra cultura sea una realidad viva.

Nuestros publicos nos hacen crecer
102-16; 102-40; 102-42

Nuestra misidn no tiene sentido sin las personas a quienes esta dirigida, los pacientes y la comunidad
que los rodea. Pero para llevarla a cabo, necesitamos de muchos otros grupos de interés. Ellos esperan
de nosotros, y nosotros nos enriquecemos en esa interaccién. Hay un aprendizaje mutuo, que nos
define, nos desafia y nos hace crecer.

Capital humano Donantes
Directivos, equipo Proveedores de
cientifico-técnico y materia prima

personal en general. bioldgica

Pacientes

Comunidad
Agrupaciones
(académicas y

otras), familias y
sociedad en general

Clientes
Privados y Publicos Estado y entidades

Nacionales e publicas
Internacionales

Comunicadores y

Proveedores referentes de
de insumos opinién

Todos estos grupos cooperan con nuestra Mision de mejorar la calidad de vida de las personas a través
de la elaboracion de productos médicos. Colaboran de distinta manera, segun su rol.

13



102-43

En el Laboratorio de Hemoderivados somos conscientes de la importancia que tiene compartir la
misma visién y valores, actuando estratégicamente. Para ese fin, es de vital importancia el
intercambio con los distintos grupos de interés internos y externos.

Queremos estar mas cerca de nuestros publicos y que la comunidad nos conozca, porque ella es
parte de nuestros logros. Pero también nos preocupamos por nutrir nuestros canales de contacto
con otros publicos.

Activamos multiples formas de comunicarnos

Capital humano (colaboradores)

e Mail
e WhatsApp
El Laboratorio cuenta con 323 empleados que e Carteleras fisicas
responden a un directorio, una direccion e Reuniones de areas
ejecutiva y dos gerencias. ® Reportes e informes
e Mail
Donantes y proveedores de materia prima e WhatsApp
bioldgica e Redes sociales
-Bancos de sangre, que se nutren de donantes . S
e Espacios de participacién con

-Donantes directos de la “Campafia DONA
PLASMA”.
-Donantes y proveedores de tejidos humanos

instituciones (campafias)
e Convivencia entre donantes y
pacientes.

e Actividades-talleres con fundaciones.
y asociaciones de pacientes y equipos

Pacientes de salud.

® Encuentros de convivencia pacientes-
donantes.

Clientes Mail

L . o Teléfono
- Ministerios nacionales y provinciales o
. o Informes cientificos
- Seguros de salud: Obras Sociales sindicales;

. . . Actividades-talleres con médicos,
Obras Sociales privadas; Obras Sociales .
. L . o fundaciones y colaboradores del
universitarias; Obras Sociales publicas .
. laboratorio.
- Distribuidores )
® Reuniones




- Farmacias

- Hospitales provinciales y nacionales

- Instituciones de salud privadas

Inductores

- Médicos prescriptores

- Auditores de Obras Sociales

- Jefes de compras

Mail

Teléfono

Talleres con médicos, fundaciones,
colaboradores del laboratorio.

Comunidad

Familiares de pacientes

Talleres con médicos, fundaciones y
colaboradores del laboratorio.
Convivencia entre donantes y
pacientes.

Programas de cobertura de
tratamientos.

Comunidad educativa

de la Universidad
Nacional de Cérdoba vy
de otras instituciones

educativas.

Pasantias y practicas profesionales
Convenios con facultades para
cooperacion técnico-cientifica.
Divulgacién y campafias de toma de
conciencia ODS 2030.

Unidades académicas de la UNCy
UCC que son embajadas solidarias de
las colectas Dona Plasma (actividad
prepandemia, ahora suspendidas).

- Habitantes de Ia
Ciudad de Cdérdoba y la
Region.

- Organizaciones de la
Sociedad Civil.

- Camaras, Asociaciones
y Colegios profesionales

Padrinazgo de fundaciones con
diversas campafias de recoleccion y
donacién de materiales.
Interrelacién con asociaciones de
profesionales de la ciudad vy Ia
Provincia de Cérdoba.

Participacion en las Colectas Dona
Plasma de instituciones embajadoras
de Cérdoba, Montecristo, Villa Maria

y Pilar.

Estado y entidades publicas

- Gobierno (nacional, provincial, municipal).

- Entidades reguladoras nacionales e

internacionales.
- Relaciones Exteriores.

Informes
Auditorias
Certificaciones

Comunicadores y referentes de opinion

Mail

Teléfono

Comunicados de prensa
Entrevistas

15



-Comunicadores y medios de comunicacion
(masivos y especializados).

- Lideres formadores de opinion.

Proveedores de insumos

(Packaging, envases, elementos para
produccién de medicamentos, insumos
oficina, tecnoldgicos e industri
merchandising, etc.).

e Mail
e Teléfono
la ® Reuniones
de e Auditorias
ales,

Redes sociales, lugar de conversacion

Ademas de los anteriores medios y canales de comunicacidn, que elegimos como modo de estar en

contacto e interactuar con cada grupo, usamos distintas redes sociales para dar a conocer nuestras

actividades y noticias de una manera directa y

continua.

Todos nuestros publicos pueden conocer y compartir las novedades que publicamos, como también

generar conversacion con sus participaciones. De ese modo, buscamos ampliar nuestra comunidad y

tener un efecto multiplicador en nuestro objetivo de desarrollar conciencia por la salud.

¥
o 4

~——

facebook

HEMODERIVADOS [l

LABORATORIO FARMACEUTICO

Un labore

Laboratorio de
Hemoderivados UNC

© Enviar mensaje

os - Universidad
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® PUBLICACIONES

b

twitker

laboratoriounc

530 publicaciones

Laboratorio de Hemoderivados
Universidad Nacional de Cérdoba
linktr.ee/laboratoriounc

Caroguaigads h pedemonte Dancodeskmentoscts | feron sk Uguen it CLenta

@ PUBLICACIONES

donaplasmaunc | Ewiarmensye | &v | v

57 publicaciones 496 seguidores

#DonaPlasma

Colectas de plasma del Laboratorio de Hemoderivados de la UNC. #Turnos y més info

en el siguiente link
linktr.ee/donaplasmaunc

laboratoriounc. sandralanegrafranco y laumassar siguen esta cuenta

Requisitos

6 seguidos

Laboratorio de Hemoderivados UNC

2.651 Tweats

Cantidad de usuarios en las comunidades de Redes Sociales digitales

17



EVOLUCION DE LA PRESENCIA EN REDES
SOCIALES

14.000
12.000 S e ®

10.000
8.000
6.000
4.000 —9

P

2.000

2019 2020 2021

e=@==Facebook ==@==Twitter e=@==|nstagram

Red social / afio 2020 2021
Facebook 12244 12471

En julio de 2021 se abrié un nuevo canal institucional de la campafia Dona Plasma, con el fin de
vehiculizar el contenido referido a las colectas, sin "saturar" las otras redes. En diciembre de 2021
tenia 418 seguidores, activos cuando esta particular campafia se moviliza.

Construir la cultura interna

Nuestros publicos internos son vitales para comunicar nuestra identidad. Por eso, uno de los objetivos
del area de Sustentabilidad y Comunicacién fue desarrollar una politica para afianzar este vinculo con
colaboradores. Debido al aislamiento por la pandemia, ese objetivo se vio limitado por un periodo, en
el que nos dedicamos a generar nuevos canales que permitieran una comunicacién rapida y efectiva.

Se incorporé un nuevo canal de comunicacién interna con la implementacién de un grupo de
WhatsApp informativo, unidireccional y de adhesidn voluntaria del personal. Esta propuesta buscé
sumar una via de informacién mas agil y de mayor alcance que el mail institucional, teniendo en cuenta
que los colaboradores de las areas operativas no tienen acceso permanente a una computadora para
consultar su cuenta.

La propuesta tuvo una excelente repercusion, ya que al 31 de diciembre de 2021 se encontraban
suscritos a este canal informativo de adhesion voluntaria 230 de los 323 colaboradores que tiene
actualmente el Laboratorio de Hemoderivados.
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102-44

Publicos Qué esperan de nosotros

Colaboradores

Remuneracién adecuada

Oportunidades de desarrollo
Reconocimiento

Estabilidad

Salud y Seguridad

Buen clima laboral

Comunicacion y participacion

Balance de la vida laboral y familiar
Respeto a los DDHH y Laborales
Crecimiento y permanencia en el mercado
Buen gobierno y excelencia en la gestion.

Donantes

Reciprocidad

Salud y Seguridad de las donaciones y Bancos de Sangre
Integridad y transparencia en la gestién

Comunicacion y participacion

Rendicion de cuentas.

Pacientes

Calidad y Eficacia de los productos

Accesibilidad y precio

Comunicacion y participacion

Cumplimiento de las regulaciones para productos farmacéuticos
Innovacion y nuevos productos

Clientes

Servicio

Calidad

Innovacion y nuevos productos
Accesibilidad y precio

Crecimiento y permanencia en el mercado

Inductores

Informacidn sobre productos y servicios
Integridad y transparencia en la gestion
Servicio

Comunicacion y participacion

Calidad, seguridad y eficacia
Accesibilidad y asequibilidad

Responsabilidad sobre los productos
Presencia
Cumplimiento de la legislacion social y ambiental
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Comunidad en

Integridad y transparencia en la gestion

general = Comunicacion y participacion
Organizaciones académicas y civiles:
o Rendicién de cuentas
o Oportunidades de cooperacion y alianzas estratégicas
o Crecimiento y permanencia en el mercado
o Buen Gobierno y excelencia en la gestion
® Responsabilidad sobre los productos
® Accesibilidad y precio
Sociedad y Estado e Integridad y transparencia en la gestion
e Cumplimiento de las regulaciones sobre productos farmacéuticos
e Cumplimiento de la legislacién ambiental
Comunicadores — e Informacion
Referentes de e Integridad y transparencia en la gestion
opinidn
® Reciprocidad
Proveedores de e Integridad y transparencia en la gestion
insumos e Comunicacion y participacion
e Rendicidén de cuentas
102-46

Temas materiales de nuestra gestion sustentable

Entendemos que son temas materiales para la gestion de sustentabilidad de nuestra organizacion

"aquellos que representan los impactos mas significativos de la operacidén en la economia, el medio

ambiente y las personas, incluidos los impactos en los derechos humanos?”.

Para identificar dichos temas, en diciembre de 2021 se realizé una encuesta a los directivos y gerentes

del Laboratorio de todas las areas.

1 GRI 2021
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Los temas puestos a consideracion surgieron del analisis de documentos internos de Hemoderivados
gue dan cuenta de la gestion de sustentabilidad del Laboratorio (Informes, Memorias, Publicaciones,
etc.).

También se consideraron los temas materiales identificados en el ciclo del reporte de 2018, a través
de encuestas a directivos y colaboradores. Estos asuntos se revisaron con la Direccién de
Sustentabilidad y Comunicacién. Adicionalmente, se tomaron en cuenta aquellos temas que hacen a
la sustentabilidad del sector farmacéutico y los asuntos que se consideran en los Estandares GRI 2016
y sus actualizaciones.

-

Identificacién de asuntos Andlisis de su impacto en los

~

rtélevar?tes. el grupos de interés, sector y
xaminacion de los
contexto.
reportados en 2018
G
4

(

Seleccién de los temas
materiales a partir de la
estrategia de la
organizaciény las
expectativas de los

grupos de interés.

NS

temas a incluir por la alta

Confirmacién de los
direccion.

Los temas listados como relevantes en la estrategia de sustentabilidad del Laboratorio y para los
distintos publicos se agruparon en 7 grandes dimensiones y 42 subdimensiones.

Este listado se llevd a la consulta para su revisidn final y definicion de prioridad en una escala
ascendente del 1 al 4 partiendo de preguntas orientadoras.

Resultados de |la consulta

Los 7 temas materiales obtuvieron un promedio de valoracion “importante” o “muy importantes”,
con promedios por encima de los 3 puntos.
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Las de mayor puntuacién correspondieron claramente a las prioridades de la actual gestién: Modelo
de Negocio | Buen Gobierno y Responsabilidad sobre los productos.

MODELO DE NEGOCIO | BUEN GOBIERNO [ 3,85
RESPONSABILIDAD SOBRE LOS PRODUCTOS [ 3,78
DESARROLLO DE LOS COLABORADORES [ 3,53
RELACION CON LA COMUNIDAD e 35
MITIGACION DEL IMPACTO AMBIENTAL [ 3,32
DERECHOS HUMANOS Iy 3,23
PRACTICAS DE ADQUISICION e 3,13

TEMAS MATERIALES Y SUBTEMAS ORDENADOS POR PRIORIDAD Promedio

MODELO DE NEGOCIO | BUEN GOBIERNO 3,85

1 Etica en los negocios y relaciones con publicos vinculados 4

2 Cumplimiento del propdsito y mision institucional 4

3 Rendicién de cuentas a las partes interesadas 3,8

4 Crecimiento y permanencia en el mercado 3,6
RESPONSABILIDAD SOBRE LOS PRODUCTOS 3,78

5 Calidad y Seguridad de los productos 4

6 Estandares de bioseguridad en la recoleccion de materia prima 3,9

7 Accesibilidad y precio 3,8

8 Cumplimiento regulatorio sobre produccion y medicamentos 3,8

9 Integridad en las comunicaciones de marketing y etiquetado 3,7

10 Retorno y disposicion final de los productos farmacéuticos no vendidos 3,5
DESARROLLO DE LOS COLABORADORES 3,53
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11 Cumplimiento de la legislacion laboral y previsional 3,8
12 Bioseguridad en general y seguridad en los laboratorios 3,7
13 Calidad de la relacién entre los trabajadores y la direccion 3,5
14 Gerenciamiento de la Seguridad y Salud Ocupacional 3,5
15 Diversidad e igualdad de oportunidades 3,4
16 Formacion y desarrollo 3,3
RELACION CON LA COMUNIDAD 3,50
17 Cumplimiento regulatorio 3,9
18 Compromiso con la lucha contra la corrupcion 3,7
19 Impacto econdmico indirecto en comunidad 3,6
20 Participacion en la comunidad local 3,5
21 Practicas de competencia 2,8
MITIGACION DEL IMPACTO AMBIENTAL 3,32
22 Cumplimiento de la legislacion regulatoria ambiental y habilitaciones 3,9
23 Gestion de residuos (peligrosos, no peligrosos, bioldgicos y RSU) 3,8
24 Gestion de efluentes (vertidos) 3,6
25 Impactos de la logistica: recepcidn y conservacion de materia prima y distribuciéon 36
de productos
26 Gestion del agua 3,5
27 Mitigacion del impacto ambiental de los productos y sus empaques 3,3
28 Gestion de la Energia (operaciones y conservacion materia prima) 3,2
29 Control de las Emisiones CO2 3,1
30 Emisiones Otros GEl 2,9
31 Emisiones generadas por gases refrigerantes (conservacién materia prima) 2,8
32 Calidad del aire (emisiones particulado) 2,8
DERECHOS HUMANOS 3,23
33 Respeto a los DDHH de los donantes de plasma 3,9
34 No discriminacion en el lugar de trabajo 3,8
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35 Libertad de asociacidn y negociacién colectiva en la operaciéon propia 3,4
36 Evaluacién de las operaciones propias en materia de DDHH 3,1
37 Mecanismos de reclamacién en DDHH 3
38 Evaluacién de proveedores en materia de DDHH (no discriminacion, ausencia de 29
trabajo infantil y trabajo forzado, etc.) ’
39 Libertad de asociacidén y negociacién colectiva en la operacion de proveedores 2,5
PRACTICAS DE ADQUISICION 3,13
40 Buenas practicas de adquisicidn (relaciones justas conforme a la ética de
negocios, criterios de seleccién en funcién de cumplimiento de la legislacion 3,3
laboral y social, cumplimiento de la legislacion ambiental)
41 Evaluacién del cumplimiento de la legislacion laboral por parte de los 32
proveedores ’
42 Evaluacién ambiental de proveedores (habilitaciones, cumplimiento legislacién 29

ambiental)
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SOMOS EL LABORATORIO FARMACEUTICO DE LA UNC

Tomamos en consideracion

SALUD TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
Y BIENESTAR Y CRECMAENTU INNOVACION E 1 E INSTITUCIONES LOGRAR
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA SOLIDAS LOS OBJETIVOS

il & % B

X
5 P

4
v

Meta 3.8 Meta 3.B Meta 8.2 Meta 9.5 Meta 9.B Meta 16.6
Lograr la Apoyo a la I+D Elevar la Aumento de Desarrollo Creacién de
cobertura de vacunas y productividad la de la instituciones
universal y medicamento  atravésdela investigaciéon  tecnologia, eficacesy
acceso sesenciales.  diversificacion  cientifica, ~ investigacion transparentes
medicamentos , tecnologia e capacidad e
innovacién.  tecnoldgica.  innovacion.

X = United Nations
1,/ Global Compact

Anticorrupcion

o Principio 10: Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas,
incluidas extorsion y soborno.

102-18; 102-19; 207-1

El Laboratorio de Hemoderivados es una industria farmacéutica publica de gestion universitaria[so1]
(Ord. HCS UNC 18/1988), sin fines de lucro, que produce medicamentos derivados del plasma humano,
farmacos inyectables de pequefio volumen, asi como derivados de tejidos humanos, todos ellos
esenciales para la salud.

Pertenecemos a la Universidad Nacional de Cdrdoba (UNC), y los recursos que generamos nos
permiten solventar el desarrollo de nuevos medicamentos y productos médicos, asi como planes de
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actualizacién tecnoldgica y de infraestructura. También los salarios y programas de capacitacion de
nuestros colaboradores.

Tal como lo establecioé la Resolucion del Honorable Consejo Superior N°1103, desde 2019 contamos
con una nueva estructura de gobierno, en la que el Honorable Consejo Superior de la UNC estd
representado a través de un Directorio integrado por cinco personas designadas por este cuerpo y
presidido por quien ejerza la Direccion Ejecutiva.

A su vez, el Director Ejecutivo es asistido por un Gerente Administrativo y un Gerente de Operaciones,
quienes nuclean diferentes areas operativas del Laboratorio. La eleccidén de las personas a ocupar la
direccion ejecutiva, asi como ambas gerencias es potestad del Rector.

Estructura de Gobierno

DIRECTORIO

Mgter. Ing. Héctor Gabriel Tavella
Presidente del Directorio
y Director Ejecutivo

Miembros que lo integran:

Dr. Carlos Enrique Argaraiia.

Dr. Carlos Federico Buonanotte.
Dr. Alfonso Buteler.

Dra. Miriam Edid Palomeque
Dr. Nelson Rugani.

GERENCIAS

Dr. Daniel Alberto Allemandi, Mgter. Natacha Beltran
Gerente de Operaciones. Gerente Administrativa.
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Las Direcciones de Areas operativas son ejercidas por:

Desarrollo de Productos y Procesos: Mgter. Maria Eugenia Bernardi
Comercializacion: Cr. Nelson Carbajal.

Administracion y Finanzas: Cr. Gustavo Cutri.

Direccién Técnica: Farm. Romina Kedikian

Sustentabilidad y Comunicacidn: Dr. Sergio Oviedo

Recursos Humanos: Lic. Zoe Raijman.

Ingenieria de Planta: Ing. Gonzalo Retamal.

Planta: Esp. Bioing. Jesica Roydn.

Produccion de Planta de Tejidos Bioldgicos: Dra. Cecilia Sobrero.
Control de Calidad: Mgter. Ana Paula Vilches.

Produccidn: Farm. Gustavo Weckesser.

Captacién de Materias Primas Bioldgicas: Mgter. Corina Zucchi.
Asuntos Legales: Mgter. Fabio Mastrangelo.

Sistemas: Lic. Martin Yasse.

102-5; 102-16; 207-1

Mision

Somos un Laboratorio Farmacéutico publico sin fines de lucro, con un fuerte compromiso social y
con el orgullo de pertenecer a la Universidad Nacional de Cérdoba.

Buscamos mejorar la calidad de vida de las personas elaborando productos accesibles, de alta
calidad, seguridad y eficacia, brindando respuestas a demandas criticas en el campo de la salud
nacional y regional.

Promovemos la gestion eficiente, transparente y sustentable de los recursos, mediante un alto nivel
de desempeiio y compromiso de nuestro grupo humano.
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AN
LABIRATORID LE

Vision

Consolidarnos como un Laboratorio Farmacéutico de vanguardia, fortaleciendo nuestro rol como
elaboradores de productos estratégicos, creciendo y evolucionando de manera constante y sostenida,
con el fin de mejorar nuestro impacto social en la region.

Ser reconocidos nacional e internacionalmente como una organizacidn publica innovadora, que posee
un modelo de gestidn eficiente basado en la optimizacion de los procesos y el mejoramiento continuo
de los indicadores de desempefio.

La cultura en valores

102-16; 103-1; 103-2

Nuestros Valores

> COMPROMISO ... con la vida
> CALIDAD... en los productos y procesos
> EFICIENCIA ... en el accionar

> TRANSPARENCIA.. en la gestion
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Por la ética y en contra de la corrupcién

Como estrategia para trabajar en ese camino, en este periodo nos propusimos:

Aprobar y poner en practica el Cédigo de Etica con su respectivo glosario, de aplicacién interna
y externa.

Generar politicas tendientes a combatir los diferentes grados de corrupcién, detectando
aspectos vulnerables y promoviendo acciones de mejora.

Crear las “Lineas Eticas”, canales de comunicacién donde se canalizan inquietudes, denuncias,
dudas y consultas de todo lo referido a comportamientos que se consideren inapropiados.

Al cierre de este informe nos encontramos trabajando activamente en la implementacion de todas
estas medidas.

102-2; 102-6; 102-7

"Mejorar la calidad de vida de las personas, elaborando medicamentos accesibles, seguros, de alta
calidad y eficacia terapéutica" es el objetivo social que tenemos como Laboratorio, una clara muestra
de nuestro origen y esencia.

Somos el Unico productor de medicamentos hemoderivados del pais y, también, la planta
fraccionadora de plasma con mayor capacidad de produccion y comercializacién de Sudamérica.

Los medicamentos hemoderivados son imprescindibles para el tratamiento de enfermedades
complejas que pueden afectar de manera grave la salud de las personas. Pero, a su vez, son escasos a
nivel mundial debido a que se elaboran esencialmente con plasma (componente liquido de la sangre).

Por este motivo, el Laboratorio cuenta con un

innovador convenio de intercambio de plasma, Unico o ribocios

en el mundo por sus caracteristicas sociales, éticas y ® INSUMOS PLASMA
de transparencia, mediante el cual se entregan ® ERERNIENTO

medicamentos  hemoderivados, insumos  y/o

equipamientos a los Bancos de Sangre como

retribucién por el plasma recibido. Ademas, MEDICAMENTOS

colaboramos con la mejora de sus procesos y la
implementacion de sistemas de calidad.

Desde el Laboratorio también elaboramos y distribuimos farmacos inyectables de pequefio volumen
para uso hospitalario, y derivados de tejidos humanos de uso odontolégico y traumatoldgico.
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Trabajamos con una materia prima irremplazable, de alto valor estratégico para el sistema
sanitario: plasma y tejidos.

Argentina
Chile
Uruguay
Abastecemos a Paraguay
8 palse_slde la Republica Dominicana
Region ,
Peru ]
. Convenios en las
Bolivia
Ecuador 23 provincias de
Argentina y la Ciudad
Auténoma de Buenos
Aires.
. Chile
Convenios
. . Uruguay
internacionales con
3 paises* Paraguay

*Con Bolivia y Ecuador nos encontramos en los tramos finales de la negociacion.

Esto muestra el importante rol que desempefiamos dentro del sistema de salud del pais y la Region,
al dar acceso a medicamentos estratégicos a toda la poblacidn, siendo reguladores de precios de
mercado, sustituyendo importaciones de medicamentos de alto valor terapéutico y desarrollando un
programa de donacién de medicamentos destinado a personas que no poseen cobertura de salud, ni
recursos econdmicos para tratar sus enfermedades.

Sustituimos importaciones

203-2

Al ser autosuficientes en el abastecimiento de medicamentos derivados del plasma, somos un actor
estratégico en el pais y en la region, debido a que estos medicamentos son escasos a nivel mundial y
los laboratorios internacionales que los producen y comercializan priorizan el abastecimiento en los

paises donde poseen sus plantas productivas.

Hacemos posible el acceso a medicamentos derivados del plasma tanto en Argentina como en los
paises de América Latina con los que tenemos convenio.
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Regulamos precios
103-1; 103-2; 102-6

Uno de los ejes principales de nuestra politica comercial es mantener los precios bajos para asegurar
gue todo el sistema de salud nacional (hospitales, clinicas, obras sociales, farmacias, etc., de nivel
publico y privado) goce de este beneficio, y cumplir con el rol de ser reguladores de precios del
mercado. Esto es posible gracias a una gestion de precios clara y transparente, que nos permite llegar
de manera directa a un amplio porcentaje del mercado, y trabajar mancomunadamente con nuestra
red de distribucidn, a fin de garantizar que los medicamentos lleguen a todas las provincias del pais,
asegurando precios de venta publico final (PVPF) muy por debajo del promedio de la competencia.

Diferencia de Precios vs Promedio Competencia

160%
136% 137%

14(y/° . g B B

120%

100%
79%

0,
80% 70% 74%

PSSP S\t N\

Para que la cadena de comercializacidn sea sustentable, el Laboratorio fija los precios maximos de
venta de los medicamentos distribuidos mediante diferentes canales de distribucion, a los fines de
garantizar el cumplimiento en todos sus eslabones.

Entre la politica social de accesibilidad a los medicamentos y regulacion de precios que impulsamos
en todas las divisiones de producto y el crecimiento del Laboratorio como proveedor publico de
medicamentos, el acceso a la salud por parte de la sociedad tuvo una significativa mejora.

Ademas, tenemos incidencia en los sistemas sanitarios de la Regidn, en aquellos paises con los que
mantenemos convenios de intercambio de plasma por medicamentos hemoderivados, creando valor
social.

31



Elaboramos medicamentos huérfanos
203-2

Los medicamentos huérfanos son aquellos que tratan las enfermedades de un grupo muy reducido de
pacientes, generando escasa rentabilidad y, por ende, no son producidos por laboratorios privados.
Estos son:

e EDTA Calcico. Generamos alianzas estratégicas con la produccion publica de
medicamentos, especificamente con el Instituto Bioldgico de La Plata, para garantizar la
produccién y disponibilidad de este medicamento huérfano, utilizado en el tratamiento de
intoxicaciones con plomo.

e Cloruro de Sodio (CINa), al 0,9% (solucidn isotonica) y al 20% (solucién hipertdnica).
Ademas, en el marco de un convenio de elaboracidn a terceros, elaboramos el producto

NACLIN (solucién salina inhalatoria al 7%) que se utiliza como adyuvante para el
tratamiento de la fibrosis quistica.

e Hematina. Destinada al tratamiento de la Porfiria (en proceso de desarrollo). Solo es
fabricado por un Laboratorio privado en el mundo, por lo que su costo es muy elevado.

Plantas productivas
102-2; 102-4; 102-5; 102-6; 102-7

Para ofrecer medicamentos de calidad contamos con una infraestructura tecnoldgica de vanguardia.
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Nuestra planta cuenta con 12.212,80 m2 cubiertos totales, de los cuales:

e 7.742 m2 Destinados a Procesos relacionados con Administraciéon, Comercializacién, RRHH.
Depdsitos, Captacion y Recepcién de materia prima bioldgica, Laboratorios de Desarrollo de
productos y procesos y Control de Calidad, Direccion Técnica y Garantia de Calidad, Sistemas
Informaticos y Sustentabilidad.

e 2.616 m2 Donde se desarrollan los procesos de produccién de medicamentos bioldgicos
derivados de plasma humano.

e 1.735 m2 Destinados a los procesos de la produccién de farmacos inyectables de pequefio
volumen.

e 119,80 m2 Para la elaboracién de productos médicos derivados del procesamiento de tejidos
humanos. Esta superficie se duplicé entre 2018 y 2021.

DISTRIBUCION SUPERFICIES DE LA PLANTA DE PRODUCCION

Produccion de
tejidos humanos
1%

Produccion de
inyectables
genéricos
14%

Produccion de
hemoderivados
22%

Areas comunes...
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102-2; 102-7; 102-10

Cada decisién que tomamos como Laboratorio farmacéutico universitario es un hito en nuestra
historia. Por eso, desde nuestro origen trabajamos para mejorar la salud de las personas, con vision
innovadora, solidaria y de excelencia en nuestros productos. Nuestra trayectoria nos avala, diferencia
y nos llena de orgullo. Somos todo lo que hicimos y seremos mejores, por lo que haremos.

El camino recorrido

1964

El Presidente lllia

primera Planta de
Proteinas
Plasmaticas, bajo la
6rbita de la UNC,
permitiendo el

dona los fondos para
la construccion de la

1974

Se habilita la Planta
y se comienza con la
primera produccién
de Albumina Sérica
Humanay, a partir
de alli, se
desarrollan

1983

Convenios con
Bancos de sangre
nacionales para
intercambio de
plasma por
medicamentos.
Mayor
aprovechamiento

1984

Se crea el drea de
Investigacion y
Desarrollo, dando
impulso a la producc
de nuevos
medicamentos.

ion
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medicamentos
continuamente.

acceso de
medicamentos a
pacientes con

del plasma
recuperado,
convertido en

enfermedades materia prima
criticas. farmacéutica.
2004-2008
2002-2004 4
198 Modernizacidn
985 Logramos la L
: g tecnolégicay
. . autogestién o
Primer convenio 1997 g’ ) actualizacién de la
. . econdémica .
internacional con . . N infraestructura de la
. financiera, en afos
Uruguay para el Lanzamiento de la ) Planta de
cruciales de

intercambio de
plasma por
medicamentos. Unico
en el mundo por no
intermediar dineroy
el impulsor de
nuevos convenios
que dieron mayor
presencia regional al
Laboratorio.

Inmunoglobulina G
Endovenosa,
medicamento
estratégico para la
salud publica
regional y el mas
relevante del
Laboratorio.

Formulaciones de
Hemoderivados.
Creaciéon de Procrom
(procesos
cromatograficos para la
elaboracion de factores
de coagulacion).
Registro del
FVIII.LANMAT autorizd la
elaboracion y
comercializacion de
Antitrombina IIl.

produccidn, con la
creacion de dos
nuevas plantas: la de
farmacos
inyectables y la de
procesamiento de
tejidos humanos.
Este permitié la
diversificacién de la
cartera de
productos.

2008 y 2010

Comenzamos con el Plan de expansiény
actualizacién tecnoldgica con fondos propios. En
2010, inicia la campaia solidaria Dond Plasma,
nuestra colecta insignia.

2011-2017

Se consolida nuestra expansion con nuevas
plantas (de agua calidad inyectable, la de
multipropdsito y la de formulacién final de
hemoderivados), depdsito de insumos y
materiales, ampliacion de fraccionamiento y
empaque, laboratorios de control de calidad,
oficinas administrativas, comedor y sum.

2018

Modernizacidn de la linea de fdrmacos inyectables.
La ANMAT aprobé la distribucién a nivel nacional de los
farmacos inyectables Agua Bidestilada, Ranitidina,
Metoclopramida y Cloruro de Potasio UNC.

Inscripcion del Banco de tejidos de membrana amniética.

Con el proyecto BioHemo, nos introdujimos en el mundo

de la biotecnologia, creando una proteina con ingenieria
genética.
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2019 a Hoy

Estos tres ultimos afios trabajamos fuertemente en un cambio en el modelo comercial del
Laboratorio.

La pandemia iniciada en 2020 no detuvo nuestro crecimiento, aunque nos exigié una readecuacion
en formas de trabajar y gestionar el Laboratorio.

Lo mas destacado del periodo fue:
e CONSOLIDACION DE LA POLITICA COMERCIAL

A finales del afio 2019, se materializé un cambio en la politica comercial del Laboratorio, cuyo eje
principal se dirigié a potenciar la comercializacién por el canal directo, acortando la cadena de
distribucidn. De esta manera, se eliminan intermediarios, asegurando una mayor competitividad
en el mercado y garantizando la accesibilidad de nuestros productos a toda la poblacidn.

Este cambio significativo en la participacion de las ventas directas fue posible, principalmente, por
la firma de acuerdos y convenios con entidades del sector publico.

e CREACION DEL AREA DE SUSTENTABILIDAD Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

El rea se cred en febrero de 2020 e implico la reingenieria de funciones de diferentes equipos.
De esta manera, quedd conformada por los departamentos: Responsabilidad Social, Gestidn
Integral de Residuos, Higiene y Seguridad, y Comunicacidn. El eje de trabajo fue integrar proyectos
desde la sustentabilidad, agregando al compromiso social del Laboratorio, la gestién de los
impactos sociales, éticos, econdmicos y ambientales.

Asimismo, se propuso desarrollar actividades y acciones que comprometen a la organizacion en
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 y como miembros firmantes del
Pacto Global de la ONU.

e LANZAMIENTO DE LA DIPLOMATURA EN PRODUCCION INDUSTRIAL DE MEDICAMENTOS

En 2019 pusimos en marcha la Diplomatura en Produccion Industrial de Medicamentos. Se trata
de la Unica propuesta de formacidn en la tematica que se dicta desde un laboratorio farmacéutico
publico y universitario. Tiene el objetivo de brindar conocimientos y capacitacion a los recursos
humanos de este sector productivo, mejorando sus oportunidades de desarrollo profesional y
permitiéndoles estar a la altura de las exigencias de la industria farmacéutica. Su programa esta
disefiado para ampliar habilidades y conocimientos, y proveer de herramientas practicas y
especificas, aplicables a las dreas de Produccidn, 1+D, Control y Aseguramiento de la Calidad y
Logistica, entre otras actividades involucradas en la producciéon de medicamentos.
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Se estd trabajando con distintas
unidades académicas de la UNC para

DPIM

DIPLOMATURA EN
PRODUCCION INDUSTRIAL
DE MEDICAMENTOS

convertirla en wuna propuesta de
formacion de posgrado, asi como
también para articular sus contenidos
en distintas carreras de grado de
disciplinas afines.

e REGISTRO Y COMERCIALIZACION DE NUEVOS PRODUCTOS

El registro de nuevos productos ante la autoridad sanitaria, asi como la obtencién de la
autorizacién para comercializar nuestros farmacos inyectables de pequefio volumen a nivel
nacional (Dexametasona, Agua Bidestilada, Cloruro de Potasio, Ranitidina, Metoclopramida), fue
otro de los logros del periodo.

En agosto de 2020, se realizd el lanzamiento de la GAMMASUB UNC, un medicamento
hemoderivado de administracidon subcutanea, destinado al tratamiento de las inmunodeficiencias
primarias. Es el primero que se crea en el pais, lo que garantiza su acceso y disponibilidad para los
pacientes que solo contaban con opciones importadas, e impacta en el sistema de salud en la
reduccidn de costos.

Por otra parte, en 2020 iniciamos el registro ante ANMAT de un liquido conservador de érganos
ablacionados (Solucién Conservadora de Organos SCOW UNC) y obtuvimos su aprobacién a finales
de 2021. Se aguarda la inspeccién de la planta productiva para iniciar la produccién a pequefia
escala. El principal valor de esto es su produccidn nacional ya que actualmente toda la provisién
del pais es en base a insumos importados.

En 2021 obtuvimos la autorizacidn para la distribucién de Membrana Amnidtica por parte del
INCUCAI y el ECODAIC para su utilizacion con fines terapéuticos. También obtuvimos la
autorizacion de INCUCAI para la Membrana de Colagenos UNC (Fascia Lata) lo que posibilita iniciar
su registro como producto médico ante ANMAT.

e HABILITACION DEL BANCO DE MEMBRANA AMNIOTICA

Con la autorizacion del INCUCAI y ECODAIC, logramos la habilitacion del Banco de Membrana
Amnidtica que se incorpora a la Planta Procesadora de tejidos bioldgicos que ya contaba con el
Banco de Tejidos del Sistema Osteo Articular.

Desde el inicio de la pandemia, en 2020, el Laboratorio estuvo siempre atento a dar respuesta a las

necesidades de salud, vinculadas a la produccion publica de medicamentos. El desafio fue mantener

la produccién de medicamentos esenciales que caracterizan al Laboratorio, teniendo que adoptar

diversas estrategias para lograrlo.
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e SOSTENIENDO LA PRODUCCION DE MEDICAMENTOS ESTRATEGICOS

Se prioriza la produccién de medicamentos esenciales y estratégicos para la emergencia:
Inmunoglobulina G Endovenosa, Albimina Sérica Humana y Dexametasona.

e GAMMAGLOBULINA ANTI-SARS-CoV-2

Inicio del desarrollo de una gammaglobulina enriquecida con anticuerpos Anti-SARS-CoV-2. Este
medicamento utiliza como materia prima el plasma de pacientes recuperados y se destina al
tratamiento de pacientes afectados por Covid-19.

Fue necesario el desarrollo y validacion de técnicas de deteccidn y cuantificacion de anticuerpos
especificos, para lo que se trabajoé en colaboracion con investigadores de la UNC, el CONICET y el
Instituto Leloir de ANLIS.

También se establecieron otras alianzas estratégicas con los sistemas de salud y cientifico-
tecnoldgico de nuestro pais, empezando por la presentacion del proyecto en el Ministerio de Salud
de la Nacidn, el cual lo incluyd en el “Plan Estratégico para Regular el uso de Plasma de Pacientes
Recuperados de COVID-19”. Ademads, una vez elaborados, estos medicamentos se distribuiran
gratuitamente a través del Ministerio, para garantizar su acceso a todas las personas que los
necesiten.

Por su parte, la Universidad acompaio al Laboratorio suscribiendo el convenio con el Gobierno de
Coérdoba y la ANMAT nos autorizé para comenzar a producir el medicamento. Al mismo tiempo,
se gestionaron subsidios ante la Agencia Nacional de Laboratorios Publicos (ANLAP) y el Fondo
Nacional de Desarrollo Productivo (FONDEP) por un total de $13.000.000.

e PROMOVER LA DONACION DE PLASMA EN EL CONTEXTO DE EMERGENCIA SANITARIA

Se adecua la campafia Dona Plasma con el propdsito de obtener materia prima con anticuerpos
anti Covid-19, convocando a personas recuperadas de la enfermedad, en un primer momento, y
luego ampliando la convocatoria a personas vacunadas contra el Covid-19.

e ESTUDIO CLINICO SOBRE SINDROME ASOCIADO AL COVID-19

Junto al Hospital Infantil Municipal de Cérdoba se realiza el estudio “Sindrome Inflamatorio
Multisistémico en nifos y adolescentes asociado a Covid-19 (SIM-C): respuesta al tratamiento
inmunomodulador de pacientes hospitalizados”. Para el desarrollo de este estudio clinico
Hemoderivados aporté 400 gramos de Inmunoglobulina G Endovenosa UNC, los que se destinaron
al tratamiento de nifias, nifios y adolescentes que padecieron este sindrome.
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203-2
Premio AL SERVICIO PUBLICO DE EXCELENCIA 2019 - Naciones Unidas

En 2019, obtuvimos el Premio de Naciones Unidas al Servicio

Publico de Excelencia en la categoria "Asegurando enfoques

PREMIO

integrados en el Sector Publico" B TR 2%

Nuestro proyecto expuso el "Modelo de Negocio Social, Sinérgico
y Sustentable" en el que trabaja cada equipo del Laboratorio. Fue un gran orgullo este reconocimiento
de nuestra labor tendiente a mejorar la salud de las personas.

Distinciones

e Innovacion para el Desarrollo Argentino

A fines de 2019 también fuimos distinguidos por la Fundacién Saber Cémo con el Premio
DISTINCION de INNDESA 2019 Innovacion para el Desarrollo Argentino, en la categoria
Innovaciones que produzcan saldos positivos de divisas para argentino.

o Eco- aliados de la Municipalidad de Cérdoba

En 2021, el Ente Cérdoba Obras y Servicios (COyS) de la Municipalidad de la Ciudad de Cérdoba
nos reconocié como Eco Aliados de la Ciudad, por nuestro compromiso con la reduccién de
residuos y el reciclado hacia una economia circular, trabajo realizado en vinculacidn con Centros
Verdes de la Municipalidad.

Institucidn imprescindible por el Consejo Médico de Cérdoba

El Consejo Médico de la Provincia de Cérdoba, en diciembre de 2021, reconocid al Laboratorio de
Hemoderivados como una de las instituciones “imprescindibles para la conquista de este presente
de vacunacién masiva y control de la situacién pandémica”, y le hizo entrega del premio "Prof. Dr.
Remo Bergoglio".

Reconocimiento al Programa Compartir es Salud

La Secretaria de Extension Universitaria reconocio la labor de Hemoderivados junto al Banco de
Sangre UNC en el marco del Programa “Compartir es Salud”, una iniciativa destinada a la
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formacion continua de promocién comunitaria de donaciéon de sangre y plasma en distintas
localidades de la provincia.

103-2
Trabajamos junto a otras organizaciones para favorecer la innovacion, la produccion cientifica y la
transferencia de conocimiento hacia la mejora continua. Nuestros vinculos son referentes de la

industria o comparten nuestro compromiso hacia la sostenibilidad, alineados a objetivos
internacionales.

Vinculos internacionales
102-12
Junto a la UNC somos miembros de la Red Argentina de Pacto Global

El Pacto Global de las Naciones Unidas promueve el compromiso de (OPALCoy.

&)
empresas, instituciones educativas y organizaciones de la sociedad % h‘;\'
civil con diez principios que protegen los derechos humanos, \ !/1} Red Argentina
garantizan los mejores estandares laborales, preservan el medio S

ambiente y luchan contra la corrupcion.

Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y Organizacién Panamericana de la Salud (OPS).

Realizamos nuestro trabajo en vinculo con los lineamientos definidos por ambas
organizaciones internacionales, los cuales buscan el acceso a la salud para todas

las personas, reduciendo las desigualdades a través de mas informacion,

OPS OMS

conocimiento y distribucidn de beneficios.

Membresias nacionales
102-13
Cdmara Industrial de Laboratorios Farmacéuticos de Argentina (CILFA)

. . . —dlll.
Desde 2005, somos miembros de esta asociacidon, que trabaja para la defensa y —awr—o

CILFA

desarrollo de la politica sanitaria, cientifica e industrial de la Nacion. —
—
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Cdmara de Industrial de la Salud de la Provincia de Cérdoba (CAISAL)

Entidad que representa al sector industrial de la salud de la Provincia frente a todos los
organismos con que se vinculan, en pos de su crecimiento y competitividad nacional e
internacional Somos miembros desde el afio 2014.

Agencia Nacional de Laboratorios Publicos (ANLAP)
AGENCIA NACIONAL
DE LABORATORIOS PUBLICOS

Desde 2014 nos unimos a esta Agencia que coordina y

promueve la produccién publica de medicamentos. Hoy
participamos del Comité Ejecutivo.

Asociacion Argentina de Farmacia y Bioquimica Industrial (SAFYBI)

Entidad que nuclea a los profesionales farmacéuticos y bioquimicos que desempefan su
labor en las industrias farmacéutica, bioquimica y otras.

Sistema Unificado de Farmacovigilancia de la provincia de Cordoba

El SUFVG es efector periférico de ANMAT en el Sistema Nacional de Farmacovigilancia y esta formado
por miembros de los hospitales provinciales, municipales y nacionales de Cérdoba, del Ministerio de
Salud, de las Facultades de Medicina, Ciencias Quimicas y Odontologia, del Colegio de Farmacéuticos
de Cérdoba.

Somos miembros desde 2015. Participamos activamente en reuniones mensuales y particularmente
del drea de capacitaciones dando charlas en los lugares que lo requieran.

Cdmara de Comercio Exterior de Cordoba (CaCEC)
Su misién es promover el comercio exterior de la Regidn, brindando a sus asociados c:

un conjunto de servicios que contribuyan a la internacionalizacion de sus
empresas. Participamos desde el afio 2003.

Instituto Argentino de Responsabilidad Social Empresaria (IARSE)

Es un centro de referencia nacional y regional en materia de I ,—E
Responsabilidad Social y Sustentabilidad de las organizaciones, y con él AR )

armonizamos nuestras politicas de sustentabilidad.
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Alianzas cientificas, académicas y sociales
102 -13

Las alianzas y vinculaciones que mantenemos con universidades, profesionales y diversas asociaciones
potencian el desarrollo cientifico-tecnoldgico del Laboratorio.

e Asociacion de pacientes con Inmunodeficiencias primarias: Patrocinamos sus actividades y
realizamos talleres en conjunto desde 2010.

e Consorcio publico-publico entre el Laboratorio, la UNC y el Conicet (BioHemo) para la
elaboracidn de proteinas de valor terapéutico a partir de recombinantes y tecnologia de
ingenieria genética.

o Fundacidn de la Hemofilia de Cérdoba: Actividades en conjunto desde 2018.

e Asociacion de Asma, Alergia e Inmunologia de Cérdoba .
’ g g Estas alianzas nos

(AAAelC): participacién anual en las Jornadas organizadas por impulsan a innovar y

ellos mediante conferencias desde 2010. ..
desarrollarnos, siguiendo

e Facultad de Ciencias Quimicas UNC: Acta acuerdo de estdndares de calidad y

cooperacion reciproca (Practicanato para carreras de grado de

buenas prdcticas de la

N . industria nacional e
Ciencias Quimicas).

o Centro de informaciéon de medicamentos (FCQ-UNC):
Convenio marco para brindar informacion cientifica

internacional.

basada en evidencia y actividades de capacitacion (folletos, jornadas, etc.).

e Facultad de Ciencias Econdmicas UNC: Acta acuerdo de cooperacién reciproca y curso de
capacitacion para formulacion de proyectos, gestion de indicadores continuos.

e Ministerio de Salud de la Nacion: Convenio de venta directa.

o HEMODERIVADOS — ANLAP - INCUCAI: Convenio marco tripartito.

o Instituto de Virologia Dr. José Maria Vanella de la UNC

e CONICET: Unidad de Investigacion y Desarrollo en Tecnologia Farmacéutica (UNITEFA-
CONICET), radicado en la FCQ de la UNC.

o Instituto Leloir de ANLIS, para el desarrollo y validacion de las técnicas de cuantificacién y
titulacién de anticuerpos.
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Fondo Nacional de Desarrollo Productivo (FONDEP).

Compartir es Salud: convenio con las Universidades Populares y el Banco de Sangre para la
promocién de Sangre y plasma.

103-1; 103-02; 103-3; 201-2

16%
participacion
de entidades
del sector
publico

30%
participacion
de entidades

del sector
publico

La administracion de nuestros recursos se enmarca en un modelo eficiente, transparente y
sustentable, a partir de una total autogestion econdmica y financiera.

En sus origenes el Laboratorio funcionaba de manera subsidiada por la Universidad, en 2002 se alcanzé
por primera vez el superdvit econdmico, producto de la generacién propia de los recursos para operar.
Con este proceso consolidado, nuestro foco se concentré en la acumulacion de Reservas
(Disponibilidad + Inversiones Financieras), que nos permitieran expandirnos y actualizarnos
tecnoldégicamente siguiendo un plan de crecimiento a largo plazo que aun hoy continda.

En el corto plazo, el impacto de la pandemia nos llevé a priorizar la fabricacion de medicamentos
hemoderivados, alcanzando un volumen de produccién similar al afio anterior (2019). Asimismo,
nuestra planta de multipropdsito se enfocé en la produccion de Dexametasona como producto
esencial dado que nos convertimos en los principales proveedores del Estado de este medicamento.

También en dicho contexto, se trabajé en acortar la cadena de comercializacion y distribucion de
nuestros farmacos, lo cual incrementé las ventas directas, priorizando a las entidades del sector
publico.

Este cambio significativo en la participacion de las ventas directas fue posible, principalmente, por la
firma de acuerdos y convenios con entidades del sector publico.

Las ventas directas se incrementaron del 26% al 48% en igual periodo, lo que nos permitié - en un afio
especialmente desafiante - contar con un superavit que fue aplicado al plan bianual de actualizacidon
tecnoldgica comenzado en 2021.
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26%
ventas
directas

48%
ventas
directas

Valor econdmico generado y distribuido

201-1

La informacidn que presentamos a continuacion refleja nuestro desempenio en los ultimos ejercicios
econdmicos. Muestra la distribucién de los ingresos entre los distintos grupos de interés del
Laboratorio y los resultados para la evoluciéon de la gestidn.

Valores expresados en ARS

Valor Econdmico Directo Generado (VEG)

a) Ingresos por distribucién de
productos

$511.885.739( $907.253.711

$1.415.210.150

$3.521.531.183

b) Otros ingresos

$27.426.477| $77.004.195

$95.980.352

$536.132.049

Total Ingresos

$539.312.216 | $984.257.907

Valor Econdémico Directo Distribuido (V

a) Costos operativos

$208.609.921 | $329.111.045

$1.511.190.502

$438.013.953

$4.057.663.232

$800.107.005

b) Salarios y beneficios sociales

$250.683.108 | $345.546.398

$510.696.766

776.282.372,50

c) Inversiones en la Comunidad

$131.992 $135.755

$162.876

$214.609

Valor Econdmico Distribuido

$459.425.022 | $674.793.198

$948.873.595

Valor Econdmico Retenido (Resultado)

$1.576.603.986

VEG-VED | $79.887.194 | $309.464.709

$562.316.907

$2.481.059.246

Inversiones en innovacion

INVERSIONES

2018

2019

2020

2021

Concepto / Monto

$59.307.279
en tecnologia 'y
equipamiento

$107.803.384
en compra de bienes
de uso

$10.354.233
en compra de
bienes de uso

S 77.948.245
en compra de

bienes de uso
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TRABAJAMOS POR Y PARA LA VIDA, CADA DIA

102-6; 102-7; 102-2

Somos el tnico productor de derivados plasmaticos de Argentina, lideres del mercado nacional en los

principales productos hemoderivados, y el mas importante de América Latina.

Contamos con tres divisiones de produccién que proporcionan al mercado, en total, 76 productos

y 107 presentaciones.

Farmacos

Medicamentos Derivados de tejido

inyectables de

hemoderivados o
pequeino volumen

humano

(Planta Hemoderivados) (Planta UNC Biotecnia)

(Planta UNC Farmacos)

Hemoderivados

Es la divisién mas importante debido a su impacto en la facturacion total.
En ella, los productos principales que elaboramos son la Inmunoglobulina
G Endovenosa y la Albumina Sérica Humana, medicamentos estratégicos
para el sistema de salud.

Representa un
95% de la
facturacion total.
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Nuestra Planta de Hemoderivados es la mas grande y moderna de América Latina.

Para asegurar la calidad, seguridad y la eficacia terapéutica de los medicamentos, invertimos en
tecnologia de vanguardia, al nivel de los mejores laboratorios internacionales.

éPara qué se usan los medicamentos hemoderivados?

Alteraciones del Sistema Inmune

Tratamiento de defectos de la coagulacién de la sangre como la hemofilia
Quemaduras severas

Enfermedades de origen neuroldgico

Trasplantes

Prevencion contra tétanos

Medicamentos derivados del plasma

9 productos

[
(F

23 presentaciones

INMUNOGLOBULINA ALBUMINA SERICA AN;AHCET,\%;/,JLI:CO
G ENDOVENOSA UNC HUMANA UNC UNC
GAMMA
ANTITROMBINA IlI GAMMA ANTI-Rho ANTITETANICA UNC
UNC UNC
PLUS
COMPLEJO

GAMMAGLOBULINA PROTROMBINICO GAMMASUB UNC

TUNC UNC

En 2021 obtuvimos la autorizacion de ANMAT para la comercializacion de la Inmunoglobulina G de
administracién subcuténea, lo que se traduce en una administracion mas eficiente del medicamento
y en la mejora en la calidad de vida de los pacientes que lo requieren.
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Farmacos inyectables de pequeiio volumen
102-2; 103-1; 103-2; 103-3; 416-1

Inauguramos esta planta en 2002, respondiendo a una necesidad sanitaria del sistema de salud
nacional, hoy funciona como planta Multipropésito. En ella se elaboran farmacos inyectables de bajo
volumen y productos que actualmente se encuentran en la etapa de desarrollo, como liquidos
conservadores de drganos.

En relacion con estos farmacos inyectables de pequefio volumen de uso hospitalario, en diciembre de
2020, el Laboratorio gand una licitacidon del Ministerio de Salud de la Nacidn para la provisidén de un
millon de dosis de Dexametasona.

10 productos propios + 1 producto realizado para terceros

11 presentaciones

DIFENHIDRAMINA
UNC

METOCLOPRAMIDA
UNC

LIDOCAINA UNC RANITIDINA UNC
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Tejidos humanos
102-2; 103-1; 103-2; 103-3; 301-1; 416-1

La Planta Procesadora de Tejidos Bioldgicos inicid en 2003 como un Banco de Tejidos para la
procuracion y procesamiento de derivados del hueso humano, para uso terapéutico en Odontologia y
Traumatologia.

Hoy esta planta incluye al Banco de Tejidos del Sistema Musculo Esquelético y al Banco de Membrana
Amnidtica. Habilitada por INCUCAI y ANMAT, aplica estrictos procedimientos y controles que aseguran
la trazabilidad y seguridad de los tejidos.

Todos los productos son atéxicos, esterilizados y libres de pirégenos.

La produccion se realiza respetando las mas altas técnicas con las que obtenemos productos
liofilizados y huesos frescos estructurales para uso terapéutico en Odontologia, Traumatologia y
Neurocirugia.

En 2020 logramos que el INCUCAI autorice la Matriz Osea UNC como producto médico, antes
categorizado como dérgano de trasplante. Este hito acrecienta la posibilidad de comercializar tejido
humano liofilizado e irradiado en el pais, bajo las disposiciones en materia de tecnologia médica de la
ANMAT.

Finalmente, con la autorizacién de INCUCAI para la Membrana de Colagenos UNC (Fascia Lata)
estamos en posicion de iniciar su registro como producto médico ante ANMAT.

Bancos y Planta de Tejidos

Inaugurado en el ailo 2003 como Planta Productora de Tejidos Humanos, en diciembre de 2013 se
constituyé como Banco de Multitejidos, donde se procuran y procesan productos derivados del tejido
humano.

Nuestro Banco cuenta con la habilitacién del Instituto Nacional Central Unico Coordinador de Ablacién
e Implantes (INCUCAI) y de la Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia
Médica (ANMAT). En 2020, se logré la rehabilitacion de la Planta en INCUCAI, pasando exitosamente
la inspeccidn para renovar su habilitacion como Banco del Sistema Musculo Esquelético y como Banco
de Membrana Amnidtica, una habilitacion otorgada por INCUCAI — ECODAIC. En 2021, por su parte,
se disefid y se presentd un plan para la readecuacion del disefio de la planta productiva, para el mejor
cumplimiento de las regulaciones.

Aplicamos estrictos procedimientos y controles que aseguran la trazabilidad y seguridad del tejido
desde su obtencion hasta el uso por parte de los profesionales.
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En 2020, optimizamos las funciones del Banco de Tejidos (Planta productora de Tejidos Bioldgicos),
asignandole la captacion de Tejidos Bioldgicos del sistema musculo esquelético y de membrana
amnidtica, inclusive, con una mejora en los procesos involucrados, a fin de lograr un proceso mas
eficiente y en cumplimiento de las normativas que aplican tanto de INCUCAI como de ANMAT. En este
sentido, cumplimos con todos los requisitos de INCUCAI para poder distribuir membrana amnidtica,
logro alcanzado en 2021.

Nuestros tejidos se clasifican por su estructura en 8 tipos, y los productos incluidos llegan a 56.

56 productos

73 presentaciones

Tejidos segun su uso

=
==
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BLOCKS RODAIJAS DIAFISIS

USO EN CIRUGIAS DERMATOLOGICAS Y PLASTICAS (pacientes quemados)

Fascia lata fresca

USO EN CIRUGIAS TRAUMATOLOGICAS

Chips (Hueso esponjoso fragmentado)

Tablas (Fémur Tibia)

Blocks (Cdndilos o hemicdndilos, bloques bi y tricorticales, cabezas femorales con o sin
cartilagos)

Rodajas

Diafisis

Fragmento osteocondral

Aloinjertos masivos (seleccionados seglin medicién ésea y caracteristicas del donante-
receptor)

Tendones (Rotuliano H-T-H, recto interno y semitendinoso, tibial anterior y posterior.
Aquiles con o sin pastilla ésea de calcdneo, cuadricipital con o sin pastilla ésea de rétula,
peroneos, tendones de miembro superior).

USO EN CIRUGIAS ODONTOLOGICAS

Matriz ésea en polvo

Matriz ésea en polvo-granulos
Matriz ésea en granulos
Matriz ésea en laminas

Matriz ésea en cubos

Matriz 6sea en membranas
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Medicamentos y productos médicos aprobados al 2021
e GAMMASUB UNC (Inmunoglobulina G subcutanea)

Una alternativa para el tratamiento de las inmunodeficiencias primarias (IDP). Las IDP contemplan un
amplio abanico de enfermedades de origen genético que afectan al sistema inmune de las personas y
por las cuales son susceptibles de padecer infecciones frecuentes.

Entre las principales ventajas de las inmunoglobulinas de administracion subcutanea destacamos que
las infusiones las pueden realizar semanalmente y de manera domiciliaria los mismos pacientes o sus
familiares -debidamente entrenados-. Esto implica una mejora en su calidad de vida ya que pueden
recibir su tratamiento de manera ambulatoria, en contraposicion a la de administracién endovenosa
gue requiere que el paciente se traslade a una institucion de salud una vez al mes para recibir la
infusién del medicamento.

Asimismo, esta mayor frecuencia en la administracidon permite a su vez que las concentraciones de
inmunoglobulina G en sangre se mantengan mas estables.

Ademas:

Disminuyen el tiempo de administracidn y los costos de internacién.
No requiere accesos venosos y se puede administrar en simultaneo en varios sitios de infusion.
Disminuye la incidencia de reacciones adversas sistémicas.

Hasta el momento, nuestro pais sélo disponia de gammaglobulinas subcutaneas importadas. Por lo
gue, contar con un medicamento de estas caracteristicas, de produccion nacional, garantiza el acceso
y su disponibilidad e impacta en el sistema de salud, reduciendo los costos.

e Liquido conservador de 6rganos

Durante 2021 obtuvimos la aprobaciéon de ANMAT para la produccion de un liquido conservador de
érganos ablacionados (Solucién Conservadora de Organos SCOW UNC) y se aguarda la inspeccién de
la planta productiva para iniciar la produccion a pequefia escala.

Con el propésito de escalar la produccidén y cubrir las demandas nacionales de este insumo médico, el
Laboratorio aplicd a un subsidio Fonarsec para modernizar y adecuar tecnoldgicamente la planta
productiva.

Ademas, este liquido conservador de érganos fue desarrollado siguiendo estandares internacionales,

por lo que una vez que se cubra la demanda nacional de este insumo, el préximo paso es ofrecerlo al
mercado internacional.
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e Membrana Amnidtica y Fascia Lata

En la linea de tejidos, por su parte, obtuvimos la autorizacién para la distribucion de Membrana
Amnidtica por parte del INCUCAI y el ECODAIC. Y con la autorizacidon de INCUCAI para la Membrana
de Colagenos UNC (Fascia Lata) estamos en posicion de iniciar su registro como producto médico ante
ANMAT.

102-2; 103-1; 103-2; 103-3; 416-1; 412-2

Mejorar la vida de las personas nos exige tener a la innovacién como una constante en todos nuestros
procesos. Somos un Laboratorio que investiga sobre los avances de la ciencia, los desarrolla y crea
nuevos resultados que nos posicionan en la vanguardia de los tratamientos terapéuticos.

Contamos con un equipo de profesionales que se destaca por la calidad cientifica de sus producciones
y con un talento extraordinario para resolver las necesidades reales que el sistema de salud presenta.
Por eso, invertir en la formacidn continua de nuestros cientificos y colaboradores es una de las mejores
decisiones que tomamos cada afio.

También creamos nuevos proyectos en alianza con otras organizaciones, a los fines de enriquecer el
conocimiento y hacer que, del trabajo conjunto, salgan las mejores soluciones para la salud de nuestra

poblacién.

Contamos con tecnologia y equipamiento de ultima generacion, que nos facilita el desarrollo de
nuevos productos y técnicas, siendo mas eficientes en los resultados, tiempos y uso de recursos.

Las decisiones a largo plazo, con la innovacién en salud como horizonte, es lo que mantiene vivo
nuestro desafio de llevar soluciones fundamentales para la comunidad.

Medicamentos y productos médicos en desarrollo

52



HEMODERIVADOS BIOTECNOLOGICO GENERICOS

/ \ 4 ) 4 N

1. Factor IX plasmatico (Hemofilia B,
Trastornos de la coagulacion)

2. Hematina (Porfiria Hepatica)

3. Fibrinégeno (Trastornos de la
coagulacion)

4. Inmunoglobulina G Endovenosa 10% FaCto_r IX
(Trastornos del sistema inmune) recombinante .
. . . Midazolam
5. Complejo Protrombinico de 4 factores (a rticulo
(Trastornos de la coagulacién) Uniciencia)

6. Trombina (Componente del adhesivo
de fibrina)

7. Gamaglobulina T enriquecida con
anticuerpos Anti SARS-CoV-2 (profilaxis
COVID-19)

Los destacados

HEMODERIVADO BIOTECNOLOGICO

Gammaglobulina T enriquecida con anticuerpos BioHemo (Factor IX recombinante - FIXr)

Anti SARS-CoV-2 (profilaxis COVID-19)

) ' ) Es el primer medicamento desarrollado por
En el Laboratorio de Hemoderivados trabajamos

en el desarrollo de una gammaglobulina
enriquecida con anticuerpos anti SARS-CoV-2.

el Laboratorio con ingenieria genética
Serpa utilizado por las personas que
padecen Hemofilia B, que viven expuestos
a sufrir hemorragias espontaneas en sus




Este medicamento utilizara como materia prima
el plasma de pacientes recuperados y se
destinara al tratamiento de pacientes afectados
por Covid-19. Se postula como una alternativa
terapéutica y bioldgicamente segura.

Tenemos una amplia experiencia en la
elaboracion de este tipo de medicamentos y
somos el Unico centro del pais que los produce.
Ademas, para el desarrollo de esta
gammaglobulina establecimos alianzas
estratégicas con los sistemas de salud y cientifico
tecnoldgico de nuestro pais.

Una vez elaborados, los medicamentos se
distribuirdn gratuitamente a través del Ministerio
de Salud de la Nacion, para garantizar su acceso a
todas las personas que los necesiten.

Durante 2021 se avanzé con la elaboracién de

nuevos lotes de esta medicacion y en dar inicio al

estudio clinico que permitira conocer la eficacia

de esta alternativa terapéutica contra el COVID-
19.

articulaciones u drganos vitales y necesitan
tratamiento de por vida. Esta enfermedad
se desencadena por la falta de Factor IX de
la coagulacion, la proteina que el
Laboratorio logré producir y que evita
hemorragias en los pacientes.

Esta es una gran innovacion debido a que la
proteina no se obtiene del plasma, sino que
es producida en células cultivadas en
condiciones de laboratorio aplicando

técnicas de ingenieria genética.

Hasta ahora, los pacientes con Hemofilia B
deben importar el medicamento ya que
solo existen dos proveedores de factor IX
recombinante en el mundo. Y aunque
todavia faltan varios pasos para que el FIXr
de Hemoderivados pueda estar disponible
en el mercado, los avances realizados ya le
otorgan a este laboratorio universitario el
potencial para convertirse en el tercer
productor mundial.

Para avanzar en este desarrollo, el
Laboratorio, la UNC y el Conicet
conformaron un consorcio publico.
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CALIDAD A NIVEL INTERNACIONAL

Tomamos en consideracion

SALUD
Y BIENESTAR

Meta 3.B
Apoyo a la I+D de

vacunasy
medicamentos
esenciales.

103-1; 103-2; 103-3; 416-1; 412-1

La calidad de nuestros medicamentos es una de nuestras caracteristicas distintivas. Seguimos los mas

altos estandares y normas para la produccién y trazabilidad de todo el proceso, desde la captacion de

materia prima hasta la elaboracidn y uso del medicamento, porque sabemos de su importancia para

la salud del paciente.

Contamos con un Sistema de Gestion de la Calidad que nos
permite  mejorar  continuamente los  procesos,
monitoreando el uso de cada técnica de andlisis y de los
procedimientos llevados a cabo en cada una de nuestras
divisiones productivas.

Alineados con las regulaciones mundiales, nuestros

Buenas Practicas de Manufactura

El Laboratorio posee la certificacion de

Good Manufacturing Practice (GMP) o

Buenas Practicas de Manufactura del
ANMAT.

principios de calidad se rigen por entidades internacionales y nacionales:

e Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica

(ANMAT).

e Instituto Nacional Central Unico Coordinador de Ablacién e Implante (INCUCAI).

Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
e Farmacopea Nacional Argentina (FNA).
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Instituto de Salud Publica de Chile (ISP).

Farmacopea Europea (FE).

Farmacopea de los Estados Unidos (USP).

Mercosur (GMS —SGT 11).

Manual de Calidad del Laboratorio de Hemoderivados.

103-1; 103-2; 103-3; 416-1

Disponemos de un Programa de Gestién de la Calidad muy completo que define los requisitos de
calidad con los que trabajamos y establece su aplicacién. De esta manera, las fases del ciclo de vida
de los productos son minuciosamente custodiadas para dar certeza de cada proceso, desde el disefio
y desarrollo del medicamento, su produccidon, empaquetado y etiquetado, distribucion,
farmacovigilancia y tecnovigilancia.

Dado que este Programa se trabaja de forma integral, requiere
de la participacién de proveedores y colaboradores involucrados
en la gestiéon de la calidad, puesto que impacta en aspectos
relacionados a los productos, incluyendo la prevencién de
riesgos. Por esto es que implica, también, una gestion
documental exhaustiva de informacién util para auditar,
controlar responsabilidades y plazos, y corregir si hiciera falta.

Desde la Direccion Técnica, para garantizar la calidad,
realizamos las siguientes actividades:

Mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad del Laboratorio.
Relevamiento de estado de cumplimiento de “Buenas Practicas de Distribucion” plan de
acciones en ejecucion.
Redisefio y gestion del Plan de Calificacién de equipos.
e Validaciones de Proceso: productos UNC Farmacos para escalado con uso de equipo CIMER.
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e Capacitaciones GMP: implementacion de Aula virtual con capacitaciones dictadas por
personal de Garantia.

e Plan de Auditoria Interna: Auditoria de proceso
Inmunoglobulina G Endovenosa, Dexametasona UNC,
Fraccionamiento, proceso de envasado de producto (semanal),
envasado de medios de cultivo, limpieza de salas y equipos.

e Revisidon de documentacion del Sistema de Calidad y de
Procesos, liberacidn de lotes.

e Investigacidn de resultados fuera de especificacién de todos los
procesos que se desarrollan en el Laboratorio.

e (alificacidn de Proveedores de Materias primas No bioldgicas e
insumos criticos y de Proveedores de Servicios Criticos.

e Disefio y coordinacion de Plan de Validacion de
acondicionamiento y transporte de Productos Hemoderivados
y Tejidos Humanos UNC.

e Elaboracidn de estandares secundarios (en condiciones BPFyC) para aplicar en los controles

de calidad de los productos biolégicos y de los farmacos.

Efectividad y seguridad de los medicamentos
416-1
Es nuestro propdsito trabajar enfocados en lograr resultados que protejan a los pacientes, en

investigaciones y producciones que apunten a la efectividad y seguridad de los medicamentos
hemoderivados. En estos afios, los principales estudios que realizamos fueron:
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Técnicas novedosas

Siempre con la innovacion como principal punto de partida, logramos el desarrollo y optimizacion de
diversas técnicas de gran utilidad para la deteccidén de enfermedades como la Hepatitis A en el plasma
o la Inmunodeficiencia Severa en recién nacidos.
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LAS PERSONAS QUE DAN VIDA A NUESTRA MISION

Tomamos en consideracion

IGUALDAD
DE GENERO

)

Meta 5.1 Meta 5.5 Meta 8.2
Poner fin a la Asegurar la Elevar la
discriminacion. participacién productividad a
plena de la mujer través de la
e igualdad diversificacién,
oportunidades. tecnologia e
innovacion.

z I % United Nations
W2’y Global Compact

2L

Derechos Humanos

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

s
o
Meta 8.5 Meta 8.8
Lograr el Proteccion de los
pleno empleo derechos
y trabajo laborales y
decente.

trabajo seguro.

Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de

influencia.

Relaciones Laborales

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacién y el reconocimiento efectivo del

derecho a la negociacién colectiva.

Principio 4: Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o realizado

bajo coaccidn.

Principio 5: Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el empleoy

la ocupacion.
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103-1; 103-2; 103-3

Gestionar los Recursos Humanos es una tarea fundamental para mejorar los resultados del
Laboratorio. Nuestros colaboradores y colaboradoras son personas altamente capacitadas y, a su vez,
comprometidas con la visidn institucional. Por ende, con frecuencia ofrecemos oportunidades de
mejora en sus condiciones laborales, tanto para su formacién como en los beneficios que estimulan
su desarrollo profesional y personal.

Lo mas valioso que tenemos es la interdisciplinariedad del equipo que promueve el conocimiento
colectivo y la apertura hacia las diversidades. Apostamos a la integracion de todas las areas, a los fines
de encausar los proyectos hacia la mejora continua, el desarrollo de competencias y la concrecion de
los objetivos propuestos.

102-7; 102-8; 202-2

. Un equipo multidisciplinario y experto sélo puede generar excelentes
resultados. Asi estd compuesta nuestra plantilla, con mas de 300
colaboradores/as, mayormente profesionales, siendo en muchos casos
referentes a nivel internacional. Asi como también técnicos y operarios
altamente capacitados en sus labores.

Somos argentinos y argentinas dedicados al desarrollo, produccion y comercializacion de
medicamentos nacionales. Cada persona aporta, desde su lugar, a la promocién de la industria
farmacéutica del pais, con su correccion en el mejoramiento de nuestro sistema de salud. Y lo
hacemos, con gran orgullo, desde la Universidad Nacional de Cordoba.

La plantilla se agrupa en docentes (con cargos histéricos o designaciones interinas) y no-docentes,
incluyendo a los colaboradores de planta permanente, de planta interina transitoria y contratados.
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De 2018 a 2021, generamos
empleo para

N
11,9%
mas de colaboradores/as no
docentes
J
N
16,6%
mas de colaboradores/as
docentes
J

Informacion sobre empleados y otros trabajadores — NO DOCENTES

Por tipo de contratacion

Planta Interina 137 83 138 81 138 78 135 77
Planta Permanente 9 4 8 4 8 4 8 4
Contratados 24 21 33 25 35 30 49 38
Total 170 108 179 110 181 112 | 192 | 119
Por pertenencia

Propios 170 108 179 110 181 112 | 192 | 119
Tercerizados

Total 170 108 179 110 181 112 | 192 | 119
Por extension de la jornada

laboral

Tiempo completo 169 107 178 109 180 111 | 191 | 118
Tiempo parcial 1 1 1 1 1 1 1 1
Total 170 108 179 110 181 112 | 192 | 119
Menores de 30 anos 16 9 13 6 11 5 14 7
Entre 30y 50 132 94 140 98 141 100 | 145 | 102
Empleados mayores 50 22 5 26 6 29 7 33 10
Total 170 108 179 110 181 112 | 192 | 119
Total general 278 289 293 311
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Informacion sobre empleados y otros trabajadores —- DOCENTES

2018 2019 2020 2021

Por tipo de contratacion

H M H M H M

Por pertenencia

Propios 9 8 9 8 9 8 11 9
Externo 1 1 1 0 1 0
Total 10 8 10 8 10 8 12 9
Por extension de la jornada

laboral

Tiempo completo 5 7 5 7 5 7 5 6
Tiempo parcial 5 1 5 1 5 1 7 3
Total 10 8 10 8 10 8 12 9
Menores de 30 afios 0 0 0 0 0 0 0 0
Entre 30y 50 0 3 1 3 0 4 1 1
Empleados mayores 50 10 5 9 5 10 4 11 8
Total 10 8 10 8 10 8 12 9
Total general 18 18 18 21

Diversidad y equidad como nucleo de la estructura
103-1; 103-2; 103-3; 405-1; 405-2

Contamos con una estructura eficiente, en la que los principios de igualdad y equidad
son una caracteristica distintiva. Nuestros equipos de trabajo son interdisciplinarios y
diversos, y cada integrante tiene la posibilidad de demostrar sus conocimientos y
aptitudes, ademas de aprender de sus pares.

Prevemos que las condiciones salariales y laborales entre las personas con iguales responsabilidades
sean las mismas, como forma de promover el desarrollo profesional igualitario y la heterogeneidad en
las diferentes areas.

La paridad entre mujeres y hombres que se desempenan en cargos de alta
responsabilidad se mantuvo durante todo este periodo, con escasas

variaciones.

Ademas, en el Laboratorio sostenemos la igualdad de oportunidades, por
lo que consideramos que la maternidad y la edad fértil, periodo vital y vitalista, no son impedimentos
para el normal desempefio de la mujer y su crecimiento profesional.
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50%
Directoras
De 2018 a 2021, las Y y
mujeres se
incrementaron en: ( )
10%
mas sobre el total
Y y,

2018 2019 2020 2021

Categorias/género
H H H H
Director/a 6| 6|6 |8 |6|7|7]09
Asesor/a 212304 ])]0]|4]|0O
Sub-Director/a 9|16|8|5|9|6]|]9]|6
lefe/a de Dpto. 25119(22(17|120|18|20 |17
Supervisores/as - Analistas 61|51|62(51|62|48 (60|49

Operarios/as calificados/as - Auxiliares

e 51120 (56|23 |56|24(58]30
calificados/as

Operarios/as - Auxiliares 26112 (32(14 |30 (17|46 | 17
Total 180(116|189|118|187(120(204|128
Total 296 307 307 332

103-1; 103-2; 103-3; 403-1; 403-5; 403-7

En la Direccidn de Sustentabilidad y Comunicacidn Institucional, contamos con un Departamento de
Higiene y Seguridad (HyS) cuyas funciones son:

Dar seguridad al personal en su ambiente laboral

Hacer cumplir las normas de seguridad de las instalaciones y de los empleados.
Preservar el medio ambiente.

Desde este Departamento también se organizan las capacitaciones obligatorias para los nuevos
colaboradores y colaboradoras (Induccidn en Higiene y Seguridad) vinculados a las Normas de Higiene
y Seguridad, Uso basico de Extintores Uso de Elementos de Proteccién Personal (EPP), Procedimientos
de Evacuacion de Emergencia, etc. Finalmente, a su cargo esta la realizacion de simulacros de
evacuacion para preparar a la plantilla en caso de emergencias.
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Sin excepcidn, cumplimos y hacemos cumplir La legislacién vigente (LEY 19587/72 DEC. 351/79) de
Higiene y Seguridad en el trabajo, aplicacion que es auditada y verificada, periddicamente, por la
Superintendencia de Riesgos de Trabajo de la Nacidn.

Identificacion y evaluacion de riesgos e incidentes
403-2; 403-10

Elaboramos una planilla que nos permite evaluar los riesgos en los puestos de trabajo, segun la
siguiente valoracion:

Gravedad/Consecuencia: leves, graves reparables, graves irreparables, muerte
Exposicién: raramente, ocasionalmente, frecuentemente, continuamente.
Probabilidad: escasa, baja, media, alta.

También tiene en consideracion si las tareas son rutinarias o no rutinarias, la periodicidad y su
duracién.

Por su parte, los riesgos que aborda son:

Fisicos

Fisicos mecanicos
Ergonomia
Quimicos
Bioldgicos

Los resultados nos permiten elaborar las estadisticas definidas por la legislacidn, con el fin de mejorar
los procesos, tanto preventivos como reactivos, y disminuir los potenciales riesgos. Para lograrlo,
contamos con un procedimiento establecido para la investigacién de accidentes e incidentes
laborales, aplicable a toda persona contratada de forma permanente por el Laboratorio, cuyo
cumplimiento es responsabilidad del Departamento de Higiene y Seguridad.

En caso de suceder algln accidente/incidente laboral, el o la empleada debe dar aviso al drea de RRHH
guienes comunicaran la situacién al responsable de Higiene y Seguridad para el registro de Estadisticas
de Siniestralidad. A partir de alli, se inicia la investigacion de lo ocurrido y sus causas.

Comité Paritario Mixto
403-4

En 2021, formamos un Comité Paritario Mixto de Seguridad, Salud Laboral e Higiene, a cargo de un
Ingeniero en H SyMA. Su finalidad es establecer las normas de funcionamiento y trabajo de los Comités
y representantes de Seguridad para promover un ambiente laboral seguro y saludable en el
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Laboratorio, siguiendo la normativa que regula la actividad a nivel nacional, en concordancia con los
lineamientos del Ministerio de Trabajo y las leyes de aplicacion.

En este Comité se encuentran los trabajadores delegados de cada area y los delegados gremiales del
Laboratorio. Asimismo, cuenta con un procedimiento general que se aplica a todas las areas de

Laboratorio y sus empleados/as, en el que se definen las tareas y responsabilidades especificas de sus
miembros.

Resultados del periodo

201-3; 401-3; 403-8; 403-9; 403-10

100% de la plantilla

que se tomo licencia por maternidad/paternidad

siguio trabajando en el Laboratorio a un afo de haberla tomado

Gastos en Seguridad social 2.018 ‘ 2.019 2.020 2.021
Seguridad Social $32.750.197 | $46.312.083 | $70.597.989| $80.954.773
Obra Social $11.078.959 | $15.507.446 | $23.667.163| $27.009.733

Péliza de Seguro $38.237 $48.376 $65.189 $72.469

ART $675.813| $1.517.114| $2.061.056 $4.204.386

Total $44.543.205 | $63.385.019 | $96.391.397 | $112.241.359

100% de colaboradores/as

cubiertos por el sistema de salud y seguridad conforme a la legislacion y sujetos a auditoria interna

e Lesiones por accidente laboral

Lesiones por accidente laboral

(para todos los empleados)

El nimero de lesiones por
. . 15 21 24
accidente laboral registrables.
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La tasa de lesiones por accidente

) 0,00059 0,00082 0,001
laboral registrables.

El nimero de horas trabajadas por

- 25.323 25.476 22.371
afo

Los principales tipos de lesiones por accidente laboral son: lesion en espalda y hombros

La cantidad de horas trabajadas de las personas que desempefian tareas en forma tercerizada en el
Laboratorio alcanzé en 2021 y 2020 a 22.752 por afio, y en 2021 a 25.152 no habiéndose registrado
lesiones por accidentes laborales

Reforzamos el compromiso frente a una pandemia inesperada

Dado que el Laboratorio de Hemoderivados forma parte de la industria farmacéutica y elabora
medicamentos esenciales para la emergencia sanitaria provocada por la pandemia, tuvo que
mantener sus actividades de produccién e investigacién y desarrollo.

Para preservar la salud de sus colaboradores dispuso de planes de prevencidn especificos para sus
instalaciones, organizacion y actividades de fabricacidon y control, expresados en el Protocolo de
Accion SARS-CoV.

Planes de Prevencion y Accion: Se creé el Comité de

Emergencia interno para tomar decisiones propias, no
dispuestas por los organismos sanitarios. Ademas, se
realizaron todas las acciones preventivas necesarias para

cuidar al personal sin afectar la produccién de medicamentos
esenciales, como la identificacion del personal de riesgo, la

difusién de acciones informativas y formativas para extremar

los cuidados, la facilitacién de los medios para realizar estas

actividades de prevencion, la creacion de planes de

prevencion especificos para las instalaciones, organizacion y

actividades de fabricacién y control, la definicién de zona de
ingreso Unica con los controles correspondientes y, también, la de egreso y la revision de los
procedimientos de limpieza y desinfeccidn de las zonas de mayor riesgo de transmision.

Planificacion de Planes de Contingencia, donde se previé la organizacién de turnos de trabajo
y/o la asignacion y formacion de recursos adicionales en prevision de que puedan producirse
bajas.

Asimismo, definimos una Matriz de Riesgos para prevencion y respuesta al Covid-19, basada en los
protocolos definidos por las diversas autoridades provinciales.
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Finalmente, definimos un protocolo a la gestidn de los proveedores de servicios dentro y fuera del
Laboratorio.

Este Protocolo de Accién SARS-CoV 2 fue realizado por la Comision de COE interno del Laboratorio, a
cargo de un médico que forma parte de la empresa y esta, constantemente, a disposicidn para recibir
consultas de los y las colaboradoras. Ante una alerta de contacto estrecho, el darea de RRHH gestiona
los turnos de PCR para toda la plantilla.

103-1; 103-2; 103-3

Nuestro equipo de profesionales debe estar constantemente actualizando sus conocimientos, para
estar a la altura de la ciencia y los avances tecnolégicos. Es uno de los atributos que mejor nos
caracteriza como Laboratorio: profesionales calificados para cada funcion.

Con la incorporacién de nuevos productos, procesos y maquinarias, cada area se especializa en su
disciplina y esto requiere preparacion y capacitacidon continua. Para ello, organizamos capacitaciones
tedricas y entrenamientos practicos especificos para los y las colaboradoras con el fin de asegurar su
competencia técnica y de gestidn, apuntando a la excelencia de los productos y la organizacion.
Ademas, nos aseguramos de registrar todo en una base de datos, con el fin de contar con indicadores
de gestidon. Hasta 2019 inclusive contamos con un Sistema Integrado de Gestidén del Conocimiento
(SGC) para realizar esto que se vio interrumpido en los afios siguientes por la pandemia.

En forma conjunta, el drea de Recursos Humanos se encarga de las actividades de formacién basicas
generales y especificas, mientras la Direccion Técnica del Laboratorio contempla las capacitaciones
especificas relacionadas al drea productiva y de Buenas Practicas de Fabricacion y Control. Por lo tanto,
cada direccidn tiene a su cargo el relevamiento de necesidades de capacitacion para presentar a la
Direccidn Ejecutiva como plan bianual para su autorizacion.

Area de sustentabilidad

La creacién del Area nos exige profesionalizacién para su gestién y, por ello, nos abocamos en la
tarea para aprender, compartir y transmitir los conocimientos al resto del Laboratorio.

67



Evaluaciones de desempeiio para mejorar
404-3

Contamos con un Sistema de Gestion del Desempefio (SGD) mediante el cual evaluamos los resultados
de cada area y colaborador/a, todo ello, en funcién de la descripciéon de
sus tareas y objetivos cumplidos. Estos ultimos son fijados por los
directores, en conjunto con los jefes de departamento.

100%

Plantilla evaluada

El SGD se ejecuta en forma anual, con revisiones semestrales y, en
funcion de sus resultados y del presentismo, cada colaborador/a recibe un incentivo econémico
trimestral y otro anual, si el Laboratorio alcanza los objetivos propuestos.

Compartimos saber

Encontramos en la transmision de conocimientos de pares un gran potencial. Por eso, motivamos las
conversaciones entre areas e internamente para generar saber compartido, con la muestra de
investigaciones, descubrimientos, nuevas practicas y metodologias y con la difusion de las
publicaciones en revistas especializadas y las ponencias en congresos (nacionales e internacionales)
de nuestros compafieros y compafieras profesionales.

Gran parte de nuestro staff es reconocido en el ambito cientifico-académico, razén que impulsa al
resto a generar nuevas ideas y transformarlas en proyectos, innovaciones, mejoras.
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Oportunidad de trabajo y aprendizaje

Desde 2012 que contamos con un convenio con la Facultad de Ciencias
Quimicas de la UNC en el que coincidimos en una necesidad: brindar experiencia En 2021

. s ~ . ’
a estudiantes del ultimo afio de la carrera de Farmacia para prepararlos para su

futuro profesional en el Laboratorio. contamos con

4 becarios

Estos becarios realizan sus practicas en el Departamento de
Farmacoepidemiologia, realizando trabajo de campo en instituciones sanitarias y son acompafiados
por un colaborador o colaboradora que cumple el rol de tutor/a para acompafarlo en su proceso de
aprendizaje.

En el marco del acuerdo, también recibimos a una pasante de la Carrera de Especialidad en
Inmunologia y una practicante de la Licenciatura en Biotecnologia.

Desde el inicio con formacion

Las nuevas incorporaciones del Laboratorio reciben una induccién muy importante ya que,
complementando la bienvenida, se les brinda capacitacién clave sobre higiene y
seguridad, accidentes de trabajo, emergencias médicas, documentacion y 3 meses de
buenas practicas de manufactura. induccidn

Desde 2018, trabajamos con una induccion de tres meses para los nuevos
ingresantes para ayudar a la adaptacién eficiente del colaborador o colaboradora a su puesto de
trabajo y en la integracidn al grupo.

Acompaiamos en la transicion

404-2

Cuando nuestros y nuestras profesionales cumplen con sus afios para la jubilacion, acompafiamos el
final de sus carreras con propuestas que amortizan su retiro de la mano de la Universidad:
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Programa de Educacion de Adultos
(del CENMA N2 232) para los

PliegiEne e preulaiRees peis) agentes de la UNC y sus familiares

facilitar la transicion a

gue deseen iniciar o concluir sus
estudios secundarios y, los

primarios, para cualquier persona
adulta (mayor de 18 aios).

colaboradores/as que estan en
proceso a jubilarse.

401-1

La satisfaccion de nuestra gente con su trabajo se aprecia en la baja tasa de rotacién registrada.
Poseemos una plantilla estable de colaboradores/as que va creciendo afio a afio, lo que demuestra su
conformidad con las condiciones laborales que ofrece el Laboratorio.

De 2018 a 2021,

58% disminuyo la rotacion

Rotacién 2018 2019 2020 2021
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Tasa de 3,33% | 2,62% | 2.17% | 0.84% | 2.65% | 2.51% | 1.01% | 4.8%
Rotacion
Total 5,95% 1,65% 2,59% 2,48%

Pensar en nuestra gente: beneficios
103-1; 103-2; 401-2
Con el objetivo de incentivar el mejor desempefio y un clima laboral ameno, ofrecemos beneficios a

nuestras colaboradoras y colaboradores para que puedan disfrutar de su trabajo, sin interferir en su
vida personal.
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Encuentros de integracion
Reunimos a nuestros/as
colaboradores/as de
diversas areas y direcciones
para que compartan tiempo
(excepto durante la
pandemia). En dias festivos
como el Dia del Trabajador,
del Amigo, la fiesta de fin de
ano, etc., también recibimos
a sus familias que siempre es
bienvenida al Laboratorio.

Horarios laborales flexibles
Estan permitidos los cambios
de horario (ingreso y salida)
laboral o salidas por razones
particulares, siempre que se
respete la cantidad de horas
establecidas por contrato.
Durante la pandemia,
adecuamos nuestra labor
administrativa al home office,
mientras el personal de planta
trabajo por turnos,
cumpliendo con todos los
protocolos sanitarios y
cuidados para su salud y
seguridad.

Vacaciones y licencias
Desde el primer afio de trabajo
se cuenta con 15 dias habiles
de licencia por vacaciones, a lo
que se adicionan 5 dias habiles
en el receso invernal de julio
para el caso de los No
Docentes y 10 dias habiles
para los Docentes, en el marco
del periodo de receso
académico de la Universidad.

Festejos de cumpleaios
El Ultimo viernes de cada
mes celebramos los
cumpleanos de quienes
cumplieron en ese periodo,
reuniéndonos en el comedor
para compartir el espacio y
festejar. Por ahora, estos
encuentros estan
suspendidos por la

Comedor
Con equipamiento de ultima
generacién y un lay out
eficiente que alberga
diariamente a mas de 160
personas que almuerzan alli.
Ademas, ofrecemos un bono
econdémico que incluye
distintas variedades de
ensaladas o verduras al horno,
un plato principal, una fruta y

Acompailamientos
Durante 2018 se trabajé con
diferentes areas sobre cada

miembro de los equipos,
planteando ejes de trabajo
(individuales y grupales) con el
objetivo de repensar a la
persona o al equipo desde un
lugar diferente, que potencie
la mejor version de cada uno.

El personal bajo régimen
laboral No Docente, trabaja
siete horas diarias, mientras
que el Docente lo hace ocho

horas.

andemia. .
P bebida.
Presentes institucionales
. Entregamos a nuestros
Jornada de trabajo L. &
Vacunacion colaboradores y colaboradoras

Realizamos diversas campaiias
de vacunacion Antigripal,
Hepatitis B, Antitetdnica en el
Laboratorio.

merchandising del Laboratorio
como calendarios, lapiceras,
presente por el cumpleafos,
caja navidefia, kits de
nacimientos, kits escolares,
uniformes de trabajo, etc.

Beneficios y promociones
en bancos
Permanentemente se
ofrecen beneficios y
paquetes promocionales de
distintas entidades
bancarias, convenientes

Horas extras

Se cumple estrictamente con
lo estipulado en el Convenio
Colectivo.

Estacionamiento
Techado, gratuito y
custodiado.

para nuestra gente.
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Contrataciones transparentes
103-1; 103-2; 103-3; 401-1

Para cubrir diferentes puestos, aplicamos un procedimiento transparente ya sea para busquedas
internas, externas o mixtas, en las que también puede participar la comunidad en general.

A diferencia de la Universidad que aplica el sistema de concursos, en el Laboratorio utilizamos el
criterio de las empresas privadas: El o la directora del area solicitante presenta el perfil del puesto
vacante, cuya solicitud debe ser aprobada por la Direccion Ejecutiva. A partir de alli, se publica la
busqueda internamente y en bolsas de empleo online (si es necesario, también en otros medios de
comunicacién). Una vez que ya contamos con un grupo de candidatos, implementamos el proceso de
assessment center (centro de evaluacién) combinado con prueba técnica, a los fines de valorar las
competencias y conocimientos requeridos en el perfil.

Entre 2019y .
2021, 48 48% mujeres
incorporamos . 25 hombres y 23
para diversas profesionales ( mujeres)y

areas

. 2018 2019 2020 2021
Contrataciones
H M H M H M H M
Menores de 30 afios 1 1 2 3 5 3 7 4
Entre 30y 50 7 4 7 2 3 1 6 5
Empleados mayores 50 0 0 0 0 0 0 0 0

Crecimiento profesional

Las revisiones del organigrama funcional que el Equipo Directivo realiza frecuentemente tienen por
objeto brindar oportunidades laborales y promocionar a colaboradoras y colaboradores con
competencias para crecer y ejecutar nuevos proyectos. Es por ello que las blisquedas internas o mixtas
pueden resultar en una promocion o movilidad horizontal.
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2019 2020

Promociones

Cantidad de

colabc?radores 5 4 8 5 1 0 15 3
promovidos a una
categoria superior

3,45
% sobre el total 2,76% % 4.23% | 1.69% | 0.53% | 0% | 7.35% | 2.34%
0
102-41

El personal Docente puede afiliarse gremialmente a la Asociacién de los Docentes e Investigadores de
la Universidad de Cérdoba (ADIUC); en tanto que, el personal No Docente, puede hacerlo a la
Asociacion Gremial de Trabajadores de la Universidad Nacional de Cérdoba “General José de San
Martin” (AGTUNC).

Por su parte, el ATE (Asociacion de Trabajadores del Estado) cuenta con afiliados del Laboratorio,
aunque carece de atribuciones para la actuacién sindical en el ambito de la Universidad Nacional de
Cérdoba.

100% de la plantilla

cubierta por convenios colectivos

Convenios
366/06 366/06 366/06 366/06
Listado de NODOCENTES NODOCENTES NODOCENTES NODOCENTES
convenios - RES. - RES. - RES. - RES.
vigentes 1222/2014 1222/2014 1222/2014 1222/2014
DOCENTES DOCENTES DOCENTES DOCENTES
% de
Colaboradores 36% 37,37% 32,42% 37,94%
afiliados a
sindicatos
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DONDE TODO COMIENZA: EL VALOR DE SER DONANTE

Tomamos en consideracion

SALUD
Y BIENESTAR

Meta 3.B

Apoyo a la I+D de vacunas y medicamentos esenciales.

102-9; 103-1; 103-2; 103-3; 416-1

Los componentes mas valiosos de nuestras elaboraciones estan en las personas, y esto otorga un
sentido especial a nuestra tarea. Nuestros medicamentos dan vida, a partir de la vida.

El plasma humano es materia prima vital con la que elaboramos los hemoderivados, medicamentos
gue conforman nuestra mayor produccién. También usamos tejidos humanos para elaborar derivados
de enorme valor para tratar diversas dolencias.

Trabajar con materia prima humana afiade un valor especial a la cadena de produccion.
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Todo comienza en una decisidn personal e insustituible, no remunerada, donde la solidaridad
y conciencia social de los donantes es el punto inicial para producir salud y vida.

Los donantes, proveedores de vida
102-9
Las personas donantes son proveedores excepcionales para nuestro Laboratorio. Asi los vemos y asi
los valoramos, ya que la materia prima bioldgica que llega a nuestras manos son los componentes
preciados con los que desarrollamos nuestros productos por la salud de la comunidad. Trabajamos
con distintos tipos de materias primas:

- Plasma, donado por personas que se acercan a los Bancos de Sangre y otras que acuden al

Laboratorio como respuesta a nuestras campanias.

- Tejidos humanos: elementos del sistema musculo-esquelético y membrana amniética.

Los principales proveedores de plasma son los Bancos de Sangre de Argentina y de otros paises de la

Regién, ademas de Hospitales nacionales y provinciales. En el caso del tejido humano, el INCUCAI y
sus organismos jurisdiccionales (ECODAIC en Cérdoba) son los principales proveedores.

Contamos con

Mas de 250 proveedores activos de materia prima biologica.

Entre ellos se cuentan los Bancos de Sangre, los bancos de tejidos.
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Porcentaje de proveedores segun dependencia publica o privada

4 N
Proveedores activos segun dependencia

61% 61% 59% 60%

B Publicos

W Privados

2018 2019 2020 2021 )

Las altas cifras de donaciones de instituciones publicas confirman la importancia de la donacién como
parte de la politica de salud publica. Estos proveedores son estratégicos para el Laboratorio, ya que la
posibilidad de cumplir nuestra misién depende, en gran medida, de ellos.

102-9; 103-1; 103-2; 103-3; 412-3; 416-1

Nuestros proveedores comparten con nosotros un compromiso con la salud y la vida. Con los donantes
comienza la cadena de valor, pero esta se fortalece desde el origen a través de convenios, que en
Argentina alcanzan a las 23 provincias y Ciudad Auténoma de Buenos Aires; y en Latinoamérica, a
bancos de sangre de Chile, Uruguay y Paraguay.
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CANTIDAD

BANCOS DE SANGRE CON CONVENIO, SEGUN
ORIGEN (2021)

M Provinciales mInternacionales m Nacionales

172

~
o

l .
|

PROVINCIALES INTERNACIONALES NACIONALES
ORIGEN DEL PROVEEDOR

Beneficios de trabajar con plasma propio de la Regidn

Obtener plasma de la propia regién a la que se destinan los medicamentos les otorga a estos una
eficacia terapéutica superior, ya que presentan anticuerpos contra microorganismos de la zona. Esto

supone un valor adicional a nuestros convenios de reciprocidad, ademas de evitar los costos de la

importacién.

-

7% 75%

2018 2019 2020 2021

N
Proveedores seglin origen

73% 73%

W Argentina

@ Extranjeros

77



La reciprocidad de nuestro mejor saber

Trabajamos en el marco del Programa de Intercambio Plasma-Hemoderivados (PIPHE), promoviendo
un circulo virtuoso con nuestros proveedores de plasma. Sin dinero de por medio, recibimos para dar.

Los Bancos de Sangre nos entregan el excedente de plasma que obtienen —que, de otra manera, se
perderia-, y desde el Laboratorio retribuimos con medicamentos de alto valor estratégico,
capacitaciones e insumos destinados a mejorar la calidad de la obtencidn de la materia prima.

Un programa unico en el mundo
412-3

El Programa de Intercambio se consolidé gracias a la modificacién de la Ley Nacional de

Sangre 22.900, que impulsamos en 2004 para estimular la recolecciéon de plasma en los
Bancos de Sangre a cambio de hemoderivados. Los medicamentos son usados en los
Hospitales de los cuales dependen los Bancos, y el excedente se distribuye en otras

instituciones y programas que conforman el Sistema de Salud Nacional y Regional.

Esta forma de trabajar distingue nuestros procesos por sus caracteristicas sociales, éticas y de
transparencia.

Retribuimos con medicamentos

Durante 2019, se mantuvo el intercambio por convenio de manera ininterrumpida, siguiendo los
protocolos propios de la cadena de valor. A partir de 2020, tuvimos que adaptarnos para obtener el
plasma con eficacia, y a pesar de la pandemia, logramos mantener al dia el envio de medicamentos

por retribucion hasta hoy.

En un afio de especiales dificultades, como fue el 2020, cumplimos con las metas propuestas:

570x2,5¢g

Argentina 19.185 3515x5¢g 55

240x10g
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70 GT x 5 ml

Chile 40.022 4842 x5 g NC?
Uruguay 16.397 7651x25¢g 677
Paraguay 6.414 1429x5¢g NC3

Otros aportes

Ademas de medicamentos, tenemos muchas maneras de devolver a las instituciones socias en la
misma mision de contribuir a la salud publica. Insumos y equipos también forman parte de nuestra
retribucién a las entidades con las que tenemos convenio.

Durante estos tres anos, ofrecimos diversas capacitaciones a equipos profesionales de estas
instituciones, lo cual forma parte de las expectativas de la Comunidad.

Nos ponemos en campaiia

Para sostener nuestra Misién, es fundamental educar sobre la importancia de donar plasma. La Unica
forma de obtener esta materia prima es a través de personas donantes, conscientes del valor que
tiene su decision voluntaria.

Ademas del plasma que recibimos de estas personas, a través de las instituciones que nos proveen,
queremos incentivar esa conciencia solidaria. Por eso, realizamos campafas de concientizacién y
recoleccidn en las que, desde nuestro Laboratorio, colaboradoras y colaboradores también dan el
ejemplo.

-~ ‘
\7 i ‘4
I B " tomé conciencia de lo importante

que era la donacién

https://www.youtube.com/watch?v=Uj2-y8Flu-1&list=PLvO6zngOhxYsLIB6BV6NOfOR_eCGw8CCIT&index=19

2 No hubo retribucién porque la produccién estuvo enfocada en medicamentos para hacer frente al Covid.

3 |dem nota anterior.
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iDona Plasma!

Cada ano, el Laboratorio de
Hemoderivados lleva a cabo la campaiia
de Dond Plasma, colecta que realizamos
por plasmaféresis (método por el que se
extrae la sangre y se separa el plasma para
volver a restituir las células al organismo).

Estrategias frente a la pandemia

En marzo de 2020, la campafia de recoleccidn en el Laboratorio debid ser interrumpida por las medidas
de distanciamiento social decretadas por el Gobierno. Esto generd una baja de mas del 11% en la
captacién anual de plasma; aun asi, ese afio se alcanzé a colectar 218 kg de plasma apto para Factor
VIII. Sin embargo, en noviembre iniciamos una campafia diferente, para responder a la nueva realidad.

Ante un contexto de particular necesidad, pusimos nuestro mayor empeiio en remediar el problema
sanitario y pudimos dar respuesta a la necesidad de producir medicamentos hemoderivados gracias a
la diversidad de acciones.

® En noviembre de 2020 iniciamos la campafia especifica para recolectar plasma de mujeres
recuperadas de COVID-19, que hubieran sido gestantes. El plasma de estas mujeres no puede
usarse para transfusion, pero, en cambio, esa materia prima es muy valiosa para el
tratamiento de los pacientes con COVID-19.

La campaia permitié elaborar la gammaglobulina enriquecida con anticuerpos

del virus. En solo 20 dias, se colectaron 54 kg de plasma con presencia de Anti-
Proteina S/RBD. Estas acciones se continuaron durante 2021.

® Logramos mantener los ingresos de plasma por convenio de intercambio con Bancos de
Sangre de Argentina y otros paises. Esta situacion se mantuvo estable durante los afios
reportados.

En 2020 recibimos un total de 115.310 kg de plasma

(al 30 de noviembre)
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El 67% provino de Bancos de Sangre de Argentina.

4 N
Distribucion de las donaciones de plasma
por pais en 2020
5%
10% :
Argentina
Chile
18%
Uruguay
67% Paraguay
\_ %

En 2021, ampliamos la convocatoria para incorporar la donaciéon de plasma de personas
vacunadas. Como consecuencia de esta nueva estrategia, desarrollamos una Gammaglobulina
enriquecida con anticuerpos neutralizantes anti-COVID. Fue, sin dudas, un éxito de nuestro
Laboratorio en la coyuntura de la pandemia.

Este plasma se obtuvo tanto de colectas solidarias realizadas en el Laboratorio como de los
Bancos de Sangre

204-1

Nuestra Planta Procesadora de Tejidos Bioldgicos (PPTB) experimentd un desarrollo creciente en el
ultimo trienio. Entre 2019 y 2021 se incorporaron nuevos productos en este segmento, a partir de
tejidos y membranas que son materia prima para tratamientos especificos (quemaduras, Ulceras y
dolencias dseas, entre otras).

En el Laboratorio, contamos con un equipo ablacionista que interviene en el procedimiento ante una
donacidn, en cuyo procesamiento aplicamos el mayor cuidado y respeto.

El INCUCAI y sus organismos jurisdiccionales (como ECODAIC en Cdrdoba) son los principales

proveedores que tenemos para elaborar nuestros derivados multitejidos, aunque estas instituciones
trabajan también estos materiales en sus propios bancos de tejidos.
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Ablacidn de tejidos del sistema musculo esquelético

El equipo de la PPTB, conformado en 2017, atendié el 100% de las ablaciones asignadas por el Ente
Coordinador de Ablacién e Implante, ECODAIC.

Afo 2020 2021

Cantidad de ablaciones de tejido 9 7

En 2021, se iniciaron conversaciones auspiciosas con el Centro Unico de Ablacién e Implante de la
provincia de Corrientes (CUCAICOR) que permitira a dicha provincia sumarse a nuestros proveedores
de tejidos del sistema musculo esquelético. Se lograra asi mayor disponibilidad de tejidos para la salud
de la poblacion.

Procuracion de membrana amniotica

A partir de 2020, comenzamos a desarrollar nuevos productos para paliar
dolencias de la piel a partir de membranas de la placenta que se desarrollan
en el Utero durante el embarazo. Estas son ricas en nutrientes para sanar
guemaduras, escaras, Ulceras y otros problemas de la piel.

102-9; 102-11; 103-1; 103-2; 103-3; 416-1

Dedicamos el mejor cuidado a cada paso de nuestro proceso de produccién. Para la etapa de captacion
con donantes, tenemos protocolos y normas que cumplimos con la mayor responsabilidad,
conscientes del valor que gestionamos.

Nuestros procesos de calidad para las donaciones incluyen:

- Recepcidn de candidatos y seleccidn de donantes.

- Extraccién de material (sangre, membrana amnidtica y ablaciones).
- Control del producto obtenido.

- Almacenamiento.

- Trazabilidad.
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Todos los pasos estan estandarizados y especificados en procedimientos operativos e instrucciones
de trabajo, desde la captacion hasta la distribucion a los destinatarios.

Trabajo experto y en equipo

Un area especifica de nuestro Laboratorio vigila la captacion de materia prima bioldgica. Se trata de
un equipo que establece los estandares requeridos y evalta el material recibido con protocolos y
controles en toda la cadena de suministro, asegurando la calidad.

El plasma y los demads elementos bioldgicos con que trabajamos nuestros medicamentos deben ser
extraidos, procesados y almacenados bajo estrictas normas de trazabilidad y exigentes regulaciones.
Por eso, junto a nuestros proveedores, cuidamos todo el recorrido desde la donacion.

El recorrido del plasma

Para certificar la calidad, seguridad y trazabilidad de esta materia prima, disefiamos un proceso
cuidadoso y estricto.
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Recoleccién de plasma del
proveedor al Laboratorio con
vehiculos propios, equipados
con cdmaras frigorificas, que

recorren todo el pais y paises
vecinos, garantizando la cali-
dad. Se aprovecha el viaje para
entregar los medicamentos y
materiales como reciprocidad.

Trazabilidad protegida

416-1; 416-2

Ingreso del plasma al Labo-
ratorio y almacenamiento en
cuarentena en cdmara fria
entre -25 y -30°C hasta el
re-andlisis de marcadores vi-
rales y la revisién de la docu-
mentacién. Inspeccién visual
de cada unidad recibida.

Envio del reporte a cada banco
de sangre proveedor, con toda
la informacién y resultados ob-
tenidos: cantidad de plasma re-
cibidos, descartes generados por
desviaciones de calidad, resulta-
dos de andlisis de marcadores
virales, etc.

Garantizamos la calidad, seguridad y trazabilidad del plasma gracias a nuestros programas de

desarrollo y mejora continua con proveedores, desde que se capta hasta la entrega final al
Laboratorio. Esto se logra por diversas acciones:

Definicion de Requisitos de Calidad.

Informe de inspeccidn en la Recepcidon y Re-analisis Serolégico de cada envio de plasma.

Evaluacién y Calificacion de proveedores de plasma.

Seguimiento de la evolucién de calidad del Proveedor.

Certificacién de Bancos de Sangre.

Informes de Certificacion.
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De este modo, se verifica y garantiza el cumplimiento de las regulaciones existentes para este tipo de
producciones y se siguen protocolos de Buenas Practicas de Manufactura propias y externas.

Existen también procesos de auditoria y certificacion en los bancos proveedores de plasma.
Dos programas ordenan este proceso y nos permiten auditar y certificar los procesos de captacion:

® Programa de Aseguramiento de Calidad de Materia Prima Bioldgica.
® Programa de Aseguramiento de Calidad y Certificacion de Bancos de Sangre.

Gracias a los Programas de Aseguramiento de Calidad, se dio un paso fundamental en el
Sistema de Sangre Nacional.

Nuestro Laboratorio comenzé a certificar la calidad, seguridad y trazabilidad del plasmay

aumenté la cantidad de materia prima recibida para fraccionamiento proteico, evitando el

descarte.

Un banco multitejidos de altos estandares

El equipo de Calidad del Laboratorio no se detiene. Como parte del Programa de Aseguramiento de
Calidad de Materia Prima Bioldgica, y siguiendo las Buenas Practicas en la Captacion, durante el
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periodo reportado se mantuvo el ritmo de mejora continua. Por eso, también garantizamos la
trazabilidad de los tejidos provenientes de ablaciones.

Durante la pandemia muchos de nuestros procesos experimentaron un redisefio de mejora, y también
innovaciones en algunas etapas.

Implementaciones para la ablacién del sistema musculo esquelético

e En 2020, se validé el proceso de transporte de las ablaciones, disefiando el acondicionamiento
de las cualidades para el traslado de los tejidos.

o También en 2020 se implementd un empaquetado nuevo para matriz 6sea, mejorando el
envase secundario que contiene y preserva el producto.

Mejoras en el tratamiento de membrana amnidtica

e A partir de 2020, se selecciond y disefi6 el procesamiento dptimo para producir implantes de
membrana amnidtica.
Este disefio fue aprobado por la inspeccién del Instituto Nacional Central Unico Coordinador
de Ablacion e Implante, INCUCAL.

e Durante 2021 se validd lo disefiado, incluyendo los siguientes procesos:
o Obtencién de membrana amniética.
o Se validé el proceso de limpieza de mesadas de trabajo para procesamiento en
campana de varias placentas en una misma jornada laboral. Con los resultados
alcanzados, se definieron las especificaciones microbioldgicas a la materia prima.

Como resultado, en 2021 INCUCAI aprobo el proceso que permite distribuir membrana amniética.
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Calidad en la conservacion de organos

Los érganos con que trabajamos requieren del mayor cuidado para su utilizacion. Por eso, también
nos esforzamos en asegurar la calidad de los procesos para conservarlos y transportarlos.

Durante 2021, superamos todas las pruebas para producir una solucién conservadora de dérganos, el
SCOW UNC, vy las pruebas para transportar los SCOW UNC desde el Laboratorio hacia el destino en un
plazo de 43,5 h.

102-9; 103-1; 103-2; 103-3; 412-3

Con los donantes comienza nuestra cadena de valor, pero esta se fortalece desde el origen con los
acuerdos que tenemos con diversas instituciones nacionales e internacionales. Nuestros convenios
alcanzan a las 23 provincias y Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y en Latinoamérica, a bancos de
sangre de Chile, Uruguay y Paraguay.

Se trata de acuerdos de intercambio: entregamos medicamentos y otros beneficios a cambio del bien
recibido, el plasma. Gracias a este sistema, los pacientes de la Region tienen mayor facilidad para
acceder a la salud.

Bancos de sangre con convenio, segun origen
(2021)

M Cant

67

- -
I

Provinciales Internacionales Nacionales

Origen del Proveedor
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Beneficios de trabajar con plasma propio de la Regidon

Obtener plasma de la propia regién a la que se destinan los medicamentos les otorga a estos una
eficacia terapéutica superior, ya que presentan anticuerpos contra microorganismos de la zona. Esto
supone un valor adicional a nuestros convenios de reciprocidad, ademas de evitar los costos de la
importacién.

I En 2021, el 73% de los proveedores por convenio son de Argentina

Donacidn de tejido humano

El INCUCAI y sus organismos jurisdiccionales (como ECODAIC en Cérdoba) son el principal proveedor
del pais para elaborar nuestros derivados multitejidos. Para este fin, no somos los Unicos receptores
de material ya que compartimos el acuerdo con ellos —que también poseen su propio banco de tejidos-
y con bancos privados.

Nuestros proveedores son nuestros socios en la cadena de valor, igualmente comprometidos

con la salud y la vida. Por eso, promovemos con todos ellos una relacién de confianza y largo

plazo, que implica la reciprocidad mediante convenios para el intercambio de plasma por
medicamentos que facilitan el acceso a la salud de los pacientes de la region.

Retribuimos con nuestro mejor saber

Trabajamos en el marco del Programa de Intercambio Plasma-Hemoderivados (PIPHE), promoviendo
un circulo virtuoso con nuestros proveedores de plasma. Sin dinero de por medio, recibimos para dar.

Los bancos de sangre nos entregan el excedente de plasma que obtienen —que, de otra manera, se
perderia-, y desde el Laboratorio retribuimos con medicamentos de alto valor estratégico,
capacitaciones e insumos destinados a mejorar la calidad de la obtencidn de la materia prima.

Programa unico en el mundo

412-3

El Programa de Intercambio se consolido gracias a la modificacion de la Ley Nacional de Sangre 22.900,
gue impulsamos en 2004 para estimular la recoleccién de plasma en los Bancos de Sangre a cambio

de hemoderivados. Los medicamentos son usados en los Hospitales de los cuales dependen los

Bancos, y el excedente se distribuye en otras instituciones y programas que conforman el Sistema de

Salud Nacional y Regional.
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Esta forma de trabajar distingue nuestros procesos por sus caracteristicas sociales, éticas y de

transparencia.

Aportamos medicamentos

Durante 2019, se mantuvo el intercambio por convenio de manera ininterrumpida, siguiendo los
protocolos propios de la cadena de valor. A partir de 2020, tuvimos que adaptarnos para obtener el
plasma con eficacia, y a pesar de la pandemia, se logré mantener al dia el envio de medicamentos por
retribucion.

En un afio de especiales dificultades, como fue el 2020, cumplimos con las metas propuestas:

RETRIBUCIONES DE MEDICAMENTOS POR CONVENIO (2020)
- ASH retribuidas IVL retribuidas .FAFTOR vl
PAIS - ) retribuido (frascos x
v 500 UI)
570x2,5¢g
3515x5¢
Argentina 19.185 55
240x10¢g
70 GT x5 ml
Chile 40.022 4842 x5¢g NC
Uruguay 16.397 7651x2,5¢ 677
Paraguay 6.414 1429x5¢g NC

Retribuimos con insumos, equipos y capacitaciones

Ademas de medicamentos, tenemos muchas maneras de devolver a las instituciones socias en la
misma misién de contribuir a la salud publica.

En 2020, aportamos insumos y equipos por un equivalente a $100.239.130, quedando en deuda ese
afio respecto a la cantidad recibida (por un monto igual a 3,2 meses de plasma).

Con respecto a las capacitaciones, durante estos tres afios ofrecemos diversas formaciones a equipos
profesionales de las instituciones con que tenemos convenio, por sus aportes en plasma y tejidos.
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NUESTROS MEDICAMENTOS LLEGAN A QUIENES LOS NECESITAN

Tomamos en consideracion

SALUD
Y BIENESTAR
L]
Meta 3.3 Meta 3.D
Poner fin a las enfermedades Refuerzo en la gestion de
transmisibles. riesgos sanitarios.

United Nations
Global Compact

Derechos Humanos

o Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su dmbito de influencia.

102-6; 103-1; 103-2

Nuestros medicamentos son criticos para el sistema de salud y los pacientes. Esto motiva el propdsito
del Laboratorio: que sus productos sean accesibles para toda la sociedad, mejorando la calidad de vida
de los pacientes que los necesitan.

Los beneficiarios o destinatarios finales de nuestros productos son los pacientes. Estos requieren los
medicamentos para tratar sus enfermedades, en gran parte, crénicas y graves, hasta con riesgo de
vida. Justamente, como la deteccidon temprana de las enfermedades crénicas es un factor vital para
su tratamiento, la mayoria de los pacientes son nifios y nifias.
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Por medio del Programa de Donacién de Medicamentos que implementamos, un alto porcentaje de
pacientes recibe estos medicamentos de forma gratuita, sin poner en peligro la continuidad de su
tratamiento.

En 2021:

tratados con Pacientes

nyestros recibieron
medicamentos medicamentos

como donacién
269.487

PACIENTES 2021

Canti ientes trat n
antidad de pacie .es atados co 269.487
nuestros medicamentos

20

Pacientes ] “

Cantidad de pacientes que recibieron
nuestros medicamentos
96 unidades (frascos) de productos
Hemoderivados
88 Inmunoglobulina G
8 Albumina Sérica Humana

Unidades de productos donados

PACIENTES PACIENTES PACIENTES PACIENTES
TOTALES DONACION RETRIBUCION VENTAS

42.448 20 11.646 35.912
226.152 0 0 226.152
887 0 0 887
269.487 20 11.646 262.951
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102-6

La produccién de medicamentos estratégicos y accesibles para el mercado nacional y regional,
fundamentalmente, hemoderivados nos hace ser lideres en Argentina.

Con el cambio en nuestra politica comercial hacia el canal directo, acortamos la cadena de distribucion
y eliminamos a los intermediarios, lo que nos permitié ganar mayor competitividad en el mercado.

A 2021, contamos con
259 clientes nacionales
distribuidos por el pais

Distribuidoras
Seguros de gofarmacias
Salud 3%
27%

Instituciones de
salud privadas

51%
Clientes finales Cantidad 2021 | % al 2021
Distribuidores 21 8,11%
Farmacias 8 3,09%
Instituciones de salud privadas 132 50,97%
Hospitales provinciales y nacionales 27 10,42%
Seguro.? de S'alu'd: obr.as souales, S|r.1d|cales, 71 27 41%
universitarias, privadas y publicas
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El impacto del Covid-19 en lo comercial

Con la pandemia de 2020, el Laboratorio tuvo que adoptar diferentes estrategias que garantizaran la
continuidad de la producciéon de medicamentos esenciales.

Ademas de reprogramar la produccion para cumplir con los protocolos del COE para la industria
farmacéutica y reorganizar los recursos humanos, tuvimos que enfocar la produccién en la elaboracién
de Dexametasona (y otros medicamentos) utilizada para el tratamiento de pacientes infectados con
COVID-19.

Esto generd que, durante 2021, el Laboratorio se consolidara como principal proveedor del Estado de
esta especialidad medicinal que se distribuye a través del Plan Remediar. Por ende, la necesidad
sanitaria nos llevd a incrementar significativamente la produccién de Dexametasona a pedido del
Ministerio de Salud de la Nacién, al que abastecimos con mas de 1.400.000 ampollas.

Mercado internacional

Firmes en nuestro objetivo de proveer de medicamentos hemoderivados al Cono Sur, mantenemos
acuerdos comerciales con 5 paises que reciben sus productos elaborados con plasma original, la mas
alta calidad y sin ningun riesgo.

Chile
Uruguay
7 Paraguay

Republica

Clientes Dominicana

internacionales Perd

Bolivia
Ecuador

Tan valioso como un cliente leal
103-1; 103-2; 103-3

Es fundamental para el Laboratorio cuidar a nuestros clientes, valorar su lealtad y preservar el vinculo,
ofreciéndoles calidad, tanto a ellos como con los destinatarios finales.

Para ello, relevamos el consumo de nuestros medicamentos de los principales clientes (hospitales,
clinicas, obras sociales, farmacias, etc.) y buscamos dar continuidad a su uso, prestando especial
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atencién a los comentarios de cada institucién en la que los pacientes

realizan sus tratamientos o aplicando estrategias de fidelizacidn en casos en

. o ] La lealtad de nuestros
los que exista la posibilidad de cambio de marca. :
clientes es una clara

. . . . respuesta a nuestro
Llevamos a cabo estudios en centros hospitalarios y sus farmacias, con el

objetivo de relevar informacién sobre el uso de los medicamentos
para producto
administrado, realizamos investigaciones referidas a la patologia para la que

compromiso con la
calidad.

hemoderivados optimizar su eficacia. Para cada

se lo administra, su dosis y frecuencia, la eficacia terapéutica demostrada y, en caso de haber, la
presencia de efectos adversos.

Para que nuestra misiéon se cumpla debemos construir valor para los pacientes, sin dudas, pero
también, para las y los profesionales e instituciones intermediarias que contienen a cada paciente.
Asi, nuestro rol primordial impacta en todo el sistema de salud, incluyendo a:

medicamento),
auditores de obras
sociales, jefes de

s N e N e N
Médicos Ministerios y Distribuidores,
(principales Hospitales nacionales y farmacias, instituciones
intermediarios en la provinciales y demas de salud privadas,
eleccion del organizaciones seguros de salud y

encargadas de brindar
atencién en salud.

Instituciones
publicas

obras sociales.

Clientes
HIEIES
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ACTIVOS POR UNA COMUNIDAD MAS SALUDABLE

Tomamos en consideracion

EDUCACION 1 REDUCCION DE LAS
DE CALIDAD DESIGUALDADES

A

U| =

BaIY

Meta 4.3
Asegurar el acceso Meta 10.3
igualitario a la Garantizar la igualdad

formacién superior. de oportunidades.

103-1; 103-2; 103-3; 203-1; 413-1

Nuestro valor “Compromiso con la Vida” es la guia que nos impulsa a seguir creciendo con gran
dedicacién profesional, conciencia de trabajo, conocimiento integrado y determinacion para elaborar
los mejores productos de Latinoamérica.

Todo nuestro ser y hacer esta al servicio de la salud publica. Por eso,
devolvemos a la comunidad a través de iniciativas centradas en
nuestras fortalezas:

° Promovemos la salud publica, participando activamente
junto a otras instituciones.
° Generamos conocimiento para promover el avance cientifico

y una mayor conciencia de la poblacidn sobre la importancia de donar.
° Facilitamos el acceso a medicamentos estratégicos a los
habitantes del territorio nacional y regional, y realizamos donaciones a grupos vulnerables.
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El Laboratorio de Hemoderivados de la Universidad Nacional de Cérdoba (UNC) es un actor relevante
en la creacion de impacto social. Conscientes de este valor, nos preocupamos por estar presentes en
iniciativas que estimulen la formacion de las personas.

203-1; 203-2; 413-1

El fuerte compromiso social que hemos asumido y mantenido desde nuestros inicios nos permitio
convertirnos en un protagonista clave para el sistema de salud nacional y regional.

Nuestra politica de regulacién de precios del mercado, la capacidad de sustituir medicamentos
importados, nuestro rol como proveedores de hemoderivados para el pais y la regién, las campafias
solidarias y de donacién de medicamentos a personas de bajos recursos econdmicos, entre otras
acciones, son el claro reflejo de cdmo una Institucion publica eficiente, transparente y con un valioso
objetivo social puede mejorar la calidad de vida de las personas, mejorando dia a dia la accesibilidad
de la salud a toda la poblacion.

Participamos en el estudio de las condiciones de salud de nuestra poblacion y buscamos remediarla,
por eso actuamos en el disefio de politicas por la calidad de vida. Ejemplos paradigmaticos fueron
nuestras actuaciones para sancionar la Ley Nacional de Sangre 22.990 (2004) y la Ley 26.688 que

declaré de interés nacional la investigacion y produccion publica de medicamentos, materias primas,
vacunas y productos médicos (2011).

Remediar cada necesidad: Programa de Farmacovigilancia

Como miembro del Sistema Unificado de Farmacovigilancia de Cérdoba (SUFV), el Laboratorio ha
implementado un Programa propio, con el fin de documentar el perfil de seguridad y efectividad de
los productos comercializados y, de ser necesario, tomar acciones correctivas oportunas y enfocadas
a privilegiar la integridad y bienestar de la poblacion.
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Consideramos que la gestién de la seguridad de los medicamentos es un requisito para prevenir y
minimizar problemas de salud en los pacientes.

El objetivo es lograr un intercambio de informacién que estimule la comunicacién entre la autoridad
sanitaria, los profesionales, los pacientes y nuestra industria, reforzando nuestro Valor de compromiso
con la vida.

Este Programa, que depende del Departamento de Farmacoepidemiologia e Informacién Cientifica
(FEICI), incluye diversas actividades pensadas en beneficio de la comunidad.

En pandemia, dimos respuesta

Cuando se declaré la pandemia mundial de COVID, reaccionamos rapidamente desarrollando un
medicamento especifico para este contexto, la gammaglobulina enriquecida con anticuerpos Anti-
SARS COV-2.

Logramos que el Ministerio de Salud de la Nacién
incluyera este proyecto en el “Plan Estratégico para
Regular el uso de Plasma de Pacientes Recuperados de
COVID-19".

Como parte de la Universidad Nacional de Cérdoba,

tuvimos el apoyo para firmar un convenio con el Gobierno de Cérdoba. Gracias al trabajo realizado, la
Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica (ANMAT) autorizé la
produccién del medicamento.

103-1; 103-2; 103-3; 102-43; 102-44

A lo largo del periodo reportado, entre 2019 y 2021, continuamos desarrollando nuestra agenda de
formacidn y capacitaciéon, en conjunto con otras instituciones académicas y profesionales.
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Conscientes de nuestra responsabilidad por dar a la comunidad lo mejor que tenemos, compartimos
nuestro saber a través de eventos y ciclos de formacidn, enfocados en la comunidad de profesionales
de la salud.

Un programa que apuesta a una salud mas accesible

NUEVA DIPLIMATURA EN PRODUCCION INDUSTRIAL DE MEDICAMENTOS

En 2019 nuestro Laboratorio cred una propuesta Unica en el pais, enfocada en brindar
conocimientos y capacitacion a los recursos humanos de este sector. Esta formacion permitira que
crezca la cantidad y calidad de la produccion nacional, generando mayor competitividad.

Esta dirigida a trabajadores de la industria farmacéutica, a estudiantes de areas relacionadas a
Ciencias Quimicas, Biotecnologia, y disciplinas afines, quienes acceden asi a una formacion a la
altura de las exigencias de la industria farmacéutica.

El programa de contenidos estd disefiado y desarrollado para ampliar sus habilidades y
conocimientos, y proveerles herramientas practicas y especificas, aplicables a las areas de
Produccidn, I+D, Control y Aseguramiento de la Calidad y Logistica, entre otras actividades

involucradas en la produccion de medicamentos.

Capacitaciones profesionales

Formacion para personal de salud de la provincia de Salta (2019):

e Capacitacion en produccion publica de medicamentos, donacién de plasma, medicamentos
hemoderivados, manipulacién de ASH y farmacovigilancia. Fue realizada por el Departamento
de Farmacovigilancia de Medicamentos Hemoderivados y se llevd a cabo en el Hospital
Materno Infantil de Salta.

® Jornadas de Capacitacion en Banco de Tejidos, en el Hospital San Bernardo de Salta. El objetivo
fue trabajar conceptos de farmacovigilancia enfocados en los planes de gestion de riesgos y
presentar el Banco de Tejidos Humanos del Laboratorio de Hemoderivados.

o |l Jornada de Actualizacion “Usos Clinicos de Aloinjertos en Traumatologia”, convocada por la
Fundacion OSDE de Salta. El objetivo fue dar a conocer las actividades que se desarrollan en
el Banco de Tejidos Humanos de la UNC, difundir la cartera de productos que pueden ser
distribuidos por nuestra institucién y proporcionar una actualizacion practica a los
profesionales de la regidon del NOA relacionada con la elecciéon y uso de aloinjertos en
tratamientos reconstructivos.
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Difundir conocimiento: Dia Mundial de la Hemofilia (2019)

En 2019 realizamos una Jornada que incluyd entre sus destinatarios a las familias vinculadas con el
tema: “Concientizacién e Identificacidn, el primer paso para el diagndstico y el tratamiento eficaz”.

Generamos un espacio de aprendizaje sobre la medicacidon que utiliza la Federacion Mundial de
Hemofilia, las patologias que padecen e implicancias legales que pueden ser de interés.

En este contexto, también comunicamos la campafia de donacion de plasma, con el objetivo de
generar conciencia en las familias sobre la importancia de la donacion de sangre o plasma para la
obtencidn final de los medicamentos que ellos o sus familiares necesitan.

En pandemia no nos detuvimos (2020)

Diversos publicos recibieron formacidn, como: profesionales de diversos puntos de la regidn,
agentes de venta de laboratorio, estudiantes en practica de la Facultad de Ciencias Quimicas
de la UNC, etcétera.

Ademas, realizamos dos capacitaciones del programa de Farmacovigilancia (FVG).

Formacion en instituciones publicas: UNC y ECODAIC, nuestros aliados (2021)

Conferencias sobre los tejidos humanos que el Laboratorio elabora, haciendo hincapié en aquellos
con usos odontoldgicos. Estas se dictaron en las catedras de Ingenieria Tisular y de Histologia de
la Facultad de Odontologia de la UNC.

Se dictd capacitacidn al personal que conformod la fuerza de distribucion de matriz ésea de la UNC.

Capacitacioén al personal de la Maternidad Nacional de la UNC para la procuracion de membrana
amniotica.
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e Jornadas cientificas “Primer preparado regional de Gammaglobulina Subcutdnea”. Una alternativa
para el tratamiento de las inmunodeficiencias” Organizada por el Laboratorio de Hemoderivados
de la UNC, la propuesta contempla un simposio internacional con especialistas de Argentina y
Espafia, asi como una capacitaciéon a cargo de profesionales del Hospital Garrahan y del laboratorio
universitario.

e Organizacion y ejecucion de las Jornadas “Desafios en la procuracion de érganos y tejidos” a los
médicos terapistas del Hospital Nacional del Clinicas, junto a ECODAIC.

Eventos especiales en Farmacoepidemiologia

Cada afio, la Subdireccidn de Farmacoepidemiologia e Informacidn Cientifica (FEICI) organiza talleres
y jornadas para promover conocimiento y actualizacion entre sus publicos.

o En 2019, realizamos cuatro Jornadas y talleres de capacitacion, destinados a profesionales del
equipo de salud, estudiantes, pacientes y sus familiares.

® En 2020 debimos suspender los eventos por la pandemia.
e En 2021, dictamos el Taller “Uso, farmacovigilancia y prevencién de riesgos referidos a
gammaglobulina subcutanea”, destinado a profesionales y pacientes.

El objetivo fue dar a conocer una nueva alternativa terapéutica para los pacientes y capacitar
a profesionales y pacientes sobre las correctas técnicas de uso del producto.

Activos en foros académicos

El Laboratorio, actor comprometido con la comunidad, ejerce su funcidn de compartir y ampliar el
conocimiento de distintas maneras. Durante 2019 pudimos estar presentes en talleres, congresos,
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jornadas y otras actividades del modo habitual, pero en los dos afos de pandemia fueron menos los
foros académicos que se convocaron.

Publicaciones

En el afio 2020, se concreto la publicacion del Boletin "Qué son los medicamentos y como llegan a la
comunidad", desarrollado en conjunto con el Centro de Informacién de Medicamentos (CIME) de la
Facultad de Ciencias Quimicas (FCQ).

e EI 2021 fue un ano donde el trabajo académico que se venia realizando vio la luz de diversas
maneras, contribuyendo a la formacion de la comunidad.

o Se concreto la publicacion realizada junto con el CIME y la FCQ, que explica el sentido
y origen de los medicamentos.
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o Participamos del Manual para técnicos en anestesiologia, Vol ll, con el capitulo sobre
“Consideraciones para la conservacion, la preparacion y la administracion de
medicamentos hemoderivados” (ISBN 978-987-87-1461-5).

o Escribimos en el Archivo Argentino de Pediatria sobre “Utilizacién y farmacovigilancia
de inmunoglobulina G endovenosa en un hospital pediatrico de alta complejidad”.
Fue en el nimero 119 (3), de junio de 2021.

Asesoramos y damos respuesta

Como parte de nuestra responsabilidad, trabajamos atentos a las necesidades de otros centros de
salud que requieren de nosotros. Gestionamos sus consultas con la mayor celeridad y dedicacion,
conscientes de nuestro impacto social.

Consultas recibidas
_ 30 19 15
y respondidas

102-43; 102-44
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Buscando cumplir con nuestra Misidn, trabajamos en alianza con otros actores sociales que tienen
nuestro mismo interés por el impacto social en la salud publica. De esa manera, a lo largo de estos
anos hemos podido potenciar nuestras acciones trabajando con otros organismos de la Universidad
Nacional de Cdrdoba, de la que somos parte.

También ha sido un socio clave el Ente Coordinador de Ablacion e Implante de Cérdoba (ECODAIC),
con el cual en 2021 realizamos una capacitacién destinada al personal del Hospital Nacional de Clinicas
en la que se abordaron los desafios en la procuracién y ablacién de érganos y tejidos.

Extension social junto a la UNC

203-1
Pertenecer a la Universidad Nacional de Cérdoba forja en nosotros un compromiso ineludible con la

comunidad. La produccién de medicamentos al servicio de la sociedad le aporta un valor social
agregado indiscutible como extensidn universitaria.

Colaboracién con unidades académicas de la Universidad

[
(-

En el afio 2020, nuestro Laboratorio de Hemoderivados colaboré facilitando salas de dictado
de la materia Proyectos en Plantas Biotecnoldgicas de la nueva licenciatura en biotecnologia
de la Facultad de Ciencias Quimicas de la UNC.

Conferencias sobre tejidos humanos de uso odontoldgico en catedras de la Facultad de
Odontologia y capacitaciones en el Hospital de Clinicas de la misma Universidad.

En 2021, realizamos apoyo e intercambio académico con otras unidades de distintas universidades,
no sélo nacionales:

Intercambio de docencia, de practicas profesionales y becas con la Facultad de Odontologia
de la UNC.

Vinculo con la facultad de Bioingenieria de Ciencias Exactas (UNC) para dirigir Tesinas de grado
a estudiantes del ultimo afo.
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Trabajo con la facultad de Ciencias Quimicas (FCQ), de la UNC, para el intercambio de docencia
y la formacion de nuevos profesionales a través de pasantias y becas para estudiantes de los
ultimos afios. En ese marco, en 2021 recibimos como pasante una estudiante de la Carrera
de Especialidad en Inmunologia y un practicante de la Licenciatura en Biotecnologia (ambas
de la FCQ).

Inicio de vinculacién con la Especialidad en Calidad de la Universidad Tecnoldgica Nacional,
Regional Cérdoba, para el intercambio de docencia, de practicas profesionales y de posgrado.
En el ambito internacional, se inicié en 2021 el vinculo entre tres instituciones: Catedra de
Histologia de la Universidad de Granada (Espafia), catedra de Ingenieria Tisular en la Facultad
de Odontologia de la UNC y el Banco de Tejido de Hemoderivados. El objetivo es trabajar en
futuras colaboraciones institucionales y cientifico- técnicas, reconociendo el valor de la
transferencia de conocimiento y considerando futuros espacios formativos y de divulgacion
de los productos de la planta de tejidos.

Cooperacion para la eficiencia en la gestién

En el particular afio 2020, y haciendo frente comun ante la pandemia, desde el Laboratorio
colaboramos con el Hospital de Clinicas de la UNC, proveyendo los insumos requeridos para
la elaboracién de alcohol al 70°, en envases spray de 500 CC.
Junto a la Facultad de Ciencias Médicas en tanto, se comenzd a trabajar en el disefio del
proyecto de Estudio Clinico para la utilizacion de membranas de fascia lata y amnidtica en
cirugias oncoldgicas de mama reconstructivas prepectorales.
Durante 2021 se continudé fortaleciendo las relaciones institucionales universitarias,
trabajando conjuntamente en proyectos especificos con distintas unidades académicas y
otras dependencias de la UNC.
o Enmarzo de 2021, tuvimos el apoyo de la Prosecretaria de Informatica de la UNC para
agilizar la campafia de donacién de plasma con un sistema de turnos online. Luego se
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413-1

comenzdé a trabajar en la renovacién de la pagina web institucional con una

plataforma autoadministrable, que esta en proceso.

Con la Facultad de Ciencias Econdmicas iniciamos un proceso de evaluacién vy

diagnodstico del Sistema
Gestién del Laboratorio
detectar oportunidades
mejora. Asimismo, junto
esta misma  unidad
académica, estamos
proximos a iniciar un
estudio para medir el
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posicionamiento del Laboratorio de Hemoderivados en la sociedad.

Compartir es salud

El plasma, elemento indispensable para nuestra valiosa produccién, no se fabrica ni se compra. Por

eso, junto al Banco de Sangre y la Secretaria de Extensidén Universitaria, en junio de 2021 pusimos en

marcha el programa “Compartir es Salud”, una apuesta a la promocién comunitaria y social para la

donacidn voluntaria y altruista de sangre y plasma.

Formacion en promocion comunitaria

Miércoles 16 de junio

La iniciativa también se plantea fortalecer y acompanar los procesos de organizacion y participacion
comunitarios que articulan los distintos aspectos de promocion de la donacién al interior de las

comunidades. En ese sentido, se busca constituir Unidades de Participacion y Donacidn, asi como en

la realizacién de diagndsticos participativos comunitarios.

La iniciativa se desarrolla en distintos municipios cordobeses a través de los programas Universidades

Populares y Promoviendo Educacién, Salud y Derechos de la UNC. En una primera etapa, se enfocé en
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formacion de formadores, de la que participaron 44 profesionales de la salud de distintas localidades
de las Sierras Chicas y Tercero Arriba. Continué una segunda etapa, de formacién de promotores
comunitarios, con 33 participantes.

>> B Extension UNC ComunicaciénSEU2021

Colecta de Sangre en la Universidad
Popular de Oliva

Donamos con sensibilidad social

Aporte en medicamentos y patrocinios

Como parte de nuestra gestion atenta a las necesidades de salud publica, desde el Laboratorio
realizamos donaciones con las que buscamos paliar dolencias de las personas mas vulnerables.

Realizamos donaciones mensuales de medicamentos desde nuestro Programa de Donacidn para
personas sin recursos econémicos ni asistencia de salud. Esto nos permite mantener una estrecha
relacidon con los pacientes, sus familiares y los profesionales de la salud que llevan adelante sus
tratamientos.

Ademds, apoyamos con patrocinios a diversas instituciones, entre ellas: la Asociaciéon Argentina de
Inmunodeficiencias Primarias, el Grupo Argentino de Inmunodeficiencias Primarias, la Asociacion de
Asma, Alergia e Inmunologia de Cérdoba, la Fundacién Hemofilia, etcétera.

Campafa Dona Plasma, enfocada en la pandemia

En los afios 2020 y 2021, nuestra tradicional campafia se enfocé en obtener un plasma especifico para
ayudar a combatir esta enfermedad. Por eso, convocamos a personas recuperadas de Covid-19 cuyo
plasma no pudiera ser ofrecido para fines transfusionales, como fueron las mujeres gestantes
recuperadas de la enfermedad.

De esa manera, con nuestra campafia continuamos presentes en la comunidad: tanto para generar
conciencia sobre el acto altruista de donar, como para preparar los medicamentos que dieran
respuesta a las necesidades de nuestra sociedad.
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Estos medicamentos, realizados en alianza con el
Instituto de Virologia Dr. José Maria Vanella de la UNC, el CONICET y el Instituto Leloir de la
Administracion Nacional de Laboratorios e Institutos de Salud (ANLIS), son distribuidos gratuitamente
a través del Ministerio de Salud de la Nacion, para garantizar su acceso a todas las personas que los

necesiten.

Damos vital importancia a estimular el conocimiento de la ciencia y entender su importancia,
motivando inquietudes.

Por eso, abrimos nuestra Casa para que visitantes de diversas instituciones recorran y conozcan
nuestro trabajo y sus frutos. Grupos de escolares, universitarios, personal de instituciones de salud y
otras personas visitaron el Laboratorio en 2019, igual que afios anteriores. En 2020 y 2021 debieron
ser suspendidas por las medidas de aislamiento social y preventivo que se toma frente a la pandemia
de Covid-19.

Cantidad de visitas 34 44

Cantidad de personas 1.100 1.268

Desde el inicio de la pandemia, no nos fue posible continuar con nuestras iniciativas para ayudar a
Organizaciones de la Sociedad Civil. Sin embargo, en el primer afio reportado, 2019, realizamos
diversas acciones:

® Agosto 2019: Llevamos adelante una colecta por el Dia del Nifio. Reunimos juguetes, ropa
para nifias, nifios y adolescentes y alimentos no perecederos, que entregamos al Comedor
Manitos Sucias.
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e Diciembre 2019: Realizamos la colecta de Navidad, que incluyd juguetes, ropa, calzado y
alimentos no perecederos. Fueron destinados al Comedor Manitos Sucias y para el
Merendero Mis Pimpollos, para nifios y adolescentes de 1 a 16 afos.

En el afio 2021 nos adherimos a la campania "Ponele el pecho al frio", convocada por la UNC junto a
clubes deportivos de Cérdoba. Contribuimos recaudando ropa de abrigo, calzado y mantas, para ser
entregado a diversas instituciones que se preocupan por la infancia.

Cuidar la vida del planeta

Somos conscientes de la estrecha relacién entre el impacto ambiental y social, ya que como afirma la
Organizacion de Naciones Unidas, los ecosistemas terrestres maltratados acarrean pobreza a las
personas que viven en ellos.

Estamos comprometidos en minimizar el impacto de nuestra operacion y también trabajamos con
otras instituciones en pos del cuidado del medio ambiente.

En alianza por un mundo mas limpio

e Trabajamos junto a Centros Verdes de la Municipalidad de Cérdoba para el procesamiento
de los residuos secos del Laboratorio.

o Cooperamos con la Facultad de Ciencias Agropecuarias, que ademas de los residuos pre-
cocciodn, separan el follaje para ser procesados como residuos compostables.

o Colaboramos con el “Programa de seguimiento de Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y
la Agenda 2030 de ONU”, coordinado por la Secretaria de Extension Universitaria de esta
Universidad.

RECONOCIMIENTO AL COMPROMISO AMBIENTAL

Por su compromiso ambiental, en noviembre de 2021, nuestro Laboratorio de

Hemoderivados recibié el reconocimiento como Eco aliado de la ciudad por parte de la

Secretaria de Gestion Ambiental y Sostenibilidad y el Ente de Obras y Servicios de la
Municipalidad de Cérdoba
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MINIMIZANDO NUESTRO IMPACTO EN EL AMBIENTE

Tomamos en consideracion

AGUA LIMPIA INDUSTRIA, PRODUCCION ACCION
Y SANEAMIENTO INNOVACION E 12 Y CONSUMO 13 POR EL CLIMA
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES

3 2

Meta 6.3
Meta 9.4 Meta 12.5
. Meta 12.4 Meta 13.3
Mejorar la
calidad de Modernizaciéon Meta 12.6 -, Prevencidn, .
acua de Ia Gestién de reduccién Mejora de la
Redgucir. la infraestructura Adopcion de deshechos y reciclado I Educacion y
contaminaci teenologia ’ practicas productos reutilizaciéyn sensibilizacién
, o & sostenibles en quimicos. medioambiental.
6ny aguas limpia. empresas de desechos.
residuales.
Medio Ambiente
5‘3‘, United Nations o Principio 7: Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo
\J&¥y Global Compact 16 favorezca el medio ambiente.

o Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.
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o Principio 9: Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las tecnologias
respetuosas con el medioambiente.

103-1; 103-2; 103-3; 307-1

Contamos con fuerte compromiso social y de él se desprende la importancia de la responsabilidad
social que nos compete - como laboratorio farmacéutico y como institucidn universitaria dependiente
de la UNC - de trabajar, gestionar y minimizar adecuadamente los impactos ambientales de nuestra
operacion.

Los principales impactos de nuestra operacién comprenden la generacion de residuos patégenos;
generacion de efluentes; las emisiones de gases de las calderas y el consumo de electricidad.

La gestion de ambiente y sustentabilidad depende de la Direccién de Sustentabilidad y Comunicacion
Institucional que depende directamente de la Direccion Ejecutiva.

Comprende los Departamentos de Higiene y Seguridad, Gestidn Integral de Residuos y Efluentes y
Coordinacion de Sustentabilidad, Ambiente y Buenas Practicas. El equipo abocado a la tarea esta
conformado por dos ingenieros, una farmacéutica especializada en calidad y un auxiliar técnico
especializado en tratamiento de residuos. Todos sus integrantes cuentan con estudios de
especializacion y maestria.

Desde 2020 contamos con una politica de sustentabilidad que define los objetivos ambientales y los
procedimientos operativos para alcanzarlos. La consecucién de estos objetivos es una responsabilidad
que ha asumido toda la organizacién a partir de la decision corporativa de la Direccion. La
responsabilidad operativa de su gestidn corresponde a la Direccion de Sustentabilidad y Comunicacion
y sus respectivos departamentos. Se cuenta con las instalaciones y los recursos necesarios para
cumplir con los objetivos propuestos y con un sistema de toma de decisiones por consensos que
permite la participacion de todos y cada uno de los actores involucrados hasta llegar a la aprobacion
de estos por parte de la Direccién, el Directorio en representacion del Consejo Superior y el Sefior
Rector de la Universidad, lo que le otorga respaldo y fortaleza a las decisiones y acciones que se toman.

En conformidad con la politica ambiental, contamos con programas de seguimiento, evaluacién y
control. Los procedimientos vigentes de gestién ambiental y los del sistema de calidad permiten
gestionar los reclamos relacionados con desvios y no conformidades. Los planes de accidn correctiva
0 preventiva son monitoreados desde el laboratorio y sometidos a inspeccion por las autoridades
regulatorias en materia de salud y ambiente, no habiéndose registrado en los ultimos tres afios
sancién alguna por desempefio ambiental.
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103-1; 103-2; 103-3; 306-1; 306-2; 306-3; 306-4; 306-5

Con base en el Plan Estratégico de Gestion Ambiental del Laboratorio de Hemoderivados de la UNC
para el periodo 2020 — 2023, se implementa el Plan de Gestidn Integral de Residuos y Efluentes (GIRE)
fijando los procedimientos y recuperando buenas practicas de gestién y recoleccion de datos,
respondiendo asi con las actuales necesidades ambientales y de sustentabilidad de la institucion.

El primer paso para su puesta en marcha fue la capacitacion de los profesionales a cargo del programa
y la sensibilizacién de la organizacién sobre desarrollo sostenible y disposicién responsable de
residuos. Para tal fin se invirtid en cuatro Diplomaturas y se dictaron dos Cursos vinculados a la
tematica.

Al momento de iniciar nuestro plan de accién como Direccién de Sustentabilidad y Comunicacién
Institucional, el Laboratorio se encontraba desarrollando un proyecto de tratamiento de efluentes
considerando redes de generacion y trataba los residuos sélidos y semisdlidos como patdgenos,
peligrosos y domiciliarios.

Trabajamos para consolidar la politica y los procedimientos internos para el adecuado manejo integral
de los residuos y efluentes de tipo industrial farmacéutico, hospitalario, organicos e inorganicos,
peligrosos y patdgenos estableciendo mecanismos dptimos y especificos para el manejo y tratamiento
de estos con el fin de generar el menor impacto posible en el ambiente y de mejorar la cadena de
valor en el desarrollo de procesos de economia circular.

Nuestro plan desde un inicio se orientd a unificar la gestion de los residuos y sistematizar de manera
integral su tratamiento en el Programa de Gestion Integral de Residuos y Efluentes (P-GIRE)

El P-GIRE comprende siete subprogramas y un proyecto a través de los cuales se pretende obtener
beneficios ambientales, culturales y econémicos:

1. Programa educativo: Sensibilizacidn a la organizacidn con respecto al manejo sostenible de
los residuos sélidos con miras del desarrollo sostenible.

2. Programas de Minimizacidon: Generar un cambio positivo en los habitos de consumo,
procurando la reduccion y reutilizacidn en los residuos generados.

3. Programas de Separacion: Generar el habito de la separacidn en la fuente con respecto a las
caracteristicas fisico-quimicas de los residuos.

4. Programa de Recoleccién y Transporte: Optimizacion en la recoleccién y transporte de los
residuos como resultado del programa de separacién en la fuente.

5. Programa de Recuperacion y Aprovechamiento: Incorporacién de los residuos generados de
nuevo a la cadena productiva como materia prima (reciclado de Vidrio, PVC, goma, aluminio,
madera papel y telgopor).

6. Programa de Almacenamiento: Desarrollo de sitios de almacenamiento, técnica vy
ambientalmente adecuados.
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7. Programa de Indicadores: Control y periodicidad en la recoleccion de datos integrados al
sistema de Gestion de la Calidad.

8. Proyecto REDES de Tratamiento de Efluentes: Tratamiento de efluentes industriales vy
recuperacion de agua y etanol, mediante el uso de tecnologias mas limpias en el proceso de
segregacion de efluentes (separacion de contaminados de los no contaminados).

Proyecto REDES
303-1; 303-2; 303-4

Estd en marcha el proyecto de reutilizaciéon de sobrenadantes, recuperacién de alcoholes disueltos y
tratamiento de efluentes, a partir de sus caracteristicas:

Red 1: corresponde a los efluentes provenientes fundamentalmente del fraccionamiento
hidroalcohdlico del plasma, compuestos por una emulsion de proteinas, lipoproteinas, alcohol y agua.

Consiste basicamente en un circuito de canalizacidn de los sobrenadantes hidro proteicos, contencion
y acopio de los efluentes (emulsiones proteicas) provenientes de fraccionamiento alcohdlico, y su
recuperacion mediante destilacién. Esta Ultima se realizard asociados a alcoholes PORTA proveedor
del Laboratorio. Su objetivo es disminuir drasticamente los niveles proteicos en efluentes de la Planta
de Hemoderivados, y recuperar el alcohol etilico contenido en estos fluidos.

Se encuentra en su primera etapa de ejecucion en la que se va a recuperar el alcohol proveniente del
fraccionamiento plasmatico. Comprende los efluentes generados por el area de Fraccionamiento, son
los mas problematicos por su contenido de etanol y una carga organica alta. Se espera una vez en
funcionamiento reducir en un 25 % el impacto de los efluentes.

Red 2: corresponde a los efluentes provenientes del resto de las actividades del Laboratorio,
fundamentalmente compuestos por mezclas de soluciones acido, base, desinfectantes y agentes de
limpieza, entre otros, provenientes de
produccién, control de calidad, desarrollo de | Actualmente Red 1y 2 se encuentran en
productos y procesos y otras actividades. ejecucion de la primera etapa de su
desarrollo.

La RED 2, consiste en una planta de
tratamiento de efluentes con un proceso fisico quimico y un proceso bioldgico de cultivos suspendidos
(barros activados) del tipo modular. Este proyecto se encuadra en el compromiso asumido ante el
Pacto Global de un manejo responsable de los recursos naturales el cual comprende suspender el
vertido de efluentes en la red sanitaria (hecho que ademas es una exigencia legal asumida ante la
Agencia Provincial de Medio Ambiente), ello involucra una gestidn eficiente del agua potenciando los
aspectos sustentables de este recurso, a partir del tratamiento de efluentes.
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Gestion de residuos
306-1; 306-2; 306-3; 306-4; 306-5

A partir de la creacidn de Area de Sustentabilidad se incrementaron las acciones en Gestién Integral
de Residuos, unificacion de registros y la captacidon de datos para indicadores, gestiones con los
diferentes tipos de recolectores para definir formas de acopio y envio.

Se realizaron reuniones informativas para el personal de la empresa tercerizada de limpieza, con
relacidn a la ubicacidn y recoleccion de los residuos internos.

Residuos secos

Se separan todos los que son aptos para reciclar. Estos residuos son posteriormente retirados por
entidades que se dedican especificamente a su valoracidn. Entran en esta categoria, papel de resmas,
embalajes y sobres, vidrio, metales y botellas plasticas. Es de destacar que los vasos del comedor no
son descartables sino reutilizables. En el predio se encuentran dispuestos cestos con indicaciones
especificas para su disposicién en forma clasificada.

Los reciclables se retiran por el Laboratorio y se envian a los Centros Verdes de la Municipalidad de
Cordoba, siendo valorizados por cooperativas de recicladores. Concretamente en este caso se trabaja
con ECOFEM (cooperativa de reciclaje en donde se desempefian mujeres en situacion de
vulnerabilidad).

Desde marzo de 2021 hasta noviembre 2021 se separaron 22.876 kg que fueron enviados a reciclaje
Un porcentaje de los residuos son enviados a un centro de destruccion, desde donde se obtiene la
trazabilidad de la destruccion y un rédito econdmico. Este ingreso se utilizé para el pago de la

matricula en la Diplomatura de gestion de Residuos Sélidos Urbanos, dictada por la Universidad de
Villa Maria para dos colaboradores intervinientes en la gestion de residuos de nuestra Institucion.

Residuos Patégenos

Son tratados como lo determinan las normas, con recoleccion

diferenciada y seguimiento de disposicién final. Se esta trabajando
actualmente en su

Se almacenan en condiciones especiales y controladas y son reduccion en un 70%y el
entregados para disposicion final por el organismo encargado enla | desarrollo de proyectos de
UNC. Se continua en estrategias especificas para su reduccion. tratamiento para llegar a

un 90% de reduccion a
En los dos dultimos afios la generacién de residuos soélidos través del procesamiento
patégenos estuvo en un promedio de entre 5.900 a 6.900 kg. por de bolsas de PVCYy filtros
mes. Esto tiene un fuerte impacto econémico en el laboratorio placas.

ademas del impacto ambiental.
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En el curso de 2020 por medio de acciones de reciclado y tratamiento se logré una reduccion
aproximada del 20%, minimizando nuestro impacto en el ambiente, colaborando en preservar y
mejorar nuestra relacion con el medio, aparte del impacto econdmico que produce en el laboratorio.

Se aspira a una reduccion del 70% a partir del tratamiento y reciclado del PVC de los apiros que
contenian plasma.

Se refuncionalizé una moledora para la molienda de ampollas y frascos, evitando que estos sean
descartados como patdgenos, logrando una reduccion promedio anual de 500 kg en 2019/2020.

Cabe mencionar que en la actualidad la molienda de ampollas y reciclaje de frascos con medios de
cultivo se viene realizando con personal del Laboratorio, logrando asi, tener una gestién directa sobre
estos residuos y su tratamiento.

Ademas, se vienen realizando gestiones con la Facultad de Agronomia para el compostaje de las
pastas, ello permitird introducirlas en la economia circular nuevamente, logrando una importante
reduccion de este tipo de residuos.

Si consideramos los kg de patégenos generados por kg. de plasma ingresado a la produccion podemos
observar una tendencia al decrecimiento en funcién de las medidas tomadas.

Kg. de patégenos generados por kg. de plasma
ingresado a la produccion

150.000,00 0,60
100.000,00 0,58
0,56

50.000,00 0,54
0,00 0,52

2019 2020 2021

mmmm Kg. de patégenos
mmmm Kg. de plasma ingresado a produccion
Relacidn Kg. de residuos patdgenos generados por /kg. de plasma ingresado a

produccién

~~~~~~~~~ Lineal (Kg. de plasma ingresado a produccién )

En el cuadro anterior puede observarse que, por cada kg de plasma procesado para la elaboracion
de medicamentos, se generan 0.58 kg de patégenos en promedio.
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2019 2020 2021
Kg. de patdgenos 83.556,20 70.479,40 73.078,90
Kg. de plasma ingresado a produccién 140.732,60 123.313,40 | 131.910,28
Relacidn Kg. de residuos patégenos generados por
/kg. de plasma ingresado a produccién 0,59 0,57 0,55

2019: Tedrico 145781,41kg / Real: 140732,6kg
2020: Tedrico 128555,87kg / Real 123313,4kg
2021: Tedrico 133560,74kg / Real 131910,28kg

Residuos organicos

Se separan los residuos orgdnicos de precoccidén de cocina y las cascaras de frutas, son recolectados
por GASUS, Gestion Ambiental Sustentable de la UNC, con el fin de producir compost que luego se
utiliza en huertas y jardines.

Durante el 2019 se recolectaron y enviaron 2.776 kg de restos organicos de precoccion producidos
en la cocina, el incremento fue de 6.97% interanual, desde marzo 2020 hasta mediados de 2021 se
restringio la circulacién y por consiguiente no se tienen registros.

Actualmente se estd gestionando la recoleccidn y envio de los restos de poda y follaje de las areas
verdes, residuos que también formaran parte del compostaje universitario.

Residuos electrénicos

Se llevan al centro de recoleccién que posee la Municipalidad de Cordoba. Los cartuchos de téner, pc,
periféricos de informatica y todos los residuos electronicos son enviados por separado para su
tratamiento. En 2021 sumaron 71 kg.

Reciclado de poliestireno expandido

El plasma recolectado llega a la empresa en conservadoras de poliestireno expandido. Debido a que
éste es un producto muy contaminante, que no se descompone ni se integra a la naturaleza, desde el
ano 2013 el Laboratorio destina este material a una empresa, que se ocupa de retirar las
conservadoras y llevarlas al lugar de reciclado, para ser reutilizado basicamente en el sector de la
construccién (cargas de techo).

Desde octubre 2019 hasta octubre 2021 se enviaron a reciclaje 7.921 cajas de Telgopor para reciclaje
como relleno de construccidn.

Por otra parte, en los ultimos dos afos, tuvimos inspecciones por:
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La Secretaria de Ambiente de la Provincia de Cérdoba, auditoria que nos otorga el Certificado
Ambiental anual sobre el Registro Provincial de Generadores y Operadores de Residuos
Peligrosos.

La Direccion de Calidad de la Municipalidad de Cérdoba, desde su area de control de
generadores de residuos patégenos. Esta nos otorga el Certificado Ambiental que valida el
cumplimentado, por parte del Laboratorio, de todos los requisitos establecidos en la
legislacidon vigente.

103-1; 103-2; 103-3; 303-3; 303-5

El agua que se utiliza para el proceso de produccion de agua de osmosis proviene de la red
de agua potable de la ciudad de Cérdoba.

Sistema de generacion de agua calidad pura PW (Pure Water)

Este sistema de generacion de agua PW, tiene como objetivo implementar un proyecto para ampliar
la capacidad de la planta de produccién de agua calidad farmacéutica o inyectable WFI (Water For
Injection) mediante un sistema de tratamiento de agua potable por medio de Osmosis Inversa de
simple paso para obtener agua calidad pura (PW), que alimenta al equipo destilador generador de
agua calidad inyectable (WFI).

El proceso cuenta con un sistema de recuperacién de agua de descarte (concentrado) de Osmosis
Inversa, con el fin de recircular el agua recuperada a un tanque de acumulacion inicial y disminuyendo

en un 70 % el agua de descarte que se vierte al sistema de efluentes.

En la actualidad por especificaciones técnicas de los equipos, se descarta aproximadamente un 50%
de agua como rechazo.

Consumo de agua para osmosis

En el transcurso de 2021 los dos equipos de osmosis sumaron una produccion de 6.432.374
Its. de agua de osmosis, habiéndose rechazado aproximadamente 3.000.000 de Its.
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103-1; 103-2; 103-3

Material bioldgico
301-2

El Laboratorio posibilita la transformacidn de un material de descarte (plasma excedente de los Bancos
de Sangre) en un recurso estratégico y esencial para el Sistema de Salud Regional: medicamentos
hemoderivados. De esta manera se evita la incineracion de este y el impacto que esto genera en el
medio ambiente.

2021

Kg. de plasma ingresado a
produccién por afio 140.732,60 123.313,40 | 131.910,28

Insumos para la produccion

Adquisiciones sostenibles

El consumo y la produccién sostenible consiste en hacer mas y mejor con menos. Se trata de
desvincular el crecimiento econdmico de la degradacion medioambiental, aumentar la eficiencia de
recursos y promover estilos de vida sostenibles.

El consumo y la produccién sostenibles contribuyen de manera sustancial en el esfuerzo de transitar
hacia economias verdes y con bajas emisiones de carbono.

Actuar sobre nuestras modalidades de consumo y produccién, va a evitar que se causen dafios
irreversibles al medio ambiente.

En 2021 se inici6 un proyecto de compras sustentables en base a principios de Buenas
Practicas Farmacéuticas y de Desarrollo Sostenible, que en la actualidad se encuentra en
etapa de desarrollo y su objetivo es hacer extensivo a nuestros proveedores el compromiso
con los ODS.
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Desarrollo de proveedores locales

Durante la pandemia se vio restringido el acceso a ciertos insumos de origen extranjero y se logro
mitigar su impacto desarrollando proveedores locales y estableciendo un plan estratégico de

produccién en funcién de las necesidades esenciales de la pandemia.

Materiales no bioldgicos adquiridos

301-1; 301-3

2021
Materiales e insumos no bioldgicos :
Unidades Kgs.
., Alcohol 201.000

Produccion -

Sorbitol 16.000

Frascos 322.000
Insumos de envasados Ampollas 4.630.000

Tapones 670.000

Cajas 5.200

Rotulos 3.672.000

Prospectos 1.665.000
Packaging

Conservadoras 3.402

Embalaje primario 340.000

Papel (resmas A4) 300
Insumos de oficina Toéneres 116

Tintas impresoras 227

Bolsas de residuos especiales 0

Insumos industriales Bolsas de residuos comunes 56.710
Bolsas institucionales 0

Alcohol:

Tal como ya se menciond se estd trabajando en el marco del Proyecto Redes en la
recuperacion de alcoholes disueltos y tratamiento de efluentes.

Impresiones:

Contamos con islas de impresién en cada sector a los fines de evitar la compra de nuevas

impresoras.

118



Bolsas:

Las bolsas institucionales de promocion son de friselina, reutilizables y se usan para entregar
folleteria, material de promocién, productos, etc.
o Durante el 2019 se continud con las bolsas de friselina y folleteria, en el afio 2020 solo
se entregaron bolsas de friselina para cumpleafios,
o En 2021 el formato digital de folleteria implementado disminuyé significativamente
la impresion de folleteria.

Las bolsas de residuos comunes son fabricadas con material reutilizado, en 2021 se
disminuyeron los micrémetros permitiendo un ahorro econdmico acompafiado de la
disminucién energética en su fabricacion.

Las bolsas especiales para descarte de residuos patégenos son de material 100% virgen.

103-3; 103-1; 103-2; 305-7

Hasta el presente se realiza un control anual de emision de gases de la caldera tomando los
parametros ambientales requeridos por la autoridad de control y se lleva adelante un mantenimiento
preventivo y correctivo de acuerdo con el plan de mantenimiento de Ingenieria de Planta y a cargo de
Técnicos Calderistas especializados y certificados.

Optimizacion del sistema

Con la Direccion de Ingenieria de Planta se estd trabajando en el disefio e implementacién de un
sistema en linea para el control de la calidad de los gases de combustion de la caldera.

Dicho control se fundamenta en el porcentaje de CO; presente en los gases de combustion, medido
mediante una sonda Lambda y se determina el porcentaje de este gas que se emite a la atmdsfera.
Un Control Proporcional Integral Derivativo (Pld) se encargara de la regulacién automatica de la
entrada de aire a la caldera mediante un actuador, segun el valor de la concentracidon de oxigeno
registrado en los gases de combustion.

De esta manera se espera asegurar la emisién de gases contaminantes dentro de los parametros

establecidos por las normas ambientales vigentes logrando asi, un control permanente de la calidad
requerida de los gases de combustién y la reduccion del consumo de combustible de la caldera.
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Electricidad

En la actualidad se gestiona el consumo energético a partir de la estadistica mensual de Kwh
consumidos en las operaciones y en la reduccidn de ese consumo mediante el empleo de tecnologias
de produccion que requieren de menor consumo de electricidad.

Consumo anual de electricidad Kwh

6.008.496
5.984.772 5.987.151

5.863.686

2018 2019 2020 2021

Fuente: facturas de la Empresa de Energia de la Provincia de Cérdoba (EPEC)

Optimizacion del consumo

Aires acondicionados: En el edificio central se cuenta con un sistema de climatizacién que
alcanza excelentes niveles de eficiencia energética llamado TVR (Sistema de Flujo de
Refrigerante Variable), al que se les realizan los mantenimientos correspondientes a los fines
de su éptimo funcionamiento.

lluminacion: En 2021 se reemplazaron 100 luminarias de bajo consumo por luminarias Led
de 60 x 60, en el marco de disminucidn energética, los reemplazos se realizaron en el comedor,
administracién, comercializacion, direccidn de planta, direccidn técnica y control de calidad.
Esta tarea fue realizada por personal ingenieria de Planta.
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Intensidad del consumo de electricidad

Permite la comparacion del consumo energético por unidad de producto midiendo la eficiencia en el
consumo energético por unidad de producto.

En el reporte anterior se calculd sobre el producto estrella del Laboratorio y de mayor

incidencia en la facturacion total: la Inmunoglobulina G Endovenosa producida (Kwh/Kgs.
Inmunoglobulina G Endovenosa producidos).

Intensidad energética Kwh anuales / IVL tedrico anual

producido
. ) 9,69 11,19
7.000.000 9,06 9,96 12,00
6.000.000 e 10,00
5.000.000 8,00
4.000.000
6,00
3.000.000
2.000.000 4,00
1.000.000 2,00
0 0,00
2018 2019 2020 2021
mmm Consumo de electricidad Kwn IVL (tedrico) anual Kg. Intensidad energética

2019: 42 lotes formulados / 113.776 frascos envasados / 660.225 kg de IVL (tedrico)

2020: 37 lotes formulados / 85.829 frascos envasados / 588.585 kg de IVL (tedrico)

2021: 36 lotes formulados (1 lote sin envasar) / 92.673 frascos envasados / 534.880 kg de IVL
(tedrico)

2018 2019 2020 2021

Consu'n?o de 6.008.496 5.984.772 5.863.686 5.987.151
electricidad Kwh.

IVL (tedrico) anual Kg. 620.071 660.225 588.585 534.880

Intensidad consumo
de energia eléctrica.

9,69

A partir de este reporte la intensidad energética y de emisiones se medira sobre la
produccidn total de hemoderivados aptos, lo que nos permite observar la eficiencia en el
consumo de energia eléctrica con relacion al total de proteinas producidas (Kw
consumidos/gr. de proteinas producidas) y no sobre uno solo de los productos.
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5.987.151 14.249.340

0,42

5.863.686 12.367.245
0,47

5.984.772 15.135.995
= 0,39
Kwh anuales Proteinas producidas Intensidad del consumo
electricidad
=—2019 —=2020 2021

Consumo de electricidad en Kwh. 5.984.772 5.863.686 5.987.151
Proteinas grs. 15.135.995 12.367.245 14.249.340
Intensidad del consumo de energia

eléctrica

Combustibles consumidos

Gas Natural

El gas natural se utiliza en la caldera, calienta agua para generar vapor arriba de los 100°,
ademas se lo utiliza en la cocina del comedor para la elaboracion de alimentos.

Gasoil y Diesel

En lo que se refiere al gasoil, desde 2019 se utiliza el sistema YPF en ruta, con el cual se unificaron las
compras y facturacidon de combustible para todos los vehiculos del laboratorio.

El combustible destinado a los grupos electrégenos tiene una rotacién periddica en caso de no ser
usado, para evitar la descomposicion del combustible
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Optimizacion de la logistica y distribucion

La flota de cuatro camiones de mediano y gran porte recolecta el plasma y entrega
medicamentos. Se optimizan las rutas y las cargas a los fines de disminuir los kildmetros
recorridos y minimizar los recorridos ociosos. Ademads, cuatro camionetas realizan logistica de
distribucidn y recoleccion en la ciudad de Cérdoba y CABA.

Todos los vehiculos cuentan con la inspeccidn técnica vehicular aprobada razén por lo que las
emisiones de gases de combustidn se encuentran dentro de los limites maximos permitido.
Se realizan mediciones de saturacidon del combustible, procurando optimizar los niveles de
consumo, y mantenimiento preventivo de las unidades.

Consumo de combustibles

Tipo de Combustible
consumido Cantidades 2018 2019 2020 2021
Diesel litros 15.800 51.511 38.355 46.658

En la actualidad el gasoil asociado a calderas y grupos electrégenos tiene una rotacion periddica para
evitar que se descomponga en los tanques, por consiguiente, se usa en la flota vehicular.

Programa de Diagnodstico Energético

Con Ingenieria de Planta se trabaja en un Programa de Diagndstico Energético con el objeto de
implementar un Sistema de Gestion de la Energia (SGEn) y desarrollar fuentes alternativas de
generacion.

El Programa se fundamenta en los siguientes puntos:

Implementar un Sistema de Gestidn de Energia
Optimizar el uso de la energia.

Promover el ahorro energético de los procesos.
Generar electricidad utilizando la energia solar

Al cierre de este Reporte, se estan solicitando presupuestos para la elaboracién de proyectos en lo
relacionado a la instalacion de paneles fotovoltaicos, a ubicar en los techos planos del laboratorio y
estacionamiento.

305-6

El plasma se almacena en camaras frigorificas, con sistemas de enfriamiento convencionales de
compresion, condensacién, laminacion y evaporacion.
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Todos los equipos de frio utilizan gases refrigerantes del tipo HFC (Hidrofluorocarbonos, R404a, R410a,
gue son gases sin moléculas de cloro por lo que no dafian la capa de ozono.

Toneladas TCO2eq emitidas

R134-a 0 0 0 0
R410-a 71,09 71,09 23,7 165,88
R404-a 2349,7 2606,1 2606,1 75619
Totales 2716,59 2701,79 2654,4 8072,78

Las tCO2eq se calcularon con los Kg de gases consumidos por afio e ingresados en el siguiente
calculador en linea.

https://envira.es/es/calculador-de-toneladas-de-co2/

305-7

Las salas de producciéon cumplen con normas internacionales sobre la calidad del aire y condiciones
sanitarias.

Sus sistemas de aire estan disefiados para la elaboracién de productos estériles con envasado
aséptico, condicion indispensable en la produccidon de medicamentos.

Cuentan con equipamiento de control “online” de particulas criticas que aseguran la calidad del aire
que ingrese filtrado en la sala de envasado aséptico. Estos sistemas, denominados HVAC (Heating,
Ventilating and Air Conditioning), aseguran las condiciones ambientales de las salas de procesos,
controlando nivel de particulas, nivel de particulas viables, temperatura, humedad, presién. Estos
Valores se califican periddicamente, segun la criticidad de las operaciones que se llevan a cabo en cada
sala, incorporando en cada lote producido los correspondientes controles microbioldgicos el conteo
de particulas fisicas “online” en las lineas de envasado, tanto estériles como asépticas.

El sistema cuenta con sus planes de mantenimiento preventivo, que incluyen las Unidades de
Tratamiento de Aire (UTA), equipos de refrigeracion, calefaccion y distribucidn, hasta los médulos
terminales que contienen los filtros de alta eficiencia de retencion de particulas.

Los envasados asépticos, manuales y automaticos, se realizan en cabinas de flujo laminar que cumplen
clase ISO5, con un limite maximo permitido de microorganismos menor o igual a 1 por m3, con plenos
de filtros que retienen el 99,97% de las particulas de tamafio mayor o igual a 0,3 micrémetros. Con
esto se asegura un alto nivel de pureza del aire que ingresa a las salas, minimizando el riesgo de
contaminacion de los medicamentos, brindando condiciones adecuadas de trabajo para el personal.
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También, el disefio y calidad de las salas permiten la realizacién de las funciones requeridas, asi como
su facil limpieza, minimizando el ingreso y/o permanencia de agentes potenciales de contaminacién
guimica, bioldgica o microbiolégica.

Alcance 1 (Directo): Incluye todos los combustibles fésiles que consume directamente la empresa.

En la actualidad no se poseen datos sobre la cantidad de gas natural consumido por las calderas. En lo
que respecta al gasoil y diesel, el laboratorio cuenta con YPF en ruta, lo que permite canalizar todas
las compras de combustible a través de una cuenta Unica, desde donde se obtienen en forma mensual
el detalle de litros consumidos por la flota vehicular.

Alcance 1: tCO2e emitidas por consumo de Gasoil y Diesel

2019 2020 2021

139,08 103,55 125,97

Alcance 2 (Indirecto): Incluye la electricidad consumida de la distribuidora de red eléctrica. Las
emisiones derivadas de su consumo estan medidas utilizando la matriz energética y los factores de
conversion del Ministerio de Energia de la Nacidn. http://datos.minem.gob.ar/dataset/calculo-del-
factor-de-emision-de-co2-de-la-red-argentina-de-energia-electrica

Alcance 2 2019 2020 2021
Consumo de
electricidad 5.984.772 5.863.686 5.987.151
Kwh/afio
tCO2e 2.562,68 2.510,83 2.563,7
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Emisiones Alcance 1y 2 por afio

Emisiones/afio 2019 2020 2021

{ . ." Alcance 1
(parcial no incluye gas 139,08 103,55 125,97

natural)

Alcance 2
CO (energia eléctrica 2.562,68 2.510,83 2.563,70

Q adquirida)
tCO2e 2.701,76 2.614,38 2.689,67

Intensidad de las emisiones de CO2por gramo de proteina apta producidas

0,00021
| ]

2020 2021

Son las primeras mediciones de emisiones que se hacen Alcance 1 y 2. Contar con ellas permitira

llevar el control y observar el modo en que impactan las medidas que se estdan tomando en cuanto a
optimizacion energética.

PROVEEDORES QUE SE SUMAN A NUESTRA PASION

Tomamos en consideracion

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Meta 8.1

Meta 8.4
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Mantenimiento del Mejora de la

crecimiento produccién y
econdémico. consumo eficiente y
respetuoso.

Derechos Humanos

o Principio 2: Las empresas deben asegurarse de sus socios y colaboradores no son cémplices
en la vulneracién de los Derechos Humanos.

102 -9; 103-1; 103-2; 103-3

Gran parte de nuestros proveedores nos suministran materiales e insumos para producir los
medicamentos. Por lo tanto, deben estar debidamente calificados por la ANMAT que es la autoridad
sanitaria nacional que avala sus productos. Los demas proveedores nos abastecen de insumos para la
gestién comercial y administrativa del Laboratorio.

Estos proveedores son los encargados de facilitarnos insumos y materiales tales como:

Packaging (cajas, rotulos, prospectos, conservadoras, bolsas).
Insumos de envasado (frascos, tapones, ampollas).

Otros insumos para la produccion (alcohol, sorbitol, otras drogas).
Insumos de oficina (papel, lapiceras, abrochadoras).

Insumos tecnoldgicos (computadoras, impresoras).

Insumos industriales (equipamiento especifico, tanques, envasadora).
Merchandising (folletos, blocks, agendas, tazas).

Servicios

A 2021, contamos con

627 proveedores
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de insumos, materiales, servicios y otros

35%
50% Solo el 20%
proveedores de

proveedores de materias primas, son grandes

servicios insumos de oficina y empresa
empaques

PROVEEDORES POR RUBRO

Materiales e
Empaques mos oficinas

1%

aterias primas
parala
produccion

. . 7%
Servicios

50%

RUBROS 2021
Proveedores de materiales e insumos oficinas 27 168
Proveedores de materias primas para la

., 52 44
produccién (no plasma, no hueso)
Proveedores de Servicios 174 313
Proveedores de Empaques 18 9
Otros* 331 93

4 Elementos de Ferreteria y Mantenimiento (contamos con un depésito de mantenimiento que almacena una
gran variedad de articulos del rubro) - Articulos de limpieza - Muebles, mdquinas, herramientas, otros bienes de
uso - Elementos Informdticos - Insumos no productivos utilizados en laboratorios (reactivos, drogas, estandares)
- Elementos de Laboratorio (probeta, matraz, tubos de ensayo, etc.) - Vestimenta - Refrigerios y demds elementos
para el comedor, entre otros.
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PROVEEDORES POR TAMANO EN 2021

Grandes
20%

Pequeiios
35%

Medianos
45%

PROVEEDORES POR ORIGEN EN 2021

EXTRANIJEROS
(materiales,
insumos o
servicios
importados)
10%

NACIONALES
90%

Proveedores locales y gasto

204-1

Mas de la mitad de los gastos que realiza el Laboratorio en relacién a materias primas y servicios son
en los Bancos de Sangre porque, aunque no les compramos el plasma, si les compensamos el costo de
su obtencién (bolsas de sangre, controles de calidad, etc.), con la entrega de medicamentos, insumos
y/o equipamiento.

En cuanto a insumos y materiales no bioldgicos, enfocamos nuestras compras en proveedores locales
de la siguiente manera:
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100%

materiales e
insumos de
oficinas

Compras a
proveedores
locales

80%

materias
primas no
bioldgicas para

100%

servicios y
empaques

Distribucion del gasto en proveedores

2018 2021
(v) ()
Rubros % del gasto % gasto en
total en proveedores
proveedores locales**
Proveedores de
materiales e 11% 83% 11% 100%
insumos
oficinas
Proveedores de
materias
primas para la 27% 79% 29% 80%

produccién (no
plasma, no
hueso)

Servicios
Empaques

Total 100% 100%

*Los datos surgen de los resultados del Balance
** Se considerd a los proveedores nacionales
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103-1; 103-2; 103-3; 205-1; 414-1; 414-2

Para ser proveedor del Laboratorio es obligatorio cumplir con la normativa relacionada a
Contrataciones de Bienes y Servicios del Estado y estar inscripto en el Portal de Compras Publicas de
la Republica Argentina (COMPR.AR).

Gestionar la cadena de abastecimiento

Contamos con un Procedimiento Interno de Compras y Contrataciones que contempla diferentes
normativas nacionales para la gestién y contratacion de proveedores. En funcién de este, se
consideran cuatro posibilidades de compra y contratacion:

Contratacion
Directa

Como somos un Laboratorio publico, también tenemos que considerar la siguiente normativa sobre
Contrataciones de Bienes y Servicios del Estado:

. 0 ) s
Decreto Nacional N@ 1023/01 Decreto Nacional N’ .1030/16 lVJapuaI de Procedlmlgnto del
. - Reglamento del Régimen de Régimen de Contrataciones de
— Régimen de Contrataciones . . . .
de Ia Administracién Nacional contrataciones de la la Administracién Nacional
) Administracién Nacional. (Disposicion N° 62/2016 ONC).

Pliego Unico de Bases y Resolucion Rectoral N

- Ordenanza del HCS-UNC N° 254/2018 (fija valor del
Condiciones Generales 5/13 mddulo) - Resoluciéon HCS N°
(Disposicion N° 63/2016 ONC). 567/2018.
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Seleccion y evaluacidon

Para la contratacion de un proveedor debemos, en primer lugar, validar sus antecedentes en el
Registro Publico de Empleadores con Sanciones Laborales (http://repsal.trabajo.gob.ar/). En este se

puede identificar a los empleadores sancionados por no haber registrado a sus trabajadores/as, o por
incumplir con las leyes que prohiben el trabajo infantil y la trata de personas.

En tanto que, para otros servicios como los de limpieza, seguridad, mantenimiento, etc., desde el
departamento de finanzas se controla el cumplimiento en el pago de los sueldos por parte de la
empresa proveedora y de los aportes, debido a que somos solidariamente responsables con estas
trabajadoras y trabajadores.

Auditorias a proveedores criticos

308-2

Afines del afo 2019 y principios 2020 el Laboratorio de Hemoderivados se propone dar forma y poner
en marcha un plan de recalificacion de todos sus proveedores criticos y dejar a consideracién formar
parte de IPACE para casos excepcionales.

Tras la revision de la documentacién existente y teniendo en cuenta las nuevas exigencias
reglamentarias se define que el plan constara de dos etapas a saber:

® Se envia a cada Proveedor un formulario a completar y se solicita documentacion de indole
regulatoria (Habilitaciones - certificaciones obtenidas, ETC) y de su sistema de calidad (copia
del Listado del sistema de documentacion vigente, como algunos procedimientos que formen
parte de él). Si esta etapa resulta satisfactoria se procede a la siguiente.

e Se gestiona auditoria presencial participando de ella un agente en representacion de Garantia
de Calidad y un agente en representacion ya sea de control de calidad o de Produccién segun
cuan directamente relacionado se encuentre con el insumo brindado por el proveedor.

Finalmente, el proveedor a calificar obtiene un Status el cual surge de considerar las dos etapas del
plan descriptas y del historial de este.
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con los estandares GRI
102-55 indice de contenidos GRI Pag.
102-56 Verificacion externa No verificado externamente. Los datos han sido

proporcionados por las distintas areas de
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gestidn del Laboratorio y validados por la
Direccion.

CONTENIDOS TEMATICOS

GRI 200 - ESTANDARES ECONOMICOS

Verificacio

Contenidos | Descripcion Numeros de pagina o URL

n

GRI 201- DESEMPENO ECONOMICO

GRI 103: Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material ,
103-1 . Pag.
y sus limitaciones

Enfoque de gestiony i
103-2 Pag.
componentes

Evaluacién del enfoque de ,
103-3 L, Pag.
gestion

201-1 Valor econémico directo P
- ag.
generado y distribuido 8

Implicaciones financieras y
201-2 otros riesgos y oportunidades No material.
derivados del cambio climatico

Obligaciones del plan de
201-3 beneficios definidos y otros Pag.
planes de jubilacién

Subsidios provenientes de ANLAP y

UNC
201-4 Asistencia financiera recibida 2019: $22.886.475
del gobierno 2020: $3.000.000
2021:$21.604.227, 87 FONARSEC Y
ANLAP

GRI 202 - PRESENCIA EN EL MERCADO ‘

GRI 103: Enfoque de Gestion (2016)
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Explicacién del asunto material

local

103-1 o Pag.
y sus limitaciones
Enfoque de gestion
103-2 quedes y Pag.
componentes
Evaluacién del enfoque de ,
103-3 L, Pag.
gestion
Los salarios iniciales,
Ratio del salario de categoria independientemente del sexo del o
202-1 inicial estandar por sexo frente la colaboradora, en 2021 se
al salario minimo local encuentran en un 55,9% por encima
del SMVM, por convenio.
Proporcidn de altos ejecutivos El Laboratorio tiene sede solo en la
202-2 contratados de la comunidad Ciudad de Cérdoba y todos los

ejecutivos provienen de la localidad.

GRI 2013 - IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS ‘

GRI 103: Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material

y servicios apoyados

103-1 L Pag.
y sus limitaciones
Enfoque de gestidn
103-2 quedes y Pag.
componentes
Evaluacién del enfoque de ,
103-3 ., Pag.
gestion
Inversiones en infraestructuras | Pag.
203-1
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Pag.

El rol social del Laboratorio es clave
en el sistema de salud del pais y de la
region, debido a que mejora la

203-2 203-2 Impactos econédmicos accesibilidad de medicamentos
indirectos significativos estratégicos a toda la poblacién,
regulando precios del mercado y
sustituyendo importaciones de
medicamentos de alto valor

terapéutico.

GRI 204 - PRACTICAS DE ADQUISICION ‘

GRI 103: Enfoque de Gestion (2016)

Pag.
Cumplimos la normativa propia y la
Explicacién del asunto material | referida a Contrataciones de Bienes

103-1 S - ,
y sus limitaciones y Servicios del Estado, asi como las
disposiciones reglamentarias de la
Universidad Nacional de Cérdoba.
Enfoque de gestion
103-2 que e gestiony Pag.
componentes
Evaluacién del enfoque de A
103-3 Pag.

gestion

Proporcidon de gasto en i
204-1 Pag.
proveedores locales

GRI 205 - ANTICORRUPCION ‘

GRI 103: Enfoque de Gestion (2016)

Pag.

Promovemos la gestion eficiente,
transparente y sustentable de los
recursos, mediante un alto nivel de
desempefio y compromiso de
nuestro grupo humano. La

103-1 Explicacién del asunto material | Universidad Nacional de Cérdoba

y sus limitaciones adhirié a la Red de Pacto Global de
Naciones Unidas (Resolucion
Rectoral N°2371/17), asumiendo el
compromiso de contribuir al
cumplimiento de sus Principios,
entre los cuales el décimo se refiere
a la lucha contra la corrupcion.
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103-2

Enfoque de gestiony
componentes

Se cuida todo el proceso de compras,
gue debe seguir estrictos
procedimientos segun los montos de
las mismas, contemplando la
intervencion de la Direccidn
Ejecutiva para montos menores,
hasta la realizacion de Licitacion
Privada con la invitacién de al menos
5 proveedores que deben estar
inscriptos en el Sistema de
Proveedores del Estado (SIPRO) para
las compras de mayor envergadura.
Este tramite debe estar autorizado
por la Direccién Ejecutivas y
aprobado por el Rector de la
Universidad Nacional de Cérdoba.

103-3

Evaluacién del enfoque de
gestion

El Laboratorio cuenta con directrices
gue estan establecidas en un
Procedimiento Interno de Comprasy
Contrataciones y contempla
diferentes normativas nacionales
para la gestion y contratacion de
proveedores.

205-1

Operaciones evaluadas para
riesgos relacionados con la
corrupcion

Se realizan auditorias internas que
consisten en realizar control del
stock de depdsitos, relevamiento de
bienes de uso, control de
documentacién comercial,
cumplimiento de procedimientos de
compra, etc. Dichos resultados son
informados mensualmente a la
Direccidn Ejecutiva, mediante la
emisiéon de un Informe de Situacion
Patrimonial y Estado de Resultados.

205-2

Comunicacién y formacion
sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion

El cambio de gestién y la nueva
estructura de control definida por el
rectorado en su Resolucion. HCS
1103/2019 y Res HCS 618/2016
responde a mejorar la gestién de
anticorrupcion
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Casos de corrupcién
205-3 confirmados y medidas No se registrd ningln caso.
tomadas

GRI 206 - COMPETENCIA DESLEAL

GRI 103: Enfoque de Gestion (2016)

El Laboratorio alcanzo el liderazgo en
el mercado como resultado de la
implementacidn de politicas de
o, . inversién destinadas principalmente
Explicacién del asunto material . L, L,
103-1 o a la innovacion y actualizaciéon
y sus limitaciones , .
tecnoldgica, el cumplimiento de
estrictas normas de calidad y
procesos productivos, asi como por

la aplicacion de precios justos.

Buscamos mejorar la calidad de vida
de las personas elaborando
» medicamentos accesibles, seguros,
Enfoque de gestiény . _ .
103-2 de alta calidad y eficacia. Brindamos
componentes L
respuestas a demandas criticas en el
campo de la salud nacional y

regional.

Promovemos la gestion eficiente,

L, transparente y sustentable de los
Evaluacién del enfoque de . .
103-3 ., recursos, mediante un alto nivel de
gestion - X

desempefio y compromiso de

nuestro grupo humano.

Acciones juridicas relacionadas | El Laboratorio no ha tenido
206-1 con la competencia desleal, las | denuncias, sanciones ni juicios por
practicas monopdlicas y contra | competencia desleal con vigencia

la libre competencia 2019-2020-2021

207 - FISCALIDAD 2019 ‘

GRI 103: Enfoque de Gestion (2016)

El Laboratorio de Hemoderivados-
UNC, mediante la Direccion de
L . Administracion y Finanzas tiene por
Explicacién del asunto material o o
103-1 o objetivo asegurar el cumplimiento
y sus limitaciones . .
de todas las normativas fiscales, en
los &mbitos nacional, provincial y

municipal.
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Enfoque de gestiony

El Area de Administracion y Finanzas
y con el respaldo a nivel central de la
Universidad mediante la Secretaria

de Gestion Institucional, velan por el

103-2 o .
componentes cumplimiento de politicas y
procedimientos internos, de
normativas vigentes, gestion y
control de aspectos fiscales.
Evaluacién del enfoque de
103-3 ., 103-2
gestion
Como dependencia de UNCy como
sucede con todas las dependencias
de las Universidades Nacionales
Publicas no debe inscribirse en las
Administraciones Tributarias
Provinciales ni Municipales por
contar con una exencion subjetiva de
207-1 Enfoque fiscal pleno d.erecho p?r la Ley Nacio.nal de
Educacion Superior y las exenciones
sefialadas que establecen los propios
Cadigos Tributarios de Provincias y
Municipios. Ademas, por tratarse de
un sujeto de derecho publico goza
de las mismas exenciones e
impuestos, tasas y contribuciones
que tiene el Estado Nacional.
Gobernanza fiscal, control y
207-2 ., . 103-2
gestion de riesgos
Participacién de grupos de
207-3 interés y gestion de inquietudes | 103-2
en materia fiscal
Contenido Tematico
Presentacion de informes pais .
207-4 No aplica

por pais
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GRI 300: AMBIENTALES

Contenidos | Descripcion Numeros de pagina o URL Omisién Verificacion

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y i
103-1 o Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestiéony

103-2 Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion | Pag.
Materiales utilizados por peso o ,

301-1 Pag.
volumen

301-2 Insumos reciclados utilizados Pag.

Productos reutilizados y i
301-3 . Pag.
materiales de envasado

302-1 ENERGIA

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestidony

103-2 Pag.

componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion | Pag.

Consumo energético dentro de la i No incluye
302-1 ., Pag.

organizacién Gas Natural

L. Aln no se
Consumo energético fuera de la .
302-2 L, realizan
organizacion

mediciones.

302-3 Intensidad energética Pag.

Reduccion del consumo i
302-4 L. Pag.

energético

Reduccion de los requerimientos ;

- Aun no
302-5 energéticos de productos y .
s informado
servicios

303 -AGUA Y EFLUENTES

103 - Enfoque de Gestion (2018)

Explicacién del asunto material y i
103-1 L Pag.
sus limitaciones
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Enfoque de gestion
103-2 quecdes y Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.

Interaccion con el agua como i
303-1 . Pag.
recurso compartido

Gestion de los impactos
303-2 relacionados con los vertidos de Pag.
agua

Contenidos Tematicos

303-3 Extraccion de agua Pag.
303-4 Vertido de agua Pag.
No se
cuenta con
informacion
comparativa
Pag. de afios
303-5 Consumo de agua Se informa solo sobre agua para anteriores
4smosis. por cambios
en la forma
de medicidn
del
consumo.

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacion del asunto material
103-1 plicacion V| pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestiény

103-2 Pag.
componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion | Pag.
.. . Parcial no
Emisiones directas de GEl i .
305-1 Pag. incluye gas
(alcance 1)
natural.
Emisiones indirectas de GEl al
305-2 , Pag.
generar energia (alcance 2)
. o Aln no se
Otras emisiones indirectas de GEl .
305-3 realizan
(alcance 3) .
mediciones.

Intensidad de las emisiones de
GEl

305-4
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Reduccion de las emisiones de
GEl

305-5

Emisiones de sustancias que 3
305-6 Pag.71
agotan la capa de ozono (SAQ)

Oxidos de nitrégeno (NOX),
305-7 oxidos de azufre (SOX) y otras Pag.
emisiones significativas al aire

306 - RESIDUOS

103 - Enfoque de gestion (2020)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestidony i
103-2 Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.

Generacion de residuos e
306-1 impactos significativos Pag.
relacionados con los residuos

Gestidn de impactos significativos i
306-2 . . Pag.
relacionados con los residuos

Contenidos Tematicos

306-3 Residuos generados Pag.
Residuos no destinados a A

306-4 o, Pag.
eliminacién

306-5 Residuos destinados a eliminacién | Pag.

307 - CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

103 - Enfoque de gestion (2016)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestidony i
103-2 Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion | Pag.

Incumplimiento de la legislacién y ,
307-1 . . Pag.
normativa ambiental

308 - EVALUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES

103 - Enfoque de gestion (2016)
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Se relevan cuestiones relativas al
cumplimiento de las Buenas
L, . Practicas de Manufactura y Gestidén
Explicacién del asunto material y .
103-1 . de Calidad de acuerdo con el rubro al
sus limitaciones
que pertenezca el proveedor
auditas. Estos aspectos son los mas
criticos en la industria farmacéutica.
Desde el afio 2005 participamos en
103-2 Enfoque de gestidony el Programa de Armonizacién para
componentes Proveedores de la Industria
Farmacéutica.
Se realizan auditorias a proveedores
proporcionando informes y
seguimientos de las acciones
L, L, correctivas y preventivas surgidas en
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion . .
las mismas. En base a estos informes
se califica a proveedores potenciales
y recalifican a los proveedores
activos.
Aln no se
han definido
Nuevos proveedores que han o
' L criterios
pasado filtros de evaluacién y .
308-1 ., ambientales
seleccién de acuerdo con los
N . parala
criterios ambientales. o,
seleccién de
proveedores
Impactos ambientales negativos Se reemplazé IPACE por plan de
308-2 en la cadena de suministro y auditorias del area de garantia de
medidas tomadas calidad del laboratorio.

Contenidos

GRI 400: SOCIALES

401 - EMPLEO (2016)

Descripcion

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Numeros de pagina o URL

Vinculo con
Principios
de Pacto
Global

Explicacién del asunto material y

103-1 o Pag.
sus limitaciones
Enfoque de gestién

103-2 que de gestiony Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.
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Nuevas contrataciones de
401-1 empleados y rotacion de Pag.
personas

Beneficios para los empleados a

tiempo completo que no se dan a . .
401-2 . . Se ofrecen las mismas prestaciones.
los empleados a tiempo parcial o

temporales

401-3 Permiso parental Pag.

402 - RELACIONES TRABAJADOR EMPRESA

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 o Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestidony i
103-2 Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.

Se respeta lo establecido en los
Convenios Colectivos que rigen al
personal. Cuando han sucedido
Plazos de aviso minimos sobre cambios en la produccidn se han
cambios operacionales reubicado a los colaboradores en
puestos similares, respetando los

402-1

plazos minimos de aviso de Convenio
por cambios operacionales.

403 -SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

103 - Enfoque de Gestion (2018)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestidony i
103-2 Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.

Sistema de gestién de la salud y la i
403-1 . . Pag.
seguridad en el trabajo

Identificacidn de peligros,
403-2 evaluacion de riesgos e Pag.
investigacidn de incidentes

Contamos con una médica laboral
403-3 Servicios de salud en el trabajo que asiste 5 horas a la semana y

examina las situaciones habituales
de salud laboral. Tenemos un érea
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de Medicina Laboral y un jefe de
Dpto. Médicos que integran el
Comité Paritario Mixto de SS&H

laboral.
Participacion de los trabajadores,
403-4 consultas y comunicacién sobre Pag.
salud y seguridad en el trabajo
Pag.

Cada colaborador cuando ingresa es
Formacidn de trabajadores sobre | capacitado en el desempefio seguro

403-5 salud y seguridad en el trabajo de sus funciones, el uso de EPP,
procedimientos generales y
especificos.

403-6 Fomento de la salud de los 100% de los Colaboradores

trabajadores permanentes cubiertos segln
legislacién de la seguridad social.
Pag.

Prevencién y mitigacion de los 100% de los Colaboradores

impactos en la salud y la tercerizados estdn cubiertos segin

403-7 seguridad de los trabajadores legislacidn de la seguridad social que

directamente vinculados con las incluye una aseguradora de riesgo de
relaciones comerciales trabajo. Se controla el cumplimiento

a sus contratistas.

Contenidos Tematicos

El Convenio Colectivo de Trabajo

. L, comprende las condiciones de
Cobertura del sistema de gestién . .
seguridad e higiene a respetar en el

403-8 de la salud y la seguridad en el . . . . ,
trabai trabajo, la asistencia social para siy
rabajo
) el grupo familiar, asi como licencias
especiales y otros beneficios.
403-9 Lesiones por accidente laboral Pag.
Dolencias y enfermedades i
403-10 Pag.
laborales

404 - FORMACION Y ENSENANZA

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestiény ,
103-2 Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.
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Las horas promedio de formacién en
2019 fue de 10 hs por personay, en
2021, de 6 hs. En 2020 no se
Media de horas de formacion al . L .
404-1 . registraron capacitaciones debido
afio por empleado
que nuestros colaboradores y
colaboradoras estuvieron enfocados

en enfrentar la pandemia.

Programas para mejorar las

aptitudes de los empleados y i
404-2 Pag.
programas de ayuda a la

transicion

Porcentaje de empleados que

reciben evaluaciones periddicas ,
404-3 . Pag.
del desempefio y desarrollo

profesional

405 - DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestion
103-2 quecdes y Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.

Diversidad en 6rganos de A
405-1 . Pag.
gobierno y empleados

Ratio del salario base y de la Los salarios se fijan por funciones
405-2 remuneracién de mujeres frente independiente del género de quien
a hombres lo desempefia.

406 — NO DISCRIMINACION

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y i
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestion
103-2 quecdes y Pag.
componentes

No se realizan evaluaciones sobre
DDHH. El Laboratorio cumple con las
., » disposiciones del Estatuto del

103-3 Evaluacion del enfoque de gestién
Docente y No Docente de la UNCy
los Convenios Colectivos de Trabajo

gue rigen su actividad.
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406-1

Casos de discriminacion y
acciones correctivas emprendidas

103 - Enfoque de Gestion (2016)

No se reportaron.

407 - LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

103-1

Explicacién del asunto material y
sus limitaciones

Cada trabajador es libre de afiliarse
al gremio/sindicato que considere
sin previa autorizacién.

103-2

Enfoque de gestidony
componentes

Se cumple con el Convenio Colectivo
de Trabajo 366/06 que en su art. 11
inciso e) incluye expresamente el
derecho a la Libre agremiacién y
negociacion colectiva.

103-3

Evaluacién del enfoque de gestion

Para servicios tales como limpieza,
mantenimiento, seguridad, etc., una
vez contratados y antes de realizar el
pago mensual, el departamento de
finanzas corrobora el cumplimiento
por parte del empleador el pago de
salarios y de las obligaciones de la
seguridad social.

407-1

Operaciones y proveedores cuyo
derecho a la libertad de
asociacién y negociacién colectiva
podria estar en riesgo

No registramos este riesgo entre
nuestros proveedores activos

408 - TRABAJO INFANTIL

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y

trabajo infantil

103-1 o Pag.
sus limitaciones
Enfoque de gestién
103-2 quecdes y Pag.
componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.
Para servicios tales como limpieza,
mantenimiento, seguridad, etc., una
vez contratados y antes de realizar el
. pago mensual, el departamento de
Operaciones y proveedores con ) o
. o finanzas corrobora el cumplimiento
408-1 riesgo significativo de casos de

por parte del empleador el registro
de los trabajadores conforme a la
legislacion, el pago de salarios y de
las obligaciones de la seguridad
social.
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409 -TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestion
103-2 quecdes y Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.

Para servicios tales como limpieza y
seguridad, una vez contratados y
antes de realizar el pago mensual, el
. departamento de finanzas corrobora
Operaciones y proveedores con .
. o el cumplimiento por parte del
409-1 riesgo significativo de casos de .
] . . empleador el registro de los
trabajo forzoso u obligatorio )
trabajadores conforme a la

legislacion, el pago de salarios y de
las obligaciones de la seguridad

social.

413 - COMUNIDADES LOCALES

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y ,
103-1 L Pag.
sus limitaciones

Enfoque de gestion
103-2 quecdes y Pag.
componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion | Pag.

Operaciones con participacion de
la comunidad local, evaluaciones i
413-1 . Pag.
del impacto y programas de

desarrollo

La Planta de produccién se

o . . ) encuentra ubicada en predios de la
eraciones con impactos i .
P . o .p UNCy esta debidamente controlada,
negativos significativos —reales o i . .
413-2 . . siendo conscientes de los impactos
potenciales— en las comunidades ) )

que la industria genera
locales . )
implementando acciones para

mitigarlos.

414 - EVALUACION SOCIAL DE PROVEEDORES

103 - Enfoque de Gestion (2016)
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Explicacién del asunto material y

tomadas

103-1 . Pag.
sus limitaciones
Promovemos priécticas de equidad,
proveyendo capacitaciones
generales y especificas al personal
de las empresas terceristas que
comparten ambito de trabajo con el
personal propio. Estas
capacitaciones son las mismas que
Enfoque de gestiény se imparten para el personal propio.
103-2 componentes Por otro lado, el personal de
empresas terceristas, de servicios no
criticos (limpieza, mantenimiento,
seguridad, etc.), son incluidos en
Planes de Salud Ocupacional,
Vacunacion, beneficio de uso de
Comedor y todas las instalaciones de
acceso no restringido de la empresa.
103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | Pag.
Nuevos proveedores que han
414-1 pasado filtros de seleccién de Pag.
acuerdo con los criterios sociales
Impactos sociales negativos en la
414-2 cadena de suministro y medidas Pag.

416 - SALUD Y SEGURIDAD DE LOS PACIENTES

103 - Enfoque de Gestion (2016)

Explicacién del asunto material y

103-1 o Pag.
sus limitaciones
103-2 Enfoque de gestidony
componentes
A nivel nacional el Programa de
Farmacovigilancia desarrollado por
el Laboratorio cumple todas las
normativas exigidas por ANMAT en
relacion con actividades concretas
103-3 Evaluacién del enfoque de gestién | de vigilancia epidemioldgica de los

productos que comercializa: Disp.
ANMAT 2552/95, Disp. ANMAT
3870/1999, Disp. ANMAT
2438/2000, Circular ANMAT
08/2009, -Disp. ANMAT 5358/2012).
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Evaluacion de los impactos en la
salud y seguridad de las i
416-1 , Pag.
categorias de productos o
servicios
Casos de incumplimiento relativos
a los impactos en la salud y . . o
416-2 . ) No se informaron incumplimientos.
seguridad de las categorias de
productos y servicios
417 - MARQUETING Y ETIQUETADO
103 - Enfoque de Gestion (2016)
L . Se cumplen las disposiciones legales
Explicacién del asunto material y . . .
103-1 . correspondientes a la industria
sus limitaciones ..
farmacéutica.
., Se cumplen las disposiciones legales
Enfoque de gestiény . . .
103-2 correspondientes a la industria
componentes L
farmacéutica.
Para los proveedores de insumos de
empaques, se realizan auditorias
internas por parte del personal del
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion p. P P .
Laboratorio de Hemoderivados,
como requisito previo para ser
contratados.
. Se siguen las disposiciones del
Requerimientos para la . ., .
) o . ANMAT (Administracién Nacional de
417-1 informacion y el etiquetado de . .
. Medicamentos, Alimentos y
productos y servicios L
Tecnologia Médica).
Casos de incumplimiento
relacionados con la informacién y . . L
417-2 . No se informaron incumplimientos.
el etiquetado de productos y
servicios
Casos de incumplimiento
417-3 relacionados con comunicaciones | No se informaron incumplimientos.
de marketing

419 - CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO

103 - Enfoque de Gestion (2016)

103-1

Explicacién del asunto material y
sus limitaciones

Se cumple la legislacidon laboral, las
disposiciones econémicas para
sociedades y las de la Universidad
Nacional de Cérdoba.
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103-2

Enfoque de gestiony
componentes

Las normativas se encuentran
incorporadas a los sistemas de

gestion y se auditan periddicamente.

103-3

Evaluacidn del enfoque de gestion

Periddicamente la Superintendencia
de Riesgos de Trabajo de la Nacidn
audita y verifica que el Laboratorio
cumpla con la normativa legal
especifica.

Anualmente se emiten Estados
Contables auditados por Contador
externo independiente.

419-1

Incumplimiento de las leyes y
normativas en los ambitos social y
econémico

No se informaron incumplimientos.
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HEMODERIVADQOS

LABORATORIO FARMACEUTICO

Planta Industrial y Oficinas Administrativas
Av. Valparaiso s/n — Ciudad Universitaria
CP: X5000HRA — Cérdoba Capital
Teléfono: 54 351 433 4122 / 23
www.unc-hemoderivados.com.ar
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